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На сегодняшний день цифровизация всех областей жизни играет 

главную роль в деятельности каждого человека. Цифровизация общества 

позволяет стране оставаться конкурентоспособной, несмотря на постоянно 
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меняющиеся условия жизни. Использование новых технологий в 

хозяйствования, управления отраслями и тому подобным, предопределяет 

со здание новых товаров и услуг во всех областях. Именно поэтому 

регулярно издаются указы и планы развития страны в сфере цифровых 

технологий. Цифровой разрыв давно стал одной из важнейших глобальных 

проблем, затрудняя в том числе и отношения между странами, не позволяя 

общаться на одном уровне и замедляя темпы принятия решений на 

мировых аренах. 

Одним из главных инструментов государства является программа 
«Цифровая экономика», позволяющая ускоренными темпами повысить 

уровень качества жизни населения, не обделяя вниманием и повседневные 

потребности каждого человека. Однако показатели цифровизации 

экономики по стране складываются из показателей по регионам 

Российской Федерации, что значительно усложняет задачу быстрого 

комплексного развития всех частей страны из-за разного первоначального 

уровня цифровизации и независящих от государства факторов. Стоит 

заметить, что несмотря на разные изначальные данные, скорость 

цифровизации зависит не столько от ресурсных возможностей, сколько от 

региональной политики, оказывающей существенное влияние на все сферы 

жизни. 

За последние годы прогресс в этой сфере деятельности государства 

имеет положительную динамику, однако всѐ ещѐ остаются регионы, 

которые требуют ускоренного развития. Вопрос цифрового неравенства 

все ещѐ является особо актуальным для малых и средних городов России. 

Именно в их развитии заключается главная цель цифровизации 

социальноэкономической политики страны, так как только 

малонаселѐнные или с низким уровнем качества жизни города могут дать 

объективную оценку корректности политики цифровизации, темпам еѐ 

роста и отразить эффективность действий государства. 

Роль цифровизации, пришедшей на смену компьютеризации и 

информатизации, в социально-экономическом развитии очень значительна. 

Период пандемии наглядно показал необходимость цифровизации 

повседневных задач и сферы услуг. 

Несмотря на активные действия государства до пандемии 

коронавируса, во время всеобщей изоляции крайне остро встали вопросы 

получения услуг прежде всего от государства. Ярким примером попытки 

цифровизации таких основополагающих услуг, как здравоохранение, 

оформление документации, транспортное обеспечение, культура и досуг и 

т.п., является портал «Госуслуги» [1]. 

Положительная статистика данных за последние отчѐтные года 

позволяет сделать вывод, что темпы цифровизации государственных услуг 

по- степенно возрастает, однако этого всѐ равно пока недостаточно. В 

связи со сложившейся ситуацией и Указом «О национальном развитии 

России на период до 2030 года» [2], были разработаны стратегии 



6  

социально- экономического развития в условиях цифровизации для 

каждого региона Российской Федерации. 

Исследование показало существенное различие между 9 главными 

регионами страны, преимущественно с городами-миллионниками, и 

регионами с населением менее миллиона и менее полумиллиона. 

Девять передовых регионов – это Москва, Санкт-Петербург, 

Белгородская, Липецкая, Московская, Нижегородская области, Татарстан, 

Хан- ты-Мансийский автономный округ – Югра и Ямало-Ненецкий 

автономный округ. 

В число регионов со средним уровнем «цифровой зрелости» попали 

62 субъекта. С низким – 14. Это Адыгея, Дагестан, Еврейская 

автономная область, Ингушетия, Кабардино-Балкария, Калмыкия, Крым, 

Омская область, Северная Осетия, Свердловская область, Ставропольский 

край, Удмуртия, Чечня и Чукотский автономный округ (рисунок). 

Важнейшим аспектом остаѐтся вопрос, сможет ли субъект Российской 

Федерации самостоятельно преодолеть цифровой разрыв или же нужна 

помощь, то в каком виде и количестве еѐ нужно предоставить. 

Немаловажно также знать темпы «естественного» прироста разницы в 

цифровизации регионов. Ответы на эти вопросы помогут составлять 

актуальные стратегии и планы развития, которые будут отвечать 

индивидуальным требова ниям каждого региона [3]. 
 
 

Рис. Общий уровень цифрового разрыва в Российской Федерации 

 

В зависимости от разных первоначальных характеристик и 

социальной политики, на всей территории Российской Федерации можно 

заметить широкий диапазон показателей цифровизации. Цифровой разрыв 

обуславливает необходимость стратегических мер для его преодоления и 

максимизации развития важных эффектов: 
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 повышение качества экономического развития региона; 

 равноправные возможности доступа всех граждан к ресурсам региона; 

 повышение конкурентоспособности региона. 

Цифровое неравенство неразрывно связано с человеческим капиталом. 

В случае, если неравенство становится слишком значительным, граждане из 

регионов с недостаточным уровнем цифровизации получают намного 

меньше социальных и экономических возможностей, что влияет на 

предложение рабочей силы и качество человеческого капитала. Высокие 

темпы появления и внедрения принципиально новых технологических 

решений обуславливают образование таких же инновационных 

потенциальных рисков и угроз стабильности жизни и экономики регионов 

[4]. Глубокое и широкое интегрирование современных технологий в жизнь 

страны показывает необходимость постоянного мониторинга текущей 

ситуации для контроля показателей и возможности своевременного 

влияния на них. 

Резкий переход на удалѐнную работу в 2019 году из-за 

эпидемиологической ситуации в стране обозначил основные проблемы 

цифровизации во всех сферах жизни населения России. По данным разных 

источников, в среднем использование цифровых услуг выросло с 10% до 

50%. Помимо «естественного» цифрового разрыва, можно выделить и 

проблему игнорирования отечественных технологических решений. 

Недостаточное финансирование проектов, созданных с учѐтом специфики 

регионов, значительно замедляет темпы роста цифровизации. На 

сегодняшний день создано много региональных конкурсов по улучшению 

тех или иных аспектов жизнедеятельности граждан и регионов, однако 

даже при наличии каких-либо технических решений актуальных проблем, 

уделено недо- статочно внимания их реализации. 

В то же время применение для специфичных условий региона общих 

государственных программ остаѐтся недостаточно для исполнения планов 

и стратегий развития. 

 

Выводы 

Указ Президента о социально-экономическом развитии регионов до 

2030 года также играет важную роль в переходе общества на электронные 

услуги. Однако, для решения проблемы цифрового разрыва регионов 

необходимо достаточное наполнение субъектов Российской Федерации 

цифровыми технологиями, что поможет привлечь дополнительную 

рабочую силу, повысить еѐ качество, а также примерно приравнять спрос и 

предложение цифровых технологий по регионам. Успешной 

цифровизацию социально-экономической сферы жизни можно считать 

тогда, когда уровень спроса превысит уровень предложения. 
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