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1. Ilepeyennb NJIAHMPYEMBIX Pe3yJIbTATOB 00y4YeHHs N0 AUCHUILIUHE
(Moay110), COOTHECEHHBIX C IVIAHUPYeMbIMHU pe3yJbTaTamu ocBoenuss OIIOIL
BO

Henbr0 w3ydeHUs ITUCIUIUIMHBI SBISETCS pPa3BUTHE KOMMYHHUKATHBHOM
KOMITETEHTHOCTH MarucTpOB, IMO3BOJISIONICH MCIIOIB30BaTh HHOCTPAHHBIN S3BIK B
po¢eCCUOHANTLHON JIEITEIIbHOCTH.

B npouiecce o0ydeHus CTy1I€HT IPHUOOPETAET U COBEPIIECHCTBYET CIIEAYIOLIUE
KOMITETCHITU Y.

YHuBepcajbHble KOMIIETEHINH:

- (YK-4) - CnocobeH mNpUMEHSITh COBPEMEHHBIC KOMMYHHKATHBHBIC
TEXHOJIOTHH, B TOM YHUCJIE€ HA MHOCTPaHHOM(BIX) sSI3bIKe(axX), JAJIsl aKaJIEeMUYECKOTO U
npodeccuoHaIbHOTO B3aUMOIEHCTBHUS .

- (YK-5) - CiocobeH aHAJIM3UPOBATh U YYUTHIBATh Pa3HOOOPA3He KYJIbTYP
B MIPOIIECCE MEKKYJIBTYPHOTO B3aUMO/ICHCTBUS.

Ob6menpodeccnoHaIbHbIe KOMIIETCHIIUN

- (OIIK-8) - Cnoco0eH  OpraHuM3OBBIBAaTH  BHYTPEHHUE "
MEXBEJIOMCTBEHHbIE KOMMYHUKAIIUH, B3aUMOJICHCTBIE OPTaHOB TOCYaPCTBEHHOM
BJAaCTM W MECTHOTO CaMOYIpaBJEHUS C TpaxiaHaMH, KOMMEpPYECKUMHU
OpraHu3alysIMHi, UHCTUTYTaMU TPakJIaHCKOTO OOIIECTBA, CPEICTBAMH MAaCCOBOM
uHdOpMaIHH.

3agayaMu TUCUUIUIMHBI SIBJISFOTCSA:
1. CoBeplIeHCTBOBAHHUE JIEKCUKO-TPAMMATHUYECKUX HABBIKOB B paMKax YCTHOM U
MUCbMEHHOU TTpodeccroHaIbHON KOMMYHHUKAIIHHY;
2. anpHelimee oO0ydeHWe YCTHOM WHOS3BIUHON peudn (CIIyIIaHWE W TOBOPEHUE B
yCIOBHAX OyayIieit cepbl eI TEILHOCTH);
3. CoBeplieHCTBOBAHNE HABBIKOB YCTHOTO MyOJIMYHOTO BHICTYIUICHHUS;
4. JlanbHeliee COBEpUICHCTBOBAHME HABBIKOB YTEHUS M IOHUMAHHS Ay TEHTUYHOMN
JITEPATYpPhI 3aJaHHOWM HAIIPABJICHHOCTY HAa UHOCTPAHHOM SI3BIKE;
5. Pa3BuTHE HAaBBIKOB KPUTHYECKOTO aHAIM3a MHPOPMAIIMK HA MTHOCTPAHHOM SI3BIKE
(mpecchl, Hay4YHOW JHUTEPATypbl, O(DHUIIMAIBHBIX JTOKYMEHTOB M JIp.), BKIIIOYas
[I€YaTHBIE U JIEKTPOHHBIE U3/IAHUS,
6. CoBeplIEHCTBOBAaHUE HABBIKOB MMCbMEHHOTO MEPEBO/Ia (C MHOCTPAHHOTO S3bIKA
Ha PYCCKHUM SI3bIK, C PyCCKOTO SI3bIKa HA MHOCTPAHHBIN );
7. CoBepIeHCTBOBaHUE YMEHHMI HamucaHus ¥ odopmiieHus: mpodeccrnoHaIbHON
JOKYMEHTAINU (MUCEM, 3asiBOK, aHHOTAILMI, TPOEKTOB, MHCTPYKLUMA U T.11.);
8. CoBepIlIeHCTBOBAHHUE HABBIKOB JIEJIOBOM MEPEMUCKH;
9. PazBurne crnocoOHOCTH K HENPEPHIBHOMY C€aMOOOpa30BaHUI0 B 00JacTH
MHOCTPaHHOTO fA3bIKa B mpodeccuoHanbHol cepe.

[TokazaTenb OCBOCHUSI KOMIIETEHIIMM OTPAXKAKOT CIAEAYIOIINE UHAUKATOPHI:
Tpynosble 1eiiCTBUSA:



o OcymecTBrisieT  pa3pabOTKy,  CHCTEMaTH3allMi0 W TEpPEBOJ
aKaJIeMU4YEeCKUX TEKCTOB B ¢opme pedepaTos, scce, 0030poB, cTaTeil U T.A., B TOM
YHCJIC Ha MHOCTPAHHOM SI3BIKE.

o BrictpauBaeT mnoauTUKy (QOpMHPOBAHUS HEIUCKPUMHUHAIIMOHHON
cpelnbl TpohecCUOHANBHOTO B3aUMOACHCTBUS.
. Y4acTByeT BO B3aMMOJEHWCTBUM OPraHOB BCEX YPOBHEW BJIACTU C

HACeJICHUEM, OpraHU3aIUsIMHU U OOLIECTBOM.

Heo0xoanMbie yMeHUA

° JleMOoHCTpUpyeT pe3yibTaThl akaJeMHU4ecKoW U mpodeccuoHanbHON
JEATeIbHOCTH Ha Pa3IMYHBIX MYOJUYHBIX MEPONPHUSATUAX Pa3TUYHBIX (OPMATOB,
BKJIFOYAsl MEXK/TyHAPOIHbIC.

° BrictpauBaet MEXKYJIbTYPHOE B3aMMOJICHCTBHE, YUUTHIBAs
pa3lIuyHbIe HAy4HbIC, STHUYECKHE, KOH()ECCUOHHBIC, COIMATIbHBIE U PEIIUTHO3HbIC
dbopMBI CO3HAHUS.

° YMeer oOecreuynBaTh WHTETPUPOBAHHOCTh KOMMYHHUKAIIUN Cpeau
WHCTUTYTOB U CTPYKTYD.

Heo0xoauMble 3HAHUA .

° VYcranapnuBaer mpodecCUOHAIbHBIE KOHTAaKTHI Ha OCHOBE OOMEHa
uHDOpMalMe M CTPATErHYeCKOro B3aUMOJICHCTBUS C Y4YeTOM NOTpeOHOCTEH
COBMECTHOM JI€ATEILHOCTH.

° KOHCTpYKTHBHO apryMeHTHUPYET COOCTBEHHBIC MO3UIIMHM M B3TJIS/IBI B
aKaJIeMUYECKUX 1 TPO(PECCUOHATBHBIX JUCKYCCHUSIX Ha TOCYIapCTBEHHOM $s3bIKE PD
Y UHOCTPAHHOM SI3BIKE.

° AHanmM3upyeT  CIOXUBIIHECS 10 Mepe pa3BUTHUA  OOIIeCTBa
UJICOJIOTUYCCKUE ACIIeKThl U IIEHHOCTH, YUYHUTHIBAs MX aKTyaJbHOCTh, B TpOIIECCE
MEXKYJIbTYPHOTO B3aUMOJICHCTBUSI.

° 3HaeT OCHOBONOJIATAIOIIME  KOHIEMIIMA  pPa3BUTUA  CBsI3€M ¢
00IIECTBEHHOCTHIO M COLIMAJILHOTO B3aNMMOICHCTBH.

2. Mecto nucuuninabl (MoayJst) B ctpykrype OIIOITI BO

Huctmmummaa  «IIpodeccnonanbHbli MHOCTPAHHBIM SI3BIK» OTHOCUTCS K
JTUCHUIIJIMHAM 00s13aTeIbHON 4acTu OCHOBHOM poheCCHOHAIBHOM
o0Opa3oBaTeIbHON MPOTrpaMMBbl MOATOTOBKA MarucTpoB Mo HampaieHuto 38.04.04
«l'ocy1apCTBEHHOE U MyHULIMTNIAJIBHOE YIIPABICHUEY .

N3ydenne JaHHOW JUCHMIUIMHBI Oa3upyeTcs Ha paHee U3YUYEHHOU
mucturuinae «MIHOCTpaHHBIM S3BIK JIEJIOBOTO OOIICHUS» W KoMmIeTeHImsIX: YK-4,
YK-5, TIK-3.

OCHOBHBIE TIOJIOKESHUS TUCIUTUTNHBI SIBIISTFOTCS OCHOBOM J1st hopMUpOBaHUS
SA3bIKOBOM KOMIIETEHIIMM B cdepe mnpodecCHOHATbHOW KOMMYHHUKAIUM Ha
WHOCTPAHHOM SI3BIKE.



3. O0beM IUCHUIIMHBI (MOXYJIS) U BHABI y4eOHOU padoThI

OO01as Tpy10EMKOCTh TUCUUILIMHBI U1 CTYIEHTOB OYHOM (DOPMBI COCTABIISIET

4 3ayeTHBIX equHUIB], 144 Jaca.

Tabmuua 1
Buanl 3anaTuit Bcero uacos Cemectp 2
O0uas Tpy10eMKOCTb 144 144
OYHASA ®OPMA OBYYEHU S
AyIMTOpHBIE 3aHATHS 52 52
Jlexuuu (JI) - -
[Tpaktuyeckue 3austus (I13) 52 52
JlabopaTopubie padoTsl (JIP) - -
[IpakTHueckast moAroToBKa - -
CamocrosiTesibHasi paboTa 92 92
KypcoBbie padoThl (IIPOEKTHI) - -
PacuerHo-rpadpuyeckue padorbl - -
KouTtpoJsbHas padora + +
Texkyuuii KOHTPOJIb 3HAHUM - -
Bua uTOroBOro KOHTpOJIsA JK3aMeH JK3aMeH
4. Conep:xxanue IMCHUIIMHBI (MOXYJIs1)
4.1.Tembl IMCHUIUINHBI M BUAbI 3aHATHI
HaumenoBan | Jleknuu | IlpakTu4eck 3ansaTus B IMpakTHyecka Kopn
e TeM u, He 3aHATHA, | HHTEPAKTUBHO | KOMIIeTEeHIH
yac. yac. i popme, yac. | MOArOTOBKA, i
yac.
AHIJIMACKUN SI3BIK
Tema 1. - 12 4 - YK-4, YK-5,
MNHocTpaHHbIi OIIK-8
SA3BIK B
POEeCCHH.
Tema 2. - 12 4 - YK-4, YK-5,
[Ipodeccus OIIK-8
MEHeKepa,
TOCYyIapCTBEHHOT
0 CIIy’Kallero.
YpoBHH
YIIPaBJICHHUS.
JIupepctBo.
Tema 3. - 12 4 - VYK-4, VK-5,
TeopeTuko- OIIK-8
METOOOJIOTHYCCK
€ OCHOBBI
COBpPEMEHHOI'O
ToCyAapCTBCHHOT
O yIIpaBJICHUA.
Mexanuzm
TOCyAapCTBCHHOT
0 yIpaBJICHUS.




Tema 4. YcTHBIE 1 - 16 6 - VK4, YK-5,
MUCHhMEHHbIC OIIK-8
(dhopmbI
MPEACTABICHUS
nHGpOpPMAIHH:
JOKJIa]
(cooOmienue),
TIpe3eHTaIs,
TE3HCHI,
AHHOTAIHS,
pedepart.
Hroro: - 52 18 -

4.2. ConpepxaHue TeM JUCHUNINHBI
AHIJIHHCKHUHA A3BIK

Tema 1. Huocmpannwlii a3u1k 6 npodheccuu
Ilpoonemamuka oouenusn:
1. Mecto W 3HaYeHHWE HWHOCTPAHHOTO S3bIKA IS CIENUAIMCTa B 00JacTH
MEHEI)KMEHTa U TOCYIApCTBEHHOTO yIIPaBIICHUS.
2. VIHOCTpaHHBIN SI3BIK KaK CPEJICTBO OOIICHUS U OBJIaJieHUs Ipodeccuei.
Ayouposanue u umenue:
e AynupoBaHue TPodecCHOHATBHO-OPUEHTUPOBAHHBIX TEKCTOB B paMKax
JTTAATIOTUYECKON U MOHOJIOTUYECKOU pEYH.

e [lpocnymmBanue mpodeccuoHaIbHO-OPUEHTUPOBAHHOM MOHOJOTHYECKON
JAAJIOTUYECKON PeYr HOCUTEIISI UHOCTPAHHOTO SI3bIKA.
OTBETHI HA BOMPOCHI MPOCTYIIAHHOW pPEUH.
Benenue nuanora Ha TeMy NPOCIYIIIAHHOW PEYH.
Urenne npodeccnoHaIbHO-OPUEHTUPOBAHHBIX TEKCTOB
ITouck wuHpopmaruu 1Mo 0003HAYCHHOW MpoOIEMaTHKE B CIPABOYHOM
JUTEPATYype, B TOM YUCIE, B ceTU VIHTEpHET;
e [IpociymmBaHue yCTHBIX BBICTYIUICHUH, IPE3CHTALMHI 110 TEME.
T'osopenue:
® MOHOJIOT-COOOIIEHNE

e Kpyriblit cToa (MecTo U 3HaYeHHEe MHOCTPAHHOTO S3bIKA JIJIS CIICHIUAINCTa B
00J1aCTH MCHEKMCHTA);

e 00cyXjaeHHe TPOOJIEMHBIX CUTYyaITUI;
Ilucomo:
e HanucaHue 3cce (AKTyaIbHOCTh KPOCC-KYJIBTYPHOTO MEHEI)KMEHTA);
® AHHOTUPOBAHUE CTATHU MO 0003HAYEHHON TEMATHKE;
® [MCBMEHHBIN NEPEBOJ HAYYHOU CTATBHH.

Tema 2. IIpoheccusn meneodxycepa. Ypoenu ynpasienusn. Jludepcmaeo.
Ilpoonemamuka oowenusn:
1. TIpodeccus meHemkepa, MyHHITUTIAIBHOTO ¥ TOCYJAPCTBEHHOT'O CITYKaIIeTo.
2. YpOBHM yIIpaBJICHUS: BBICIIHMA, CPEIHUIN ¥ HIDKHUM.




3. Crtunu nuaepcTaa.

4. PyKOBOJCTBO M yIpaBJje€HUE BHICOKO3(P(PEKTUBHOU KOMAHIOM.

5. JlenerupoBaHue MOTHOMOYHIA.

6. CTuib ynpaBieHHs] U aBTOPUTET PYKOBOIUTENS.

7. YmupaBneHue KOHQIUKTaAMU U CTPECCOM.
Ayouposanue u nucomo:

® [IOHMMaHHUE OCHOBHOTO U JIETAIBLHOI'O COJICPKAHUS TEKCTA U 3alpalinBaeMoin

uH(pOpMaLINH;

® yOJUUIKUCTUYECKUE, U HAYYHbIE TEKCThI IO 0003HAYEHHON TEMAaTHUKE;

® [OMCK MH(OpPMAIMU B CIPABOYHOM JHUTEpaType, B cetu UHTepHeT;

® [IPOCITYIIMBAHUE YCTHBIX BHICTYIUICHHUM, MPE3EHTALIUN 110 TEME;
T'oséopenue:

® MO3rOBOM LITYpPM

e ponesas urpa «Pa3zperrenne KOHOIUKTHBIX CUTYyaLIA»

e MoOHOJIOT-cooOuIeHue /mpe3enTanus (Posib Ton-MeHeKMeHTa);

e case study mo 0o003Ha4YeHHOM MPOOIEMATHKE;

® [IPOCMOTP U 00CYKJeHHE BUICOPUIBMOB U BUIEOCIOKETOB 110 TEME;
ITucomo:

e HamucaHue 3cce 1o 00o3HaueHHOM TemaTuke (O0macTu rocynpaBiaeHus);

e pedepupoBaHUE CTATHU;

® TUCbMEHHBIN NIEPEBOJ CTAThH.

Tema 3. Teopemuko-memodonocudeckue O0CHOBbL COBDEMEHHO20
2ocyoapcmeenno2o ynpagnenus. Mexanuzm 20cyoapcmeenno20 ynpasieHus.
Ilpobremamuka oouienusn:
OCHOBHbIE MOHATHS, TPUPOJA U CYITHOCTh TOCYJAPCTBEHHOI'O YIIPABIICHHUS.
['ocynapcTBEHHO-aIMHUHUCTPATUBHOE YIIPABIICHHE.
['ocynapcTBEeHHBI MEHEIKMEHT.
Metoasl rocy1apCTBEHHOTO YIIPaBIEHUS.
[IpuHUHIIBI TOCYTAPCTBEHHOTO YIIPaBICHUS.
OyHKIMSA YIIPABICHHUS.
Hcropust rocy1apcTBEHHOTO YIPABICHUS.
Ayouposanue u umenue:
o [lybnmunuctryueckne, HAYYHO-TIOMYJISIPHBIE U HAy4YHBIC (MEIMIHBIE) TEKCTHI
10 0003HAYEHHON MTPOOIEeMaTHKE;
o [lonck wHpopMammu 1O 0003HAYEHHOW TMpOOIEMATHKE B CIPABOYHOU
JUTEpAType, B TOM Yucie, B ceTu IHTepHET;
e [IpociymmBaHue yCTHBIX BBICTYIUICHUM, IPE3CHTALMHI 110 TEME.
Tosopenue:
e Momnonor-coo6menue/mpesentanuss  (CoBpeMEeHHOE  TOCyAapCTBEHHOE
yIpaBJeHUe);
e juanor-ooMern MHeHusimMu/nuckyccun  (IIpuHIUMOBI  TOCYJapCTBEHHOTO
yIpaBJ€HUs. )

NogakowdE



e MoHomor-ccobuienue Ha nmpodhecCUOHATbHO-OPUEHTUPOBAHHYIO TEMY.
Hucomo:

e Hanucanue apryMeHTHPOBAHHOIO 3cce M0 0003HAYEHHOM MPOOJIEMATHKE;

e AHHOTHMPOBaHHE CTAThH IO TEME;

e [lucbMeHHBIN IEPEBOJ CTAThU MO 0003HAYEHHOM MPOOIEMaTHKE;

¢ BrImongHeHne MMChbMEHHBIX MPOSKTHBIX 33 TaHHH.

Tema 4. Ycmuwvie u nucomennvie hopmovl npedcmagienus ungopmayuu: 00K1a0
(coobuienue), npezenmayus, me3ucsvl, AHHOMAYUs, pedhepam.
Ilpobremamuka oouienun:
1. XapaxkTepucTuka OCHOBHBIX BUIOB YUEOHBIX U HAYUHBIX MUCHbMEHHBIX PabOT:
TpeOOBaHUs K COJIEPKaHUIO U 0HOPMIICHHIO.
2. Tlnarmar.
3. CekpeTsl ycriexa mpe3eHTaIu .
4. Paznmuuus MeXAy Te3ucaMM, aHHOTaIKe u pedepaTom.
Ayouposanue u umenue:
e [lyGnuucTudeckue, HAyYHO-TIONYJISIPHBIC U HAay4YHbIE (MEIUMHBIC) TEKCTHI
10 0003HAYCHHOU MPOOIEMaTHKE;
e [louck wuHpopManuu 1o 0003HAYEHHOH MpoOJeMaTUKE B CIPaBOYHON
JIUTEepaType, B TOM 4uciie, B cetu HTepHeT;
e [IpocnymmBaHue YCTHBIX BBICTYIUICHHM, IPE3EHTALIUIN 110 TEME.
T'osopenue:
e MoHoJor-coo0IieHne/mpe3eHTaIus;
e uanor-ooMeH MHeHUAMH/aucKyccun (CeKpeThl ycnexa Mpe3eHTallH );
e TIpocMoTp u 0OcyX)aeHrne BUACOPUIBMOB U BHICOCIOKETOB 10 TEME.
Hucovmo:
e Hamucanue apryMeHTHUPOBAHHOTO 3cce MO 0003HAYEHHOM MPOOIeMaTUKE;
e AHHOTHUPOBAHHE CTATHU IO TEME;
o [lucbMeHHBIN IEPEBOI CTATHU MO 0003HAYEHHOU MPOOIEMaTHKE;
e BhINOJHEHUE TUCbMEHHBIX NPOCKTHBIX 3aJaHUM.

d. IlepedyeHb y4eOHO-METOAUYECKOT0 OOecredeHusl JJI CAMOCTOATEIbHOM
padoThI 0 AUCHUIJINHE (MOTYJIIO)

1. «MeToauyeckue ykazaHus Jjis 00y4aromMXCs MO0 OCBOCHUIO TUCITUTUTMHBI)

6. DoH/I OLIEHOYHBIX CPEACTB VISl MPOBEJACHUS NIPOMEKYTOYHOM
arrecTauuy 00y4arwIuxcd 1Mo AMCUMILInHE (MOTYJIIO)

@OHJ OLEHOYHBIX CPEACTB I MPOBEICHUS MPOMEXKYTOUYHOW aTTECTAUH
oOyuaromuxca mno pgucuuminHe «lIpodeccuoHanbHblii WHOCTPAHHBIM  SI3BIK)
npuseaeH B [Ipunoxenun 1.



7. IlepeyeHb OCHOBHOM M JOMOJTHUTEIBHOM Y4eOHOM JIUTEPATYPHI,
He00X0AUMOi1 1151 OCBOCHU S ANCIUILIMHBI (MOIYJIs1)

7.1 AHTIMHACKHHA A3BIK

OcHoBHas JauTeparTypa:
1. Matveeva, Y. V. Academic English for Master’s in Management: tutorial :

yuebHoe nocobue / Y. V. Matveeva, M. T. Chigwanda. — Camapa : Camapckuii
yHuBepcuret, 2021. — 64 ¢c. — ISBN 978-5-7883-1649-9. — TekcT : 2IeKTpOHHBIH
// Jlanb : AIEKTPOHHO-OMOIMOTEUHAS cucrema. — URL:

https://e.lanbook.com/book/256841

2. AniBazsH, H. b. TlpodeccronanbHblii MHOCTPAHHBIN SI3bIK (aHTIIUICKUN) :
yaeOHOo-MeToauueckoe nocooue / H. b. AiiBazsin, M. 3. MocecoBa. — KpacHonap :
Kyol'AY, 2021. — 66 c. — Texkcrt : ayekTpoHHbIH // JlaHb : 2JIEKTPOHHO-
onbmmoreunas cucrema. — URL.: https://e.lanbook.com/book/302909

3. Kocc, E. B. IlpodeccuonanbHblii aHTIUNUCKUN S3BIK : Y4eOHO-
MmeToandeckoe mocodue / E. B. Kocc, M. B. Emenuna, A. B. Mockaimok. —
Tompsittn : TI'Y, 2019. — 159 c¢. — ISBN 978-5-8259-1412-1. — TexkcT :
ANEKTpOHHBIM // JlaHb : 2JIeKTpOHHO-OMOMMoTeyHass cuctema. — URL:

https://e.lanbook.com/book/140035

4. Kocc, E. B. IIpodeccroHanbHbIli aHTIUHCKHUN S3BIK: TPAKTUKYM II0
ropopenuto : yueoHoe nmocoodue / E. B. Kocc. — Tonpsittn : TT'Y, 2022. — 80 c. —
ISBN 978-5-8259-1531-9. — TekcT : snektpoHHbIH // JlaHb : 3JIEKTPOHHO-
oubnmoreunas cucrema. — https://e.lanbook.com/book/243284

5. lllep6akonra, 1. B. IlpodeccronanbHas KOMMYHHUKAIUS HA HHOCTPAHHOM
s3bIKe (QHTIUMUCKUN sI3bIK) : ydyeOHoe mocobme / M. B. IllepbakoBa, A. A.
KamamnankoBa. — PoctoB-Ha-J/lony : Honckoi I'TY, 2021. — 104 c. — ISBN 978-
5-7890-1970-2. — TekcT : 2yeKTpoHHBIN // JlaHb : 37IeKTPOHHO-OMOIMOTEYHAS
cucrtema. — URL: https://e.lanbook.com/book/237923

JlonoiHUTEIbHAS JUTEpATypa:

1. Academic English: reading. Part IIl = AxkageMuuyecKuil aHTIUHCKUI:
gyreHue : yaeonoe mocodue / coctaBurenu /. B. 'pamma, M. A. CraBpyk. — Cypryt
: Cypl'Y, 2023 — Yacte 3 — 2023. — 38 c. — TekcT : anekTpoHHbIN // JlaHb :
2JIEKTPOHHO-OMOMoTeunas cuctema. — URL: https://e.lanbook.com/book/337907

2. English for science : yueOHO-MeTOqn4eckoe mocodue / coctaButenu H. C.
Kpecoga, C. D. Keresn. — Coun : CI'Y, 2018. — 50 c. — TekcT : 37eKTpOHHBIH //
Jlanb : AIEKTPOHHO-OMOIMOTEUHAS cucTema. — URL:
https://e.lanbook.com/book/147880

3. BomuenkoBa, K. H. English for Researchers: How to Write a Paper in
English : yuebnoe nocobue / K. H. BonuenkoBa, A. ®@. bpaitan. — YensaOunck :
IOYpl'Y, 2018. — 115 c. — TekcT : 31eKkTpoHHBIN // JlaHb : 3JIE€KTPOHHO-
oubmmoreunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/260243

4, Hapexnauna, H. I'. English for academic communication : ydebHOE
noco6ue / H. I'. Hanexxnuaa. — Hwxuuit Hosropon : HHT'ACY, 2018. — 47 ¢. —
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ISBN 978-5-528-00315-3. — TekcT : snekTpoHHbIM // JlaHb : 3JIEKTPOHHO-
ounbnmmoteunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/164874

5. Hlununa, E. H. English grammar guide for master’s students : yueOHoe
nocooue / E. H. Illunuua, E. I'. Eunna. — Mocksa : TYCVYP, 2019. — 92 ¢. —
ISBN 978-5-86889-846-4. — TekcT : »1exkTpoHHbIM // JlaHb : 3JIEKTpPOHHO-
ounbmoteunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/313865

7.2 @paHLy3CKUil A3BIK

OcHoBHas quTEpaTypa:

1. Mouceena, ®@. A. Les sujets : yue6Hoe mocodue / . A. Mouceena, T. A.
Mamotuna, H. B. Tumaea. — Jloneuk : JJonHYOT umenu Tyran-bapanosckoro,
2022. — 157 c. — TekcT : 31eKTpoHHbIN // JlaHb : 3MEKTPOHHO-OMOIMOTEUHAS
cuctema. — URL: https://e.lanbook.com/book/338864

2. Moposkuna, JI. I'. ®panmy3ckuil s3bik @ yuyeOHoe mocobue / JI. T.
Moposkuna, E. C. JlanmoBa. — Camapa : Camapckuii yausepcutert, 2022. — 144
c. — ISBN 978-5-7883-1844-8. — TekcT : anekTpoHHbIH // JlaHb : 31€KTPOHHO-
oubnmoreunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/336701

3. Moposkuna, JI. I'. @paniry3ckuil s13bIK: TPaKTUKYM : ydyeOHoe nocooue / JI.
I'. Moposkuna, E. C. JlanmmoBa. — Camapa : Camapckuii yausepcuret, 2021. —
142 ¢. — ISBN 978-5-7883-1681-9. — TekcT : a5ekTpoHHbIM // JIaHb : 3JIEKTPOHHO-
oubmmoreunas cuctema. — URL: https://e.lanbook.com/book/257003

4. ®paHily3cKkuit a3bIK B cepe yIpaBlieHUus | y4eOHO-METOAMYECKOoe ocoome
/ coctaButenu WM. U. I'nytoBa, T. M. YepHoycoBa. — 2-e u31., UCIpaB. — TIOC.
KapasaeBo : KI'TCXA, 2020. — 70 c. — Texcr : anexTpoHHbIi // JIaHb : 2JIEKTPOHHO-
ounbmmoreunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/171727

JlonoiHUTEIbHAS JUTEpaTypa:
1. T'omy6eBa, A. 0. I'pammaTika (paHIly3CKOro A3bIKa: TEOPUS U MPAKTHKA :

yueOHoe nocooue / A. 10. T'omyGesa, A. A. KanamnukoBa. — PoctoB-Ha-/loHy :
Honckort I'TY, 2017. — 87 c¢. — ISBN 978-5-7890-1373-1. — TekcT :
AMEeKTpoHHBIN // Jlane : onexkTpoHHO-OMOMMoTewHast cuctema. — URL:

https://e.lanbook.com/book/238157

2. TomybeBa, A. HO. IIpodeccuoHanTbHO-OPUEHTUPOBAHHBIM TEKCT Kak
OCHOBHAs SI3BIKOBAsl €IMHHIIA W €r0 aHalli3 Ha CHUHTAKCUYECKOM YpOBHE (Ha
Mareprasiie (paHIly3CKOTO S3bIKa JUIsl OOYyYalolmuXCcs B MarucTparype W
acrimpaHType) : yueoHoe mocooue / A. YO. I'omy6esa, JI. B. JlynaukoBa. — PoctoB-
Ha-Jlony : onckoit I'TY, 2017. — 87 ¢. — ISBN 978-5-7890-1284-0. — Tekcr :
AMeKTpoHHBIM // Jlame : onexkTpoHHO-OMOMMoTewHass cuctema. — URL:
https://e.lanbook.com/book/238160

3. Kpaiicman, H. B. ®paniy3ckuii si3bIk: AenoBas U npodeccruoHambHas
KoMMyHHUKanus : yaueoHoe mocooue / H. B. Kpaiicman. — Kazanp : KHUTY, 2017.
— 108 c¢. — ISBN 978-5-7882-2201-1. — Texct : amektpoHHBIA // Jlawb :
3JIeKTpOHHO-OnOIMoTeuHas cucrema. — URL.: https://e.lanbook.com/book/138341
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7.3 Hemenkuii 13bIK

OcHoBHas JuTEpaTypa:

1. Kapacéna, E. B. Hemenkuii si3bIK JJIs1 MArUCTPAHTOB : yueOHOE TTocodue /
E. B. Kapacésa. — Enen : EI'Y um. .A. bynuna, 2020. — 83 c. — Teker :
ANEeKTpoHHbIM // Jlanp : anexkTpoHHO-OMOmMoTeunass cucrtema. — URL:
https://e.lanbook.com/book/331898

2. CenoBa, O. B. Hemertkuii si3bIK JI711 MarucTpaHToB : yueOHoe nmocooue / O.
B. CenoBa. — Enen : EI'Y um. U.A. bynuna, 2019. — 100 c. — Teker :
ANEeKTpoHHbIN // Jlanb : anexkTpoHHO-OMOmMoTeunass cucrtema. — URL:
https://e.lanbook.com/book/189944

3. Yurupun, E. A. Hemeukuii s13pik (Maructparypa) : yueoHoe nocobdue / E.
A. Yurupun, M. B. Ilonosa, JI. A. XpsiukoBa. — 2-e¢ u3a., aon. — BopoHex :
BI'VUT, 2022. — 183 c. — ISBN 978-5-00032-606-0. — TekcT : 31eKTpOHHBIH //
Jlanb : AIEKTPOHHO-OMOIMOTEUHAS cucrema. — URL:

https://e.Ianbook.com/book/306581

JlonmosiHUTENBHAS JJUTEPATypa:

1. Hemenxwuii s3bIK ISl HaNpaBiICHUH ITOATOTOBKM MarmcTpatypbl (110
muctuinHe «HOCTpaHHBIN s3BIK») : yueOHOoe mocobue / cocraButenn E. M.
Anekceesa [u ap.]. — Exkarepunoypr : VpI'TlY, 2019. — 148 ¢. — ISBN 978-5-
7186-1162-5. — Texkct : anekTpoHHBIM // JlaHBb : 3JIEKTPOHHO-OMOIMOTEUHAS
cuctema. — URL: https://e.lanbook.com/book/253988

2. Craciok, A. B. I'pammaTrueckuii TpakKTUKyM TIO HEMEIKOMY S3BIKY :
yaeOHoe mocobue / A. B. Craciok, A. A. KazanneBa. — Tseps : TBepckas [CXA,
2019. — 93 c. — Texkcr : amekTpoHHBIN // JlaHb : 2JIEKTPOHHO-OMOIMOTEUHAS
cucrtema. — URL: https://e.lanbook.com/book/134193

3. YueOHOo-MeToAn4eCcKOoe MocoOre Mo HEMEIIKOMY SKOHOMUYECKOMY SI3BIKY:
«Managementy» : yueOHO-MeTOoAuYEeCKOe TTocobue / coctaputens JI. M. bopucoga.
— Boponex : BI'Y, 2017. — 22 c. — Texkcrt : anexTpoHHbii // JIaHb : 37€KTPOHHO-
oubmmoreunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/154896

4, IIBupkyH, C. A. Hemenkuii s3Ik : yaeOHOoe mocooue / C. A. IIBupkyH. —
[lenza : TITAY, 2018. — 146 c¢. — Tekcrt : 3nexkTpoHHbIH // JIaHb : 3IEKTPOHHO-
oubmmoreunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/131206

8. Ilepeuens pecypcoB HHGPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKALMOHHOMN CETH
«/HTEepHEeT», He0OXOAMMBIX JJIS OCBOCHUSA TMCHUIIMHBI (MOIYJIs1)

http://biblioclub.ru/ - Yausepcuterckas ouoimorexka ONLINE
http://www.znanium.com/catalog - DiiekTpoHHO-OHOIHOTEYHAST CHCTEMA
https://lib.rucont.ru/search - DnexTpoHHO-O0MOMMOTEYHAs crcTeMa PykoHT
https://urait.ru/ - O6pa3oBarenbHas mwiaTpopma FOpaiit
https://e.lanbook.com/ - DnexTpoHHO-O0MOIMOTeUHAs cucTeMa JlaHb
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9. MeTtoanyeckue yKazaHus A 00y4aHOIUXCH 110 OCBOCHUIO
AMCHHUIUIMHBI (MOAYJIs1)

Metoauueckue pPEeKOMCHAAIUN  1JIA 06yqa10m14xca 10 OCBOCHHIO

mucuiuinebl - «IIpodeccuoHaNbHBIE  MHOCTPAHHBIM ~ SI3bIK» MPEJCTABICHBI B
[Tpunoxenun 2.

10. TIlepeuenb uHGOPMALMOHHBIX TEXHOJOI U, HCIOJb3yEeMbIX NPHU
OCYyILIeCTBJIEHUH 00Pa30BaATEJbHOI0 MPOLECCA MO JUCUHUIIMHE (MOTYJIIO)

IlIpozpammnoe obecneuenue:
e MS Office Word; MS Office Power Point
I/Inqbopmauuonubte CnpaeouHbsle cucmemasl:
e DJIEKTPOHHBIE PeCYpPChl 00pPa30BaTEIHHOM Cpe/ibl Y HUBEPCUTETA.

11. Omnucanue MaTepUAJTbHO-TEXHUYECKOI 0a3bl, HEOOXO0AUMOI 115
ocylIecTBJIeHUs] 00Pa30BaTeIbLHOIO NMpolecca Mo JUCHUILINHE

Hpaxmuuecxue 3anamusn.

e pabouee mecTo npenojaasarens, ocHamennoe [1K ¢ nocrynom B UnTepHeT;

L pa60‘{I/I€ MECTa CTYACHTOB, OCHAIICHHBLIC KOMIIBIOTCpaMHU C BBbBIXOJOM B
HHTCPHCT,

® ayauTOpHS, OCHAICHHAs IMPE3CHTAIMOHHONW TEXHUKOU (IIPOEKTOpP, IKpaH,
KOJIOHKH);

e uHraOHHBIA KaOWHET.



Ipunoxenue 1

HHCTUTYT ITPOEKTHOI' O MEHE/IZKMEHTA U HH/KEHEPHOI'O
BbU3HECA

KA®E/[PA HHOCTPAHHBIX A3bIKOB

@®OH/I OIEHOYHBIX CPEJICTB AJI51 TIPOBEJEHUS
IMPOMEKYTOUYHOHN ATTECTAIIUA OBYYAIOIIUXCSI ITO
NTUCHOUIIJIMHE (MOJY.JIIO)
«[MPO®ECCUOHAJIBHBIN NTHOCTPAHHBIN SI3BIK»

HanpaBiaenue mnoaroroBku: 38.04.04 TocynapcTBeHHOe W MYHHMUIHMNAJIbHOE
ynpaBJieHue

IIpodpuan: CoBpeMeHHbIE TEXHOJIOTHH B FOCYIAPCTBEHHOM H MYHHIMIIAJIBLHOM
ynpaBJieHUH

YpoBeHb BbicHIero 00pa3oBaHusi: MAarucTpaTrypa

®opma o0yuenusi: Ounas

Kopones
2023



1.

IlepedyeHb KOMIIETEHIMI € YKa3aHMEM ITANOB UX (POPMHUPOBAHUA B

npouecce 0CBOeHHs1 00pa30BaTeJbHON MPOrPaMMBbI

Pasnen B pe3yjJbTaTe H3y4eHud pasgeia JTuCuuIJINHbI,
AUCUMILIH obecneunBaouniero popMupoBaHue
Conepsanu HBI, KOMIIETeHIIMHU, 00yUyaruuiicsi npuodperaer:
Ne | Unpekc o0ecneun
n/ KOMIIETE N BalOlIII/Iﬁ
KOMIICTCHII N
n 130007071 " ¢dopmupo Tpynosbie Heo0xoqumbie | Heobxoaum
BaHHUC HeﬁCTBHH ymenus bl¢ SBHAHUA
KOMIICTCH
1107071
1 VK-4 CriocobeH Tema Nel-4 OcytiecTBasieT JleMoHCTpUpYET VYcranaBiauBaeT
PUMEHSTH pa3paboTkKy, pe3ysbTaThl npodeccHoHab
COBpEMEHHBIE CUCTEMAaTH3aLUI0 aKaJleMHUYeCKON U HbIE€ KOHTAKTBI
KOMMYHHUKATUB U TIePEeBOT npo(eCCHOHANBHON | Ha OCHOBE
HBIE aKaJIeMHUECKUX JIeSITEeIbHOCTH Ha oOmeHa
TEXHOJIOTUH, B TEKCTOB B hopme pa3IMYHBIX uHpopMaluen u
TOM 4YHCIIE Ha pedeparos, acce, MyOJIMYHBIX CTpaTernyeckor
MHOCTPaHHOM 0030poB, craTeil u MEPONPUATHSIX 0
(BIX) s3BIKE T.I., B TOM 4UCIE pa3IUYHBIX B3alMO/IEICTBU
(ax), mus Ha NHOCTPaHHOM (dhopmaros, BKIItOUast | S C y4ETOM
aKa/IeMHUYECKOT SI3BIKE. MEXIyHapOTHbIC HoTpeOHOCTEH
ou COBMECTHOM
npodeccroHab JIeSITENIbHOCTH.
HOTO
B3aUMOJICHCTBU KoncTpykTuBHO
s apryMeHTHUpYeT
CcOOCTBEHHBIC
TIO3HIMH U
B3IJISI/IBI B
aKaJIeMHYECKUX
"
podeccHuoHab
HBIX
JIUCKYCCHUSIX Ha
TOCY/JIapCTBEHHO
M s13bike PD u
HWHOCTPaHHOM
SI3BIKE.
2 YK-5 Criocoben Tema Nel-4 BricTpanBaer BrictpanBaer AHammupyer
aHaJM3UPOBATh MOJIUTHKY MEXKYJIbTYPHOE CIIOXKUBILIHECS
U yYUTHIBATh (dhopmupoBanus B3aUMOJICHCTBHE, o Mepe
pasHooOpa3zue HEIMCKPUMUHALMOH | YIUTHIBAs pasBUTHUS
KYJIBTYp B HOM cpeJibl pas3nuvHbIe o0recTBa
rpoiiecce MpoeCCHOHANBHOT | HAay4YHbBIC, HJICOJIOTHYECKU
MEXKKYJIBTYPHOT 0 B3aUMOJICICTBUSL | ITHHYECKHE, € aCHeKThl U
o KOH(ECCHOHHEIE, LIEHHOCTH,
B3aUMOJICHCTBU COLIMATIbHBIC U YUUTHIBAS KX
Pl PEIMTHO3HBIC aKTYaJbHOCTb, B
(hopMBI CO3HAHUSL. mporiecce
MEXKYJIBTYPHOT
0
B3aUMOJICHCTBU
st
3 OIIK-8 Criocoben Tema Nel-4 YyacTByeT BO Ymeer 3Haer
OpraHU30BbIBAT B3aUMO/ICHCTBUH obecrieunBaTh OCHOBOIIOJIAraro
b BHYTPEHHHUE U OpraHoOB BCEX WHTETPUPOBAHHOCTh | M€ KOHIEIIINU
MEKBEJIOMCTBE YpOBHE#1 BIaCcTH C KOMMYHHUKAIMH pa3BUTHUS




HHEBIE
KOMMYHUKAITUH,
B3aHMOJICHCTBU
€ OpTraHoB
TOCyIapCTBEHH
Olf BIaCTH U
MECTHOTO
CaMOYTIpaBJICHU
ac
rpaXkJTaHaMH,
KOMMEPYECKIM
u
OpraHu3aISIMU
, THCTUTYyTaMHU
Tpa)IaHCKOTO
oO1ecTBa,
CpelncTBaMu
MaccOBOI
UH(pOpMaLIUH.

HaceJeHNEM,
OpraHU3aIUsIMU 1
0011IeCTBOM

CBsI3eH ¢
00IIECTBEHHOCT
BIO U
COLIMAJIBEHOIO
B3aNMOJCHCTBH
a1

Cpea NHCTUTYTOB U
CTPYKTYp

2. Onucanue nokasareJjied 1 KpuTeprueB OLEHUBAHUA KOMIIETEHIMA HA
Pa3JIM4YHBIX 3TANaX UX (POPMHUPOBAHUSA, ONIMCAHUE IIKAJI OLEHUBAHMS

Kon HNHcTpymeHT, ITokasarenp oLeHUBaHUS Kpurepuu onenku
KOMIIETEHIN T OIIEHUBAIOLIU I KOMITETEHIIN T
c(hOpMUPOBAHHOCTH
KOMIICTCHIINU

VK-4, VK-5, | Tect A) nonuocteio chopmupoBana | [IpoBogurtcs B nucbMeHHO# (opme.

OIIK-8 (koMTeTeHIIMS OCBOCHA Ha Bpewms, oTBeieHHOE Ha mporeaypy — 45
BBICOKOM YPOBHE) — 5 6aJuioB MUHYT.
b) wactuuno copmupoBana: HesiBka — 0 GasuoB.
KOMIIETEHIIHSI OCBOEHA Ha Kputepun oLeHKH OIpeaeIstoTCs
OPOJBUHYTOM ypOBHE — 4 IPOLIEHTHBIM COOTHOILICHHEM:
Oajia; Y noeneTBopuTensHO — 0T 51%
KOMIETEHIIHSI OCBOEHA Ha MPaBHIBHBIX OTBETOB
6a30BOM ypoBHe — 3 Oamna; Xoporo — ot 70% mpaBUIBHBIX OTBETOB
B) ne chopmupoBana OTtnmruHO — 0T 90% NpaBUIIBHBIX OTBETOB
(KOMIIETEHIUS HE MakcuMalibHbIH 0amt — 5.
chopmupoBana) — 2 U MeHee
OamioB

YK-4, VK-5, | AymupoBanue A) monHocTthio chopmupoBana | [IpoBoauTtcst B yeTHO#M opme.

OIIK-8 (YcTHas pedn) (KoMIIETeHIIMS OCBOCHA Ha 1. OniernBaeTcs ompeeeHne

BEICOKOM YPOBHE) — 5 6aJuioB
b) gactuuno copmupoana:
KOMIETEHIHSI OCBOEHA Ha
IPOABUHYTOM YpOBHE — 4
Oaja;

KOMIETEHIHSI OCBOCHA Ha
0a30BOM ypoBHe — 3 Oaa;
B) ue chopmupoBana
(KoMITETEHITHS He
chopmupoBana) — 2 ¥ MeHee

0aJIoB

KOMMYHHUKATHBHBIX HAMEPEHUI
YYIaCTHHKOB OOIIEHUS (COTIache, COBET,
obmen uHpopmarmeit) (1 6amn);

2. OuenuBaeTcs MOJHOTA, TOYHOCTD K
rTyOWHA TTOHAMAaHUS CMBICTIa TeKcTa; (1
Oamn);

3. OnennBaeTcs afeKBaTHOCTH
BOCITPUSATHS OCHOBHO# HH(OpMAIIUU
CMBICJIOBEIX YacTel coobmeHus (1 6amn);
4. Omnpenenenne Temsl (uaen) (1 6amn);
5. OreHnBaeTCs] MHTEPIPETALIUS
XapaKTEPUCTHK COOSCETHUKOB
(commanbHBIX, BO3PACTHBIX,
TICUXOJIOTHIECKUX, POIIH, CTETIICHb MX
3HAKOMCTBa ¥ T. 11.) (1 Gamm).
MakcuMaJbHbIH 0al — 5 6aos.




VK-4, VK-5, ITepeBon A) moHOCTEIO chopmupoBaHa | [IpoBoauTcs B mAChbMeHHOM (hopMe.
OIIK-8 (ITucsMenHas peus) | (KOMIICTCHIMS OCBOCHA Ha 1. OniennBaeTcsi TOYHOCTH
BBICOKOM YpOBHE) — 5 0aiioB «aJieKBaTHOCTH» nepeBoaa (1 Garmn);
B) wactnuno copmupoBaHa: 2. OueHUBaeTCsl TMOMHOTA, TOYHOCTD U
KOMIIETCHIIHSI OCBOCHA Ha ryOrHa TIOHUMaHHS CMBICTa TeKCTa; (1
IPOJIBUHYTOM ypOBHE — 4 Gan);
Oaa; 3. OuenuBaeTcs aJeKBaTHOCTh
KOMITETEHIIMSI OCBOEHA Ha BOCIPHATHS OCHOBHO# HH(OpMAIIUH
6a30BOM ypoBHe — 3 Oamna; CMBICIIOBBIX YacTei coodmenus (1 6amn);
B) He chopmupoBana 4. Onpenenenrie Tembl (uaen) (1 6amn);
(koMIeTeHIHS He 5. OreHrBaeTCs HHTEPIPETALHS
chopmupoBaHa) — 2 U MeHee XapaKTEPHCTHK COOECEeTHIKOB
OasoB (conManbHBIX, BO3PACTHBIX,
TICHUXOJIOTUYECKHX, POJTU, CTENICHb UX
3HaKOMCTBa U T. 1.) (1 Gain).
MaxkcumasbHblii 6a1 — 5 6asioB.
VK-4, VK-5, | Henoas urpa A) nonHOCTEIO chopmupoBana | [IpoBoguTcs B yeTHOM (hopme.
OIIK-8 (KoMIeTeHIINs OCBOEHA Ha 1. OrneHuBarTCs 3HAHHE JIEKCUYECKOTO
BBICOKOM YpOBHE) — 5 0asuioB MaTepuana ¥ yMeHHE ero MCIOJIb30BaTh (2
B) wactiuno chopmupoBana: bamna);
KOMIIETEHI[Ms OCBOEHA Ha 2. OrneHnBaroTCs MPE3EHTALIMOHHbIE
IPOJIBUHYTOM ypOBHE — 4 HaBbiku (1 6asmn);
Oanna; 3. OneHuBaeTCsl YMEHUE AUATIOTHYECKON U
KOMITIETEHITUSI OCBOEHA Ha MOHOJIOTHYeCKO peun (2 Oaina);
0a30BOM ypoBHe — 3 Oamna; MakcumanbHbIi Oamt — 5.
B) He chopmupoBana
(KoMIeTeHIUs HE
cdhopmupoBaHa) — 2 U MeHee
6amioB
YK-4, VYK-5, | KonTponbHas A) nonuocteio chopmupoBana | [IpoBoauTcs B MMCHbMEHHOMH W/HJIH
OI1IK-8 paborta (KOMITETCHIIMSI OCBOCHA Ha ycTHoii hopme. [Ipu HeoOxoMMOCTH ©

BbICOKOM ypoBHe) — 90%
IPaBUIBHBIX OTBETOB

B) yactnuHo copmupoBaHa:
KOMIETEHIHS OCBOEHA Ha
MpoABUHYTOM ypoBHE — 70%
IPaBHIBHBIX OTBETOB;
KOMIETEHIIHSI OCBOEHA Ha
6a3o0BoM ypoBHE — 0T 51%
IPaBHIBHBIX OTBETOB;

B) ue chopmupoBana
(KOMTIETEHIIHS HE
chopmupoBana) — meHee 50%
NPaBHIEHBIX OTBETOB

HCIOJIB30BaHUEM JJIEKTPOHHOTO
JIOKYMEHTa U HEOOXOJMMBIX JJISl TaHHBIX
BHJIOB HO30JIOTUI TEXHUYECKHUX CPEJICTB,
ocHameHuslx MI'OTY. Bo3mokuo mist
CTYJCHTOB C OTPaHUYCHHBIMHU
BO3MO>KHOCTSIMH 3/I0POBbBSI 1 HHBAJIMIOB
MIPOBEACHUS KOHTPOJIBHON PabOTHI C
HMCIOIB30BaHUEM JUCTAHIIMOHHBIX
TEXHOJIOTHIA.

Hesska — 0 6aju10B.

Kpurtepuu oueHku onpeaensiorcs
MPOLEHTHHIM COOTHOILIEHHEM
BBINOJTHEHHBIX 3aaHHUIi:

Y noBneTBopuTenbHO — 0T 51%
MPaBHIHHBIX OTBETOB

Xoporo — ot 70% npaBHIBHBIX OTBETOB
OTtnraHO — 0T 90% NpaBUIIBHBIX OTBETOB
MaxkcuMaJbHbIH Oaint — 5.

Tunosbie KOHTPOJIbHBIC 3aJaHUA WJIH UHbIC MaTC¢pPHAJbI, He00XOoanMBbIe

JJISI OLEHKH 3HAHUM, YMEHUI, HABBIKOB U (WJIH) ONBITA IeSATEeJbHOCTH,
XapPaKTePU3YIIIMX 3Tanbl GOopMUPOBAHNS KOMIIETEHIIMH B Mpouecce
0CBOCHHUA 00pa30BaTEJIbHON NPOrPAMMBI

3.1 Ilpumep TecTa

AHIIMACKUN A3BIK




1. Correspond the english and the russian parts.

1. pick up the hill 1. ormyIaTUTH CUET
2. handshaking 2. pyKOTIO)KaTHE
3. raise questions of business 3. moJIHUMATh BOITPOCHI OM3HECa

2. Choose the right preposition: Training, service, installation, networking
support — all ... this must be readily available and priced to sell and deliver
revenue.

Otser: of

3. Put the verb in brackets in the right form: The long term implications of any
choice (to be) that often the IRS will not allow a change.

OTtBer: are

4. I’m so sorry. My secretary tells me she hasn’t __ you the sales figures..

(?) bent

(?) lent

(1 sent

(?) meant

5. Correspond the left and right parts.

1. Nationally, there are approximately | 1. 30 million home offices, and the
number is growing at 10% per year

2. We think the problem is also that they | 2. also that they didn’t differentiate
didn’t really offer good service, and from the chains

3. The home offices in Tintown are an | 3. growing market segment

important
4. Our estimate in this plan for the home | 4. is based on an analysis published four
offices in our market service area months ago in the local newspaper

6. The boys .... good friends very soon.

(?) were

(?) are

(1) will be

(?) is

7. Chose three possible answers: The executive summary should be ..., attention
getting, and understandable (Bo3mo:keH 1 WM HeCKOJIbKO BADHAHTOB OTBETA).
(1) brief

(1) concise

(?) hypothetical

(1) short

8. Fill in the missing word: The Internet? A global computer network, began in

(?) Russia

(?) Great Britain

(?) France

(1) the USA

9. Choose the right preposition: Indeed, in Britain ... recent legislation
polytechnics have been elevated to university status, though their courses



remain in the main, vocational rather than academic as is the tradition of the
older universities.

OrtBet: under

10. The number of sillables in the word: negotiate is....(oTBeT 1aTh IN(POIH).
OTtBer: 2

11. Fill in the missing word: The beginning of your speech should ... the interest
of the audience in your topic and its development.

(?) arise

(1) arouse

(?) raise

(?) rise

12. Give the right term to this definition: Buying products or processed
materials from other companies rather than manufacturing them.

(?) supplying

(1) contracting out

(?)selling

(?) buying

13. The number of ajectives in the sentence: She was expecting medical test
results and had asked the doctor to phone her as soon as they became available
1Se e (oTBeT JATH CJOBOM).

OTtBert: tWoO

14. Which of the two assertions are true and which are false?

A) There are two critical areas of a company’s business which can be analysed
by applying ratios

B) These are liquidity and capital structure

(?) A- true, B- true

(1) A- false, B- false

(?) A- false, B- true

(?) A-true, B-false

15. Choose two possible answers: That is now ___ set forth in the A6 clause of
all “C”-terms (Bo3M0KHO HECKOJIbLKO BAPDHAHTOB 0TBETA).

(?) strictly

(D) clearly

(?) really

(1) explicitly

16. Unless the parties decide otherwise, earlier versions of Incoterms - like
Incoterms 1990 - are still binding if incorporated in contracts that are
unfulfilled and date from 1 January 2000.

(?) after

(?) over

(1) before

(?) under

17. Correspond the left and right parts.




1. Governments rarely apply the same
tariff to all goods and services imported
into the country. One exception to this
occurred in 1971 when

1. President Nixon, in a last-ditch effort
to save the system of fixed exchange
rates, imposed a 10% ad valorem tariff
on all imported goods from IMF
member countries

2. Please note that documents intended
for registration and renewal of
registration in the Russian Federation of
companies

2. with foreign investment must be
submitted in a package accompanied by
an expert opinion provided by an expert
company

3. In accordance with the Law of the
Russian Federation of July 4, 1991 “On
Foreign Investment in the RSFSR” and
the Order of the State Registration
Chamber of February 7, 1996 “On
Procedure

3. of Registration of Joint-Stock
Companies with Foreign Investment” a
foreign investor must submit a set of
documents confirming the
incorporation and solvency of the
foreign investor

18. The secretary .... to her boss now.
(?) spoke

(?) speaks

(1) is speaking

(?) was speaking

19. Write the translation of the word: reincarnation.

OTBeT: perHKapHALIHS

20. Chose three possible answers: He’s

... young, he’s only 21 and he’s a

graduate of Edinburgh...Edinburgh University (B03MO0KHO HeCKO0JIbKO

BAPHMAHTOB OTBETOB).

(1) quite

(1) pretty

(1) rather

(?) handsome

21. I hope he .... my invitation.
(?) accepts

(?) will be accepted

(?) will be accepting

(1) will accept

22. The number of prepositions in the sentence: The most important items to
convey to a participant are why they were asked to come to the meeting and the
purpose of the meeting is ....(oTBeT 1aTh N DPOIH).

OtBert: 3

23. Give English equivalent to the term: npexbsiBUTH TpedoBaHNEe K KOMY-J. O

qEéM-JI.

(?) to make a claim on somebody for something

(?) to claim on somebody for something

(?) to demand on somebody for something

(1) to make a demand on somebody for something



24.1 .... this language in a year.
(?) will be learning

() will learn

(?) learn

(?) am learning

25. Correspond the left and right parts.

1. The essential nature of the “C”’-terms
as shipment contracts is also illustrated

1. by the common use of documentary
credits as the preferred mode of
payment used in such terms

2. In particular the seller should not —
and indeed could not, without changing
the very nature of the “C”-terms —
undertake any obligation with respect of
the arrival of the goods at destination,
since the risk

2. of any delay during the carriage is
borne by the buyer. Thus, any obligation
with respect to time must necessarily
refer to the place of shipment or
dispatch, for example “shipment
(dispatch) not later than...”

3. It is of the very essence of the “C”-
terms that the seller is relieved of any
further risk and cost after he has dully
fulfilled

3. his contract by contracting for
carriage and handling over the goods to
the carrier and under providing for
insurance under the CIF- and CIP-terms

26. Choose two possible answers: However additional costs that may result
from events ___ subsequent to shipment and dispatch are necessarily for the
account of the buyer (Bo3M0:kKHO HECKO0JIbKO BADMAHTOB OTBETOB).

(1) occurring
(1) happening
(?) procuring
(?) incurring

27. Correspond the left and right parts.

1. Many office jobs fall under this
category

1. including shorthand-typing,
typewriting, word-processing and office
practice, especially where recruitment is
straight from school

2. Many employers, however, do expect
some skill to be present in other recruits
and attendance at college is encouraged

2. for the improvement of these skills

3. The new universities and colleges of
higher education provide most of the
training and education for such areas,
either on the basis of day-release

3. or on a ‘sandwich course’ basis

4. This covers both technical and
commercial training and normally
involves ultimately qualifying

4. by professional or national

examination

28. Choose the right preposition: Many office jobs fall under this category
including shorthand-typing, typewriting, word-processing and office practice,
especially where recruitment is straight ... school.



OrtBet: from

29. Choose three possible answers: Technical conditions for testing the
equipment; erection, maintenance and ... instructions, lubrication schemes, etc
(BO3MOKHO HECKOJILKO BADHMAHTOB OTBETOB).

(?) standing

(1) working

(1) operation

(1) functioning

30. The number of verbs in the sentence:As a part-time worker, | would prefer
to work most of my hours in the mornings is............. (oTBET IATH CJAOBOM).

PDpaHUYy3CKUN A3BIK

1. Choisissez le mot correct pour remplir la phrase : J'aimerais savoir si je suis
____del'impot sur le revenu.

(?) détaxable

(1 redevable

(?) déclaré

(?) dégrevable

2. Choisissez le mot correct pour remplir la phrase : Au sens large, le paiement
____correspond a tout paiement d'une somme impliquant le recours a des
mécanismes électroniques

(?) liquide

(?) fiduciaire

(1) électronique

(?) scriptural

3. Donnez I’équivalent francais du terme «10roBop» (cJ0BO HE00X0AMMO
VKA3aTh C APTUKJIEM)

Otsert: le conract

4. Déchiffrez le sigle : OPCVM

(?) Porganisme de placement colléctif en valeurs mobiliées

(1) ’organisme de placement colléctif en valeurs mobiliéres

(?) Porganisme de position colléctif en valeurs mobilieres

(?) Porganisme de position colléctif en valeurs mobiliées

5. Choisissez le mot correct pour remplir la phrase : Pour un salarié francais,
il faut en outre déduire du revenu net (revenu brut -charges) un __ de 20%
pour obtenir le montant imposable.

(?) crédit

(1) abattement

(?) avoir

(?) dégrevement

6. Déchiffrez le sigle : HEC

(?) Haut Etablissement de crédit

(?) Haute Ecole de crédit

(1) Haute Ecole Commerciale




(?) Haut Etablissement Commercial

7. Déchiffrez le sigle :PEP

(?) le plan d'école populaire

(1 le plan d'epargne populaire

(?) le plan d'etablissement populaire

(?) le plan d'enrichissement populaire

8. Choisissez le mot correct pour remplir la phrase : _ est un mandat donné
par le client a son banquier de payer par débit de son compte les avis de
prélevement présentés par 1'un de ses créanciers.

(1) L'autorisation de prélévement

(?) Le relevé bancaire

(?) L’ordre de virement

(?) Les billets de banque

9. Choisissez la traduction correcte: baHk ocymecTBiaseT (pyHKIHH areHTa
BAJIIOTHOTO KOHTPOJISI B COOTBETCTBHHM € TPeOOBAHUSIMHM JeHCTBYIOIIETO
3aKOHOAATEJbCTBA U HOPMATHUBHBIX akTOB banka Poccumn.

(?) La Banque exerce les fonctions d’agent du controle devisionnaire conformement
a la 1égislation présente et aux réglements de la Banque.

(?) La Banque exerce les fonctions d’agence du contrdle monétaire conformement a
la Iégislation présente et aux réglements de la Banque.

(1) La Banque exerce les fonctions d’agent du contréle monétaire conformément a
la législation présente et aux réglements de la Banque.

(?) La Banque exerce les fonctions d’agence du contrdle devisionnaire
conformement a la 1égislation présente et aux réglements de la Banque.

10. Choisissez le mot correct pour remplir la phrase : Le rapport de __ doit
reprendre tous les éléments ressortant des vérifications effectuées, souligner
notamment les faiblesses constatées du systéeme de mise en ceuvre, répertorier
les erreurs, irrégularités ou fraudes constatées et proposer les actions a
entreprendre a la suite du controle.

(?) gestion

(?) bilan

(1) contrdle

(?) résultat

11. Choisissez le mot correct pour remplir la phrase : Le contréle _ exercé
par une Institution supérieure de contréle des finances publiques permet de
souligner la responsabilité des parties en cause, il peut permettre d'obtenir
réparation pour les préjudices subis et peut empécher la répétition des
infractions commises.

(?) a priori

(1) a posteriori

(?) interne

(?) externe

12. Choisissez la traduction correcte: IIpoexkTHOe (puHAHCUPOBaHME ABJISACTCH
BajKHeHMIeH COCTAB/ISIONIC HHBECTULIMOHHOM CTPAaTeruu KOMIIaHUH.



(1) Le financement des projets est une partie importante de la stratégie investisseuse
de la compagnie.

(?) Le financement des projets est une partie importante de la stratégie
investissionnelle de la compagnie

(?) Le financement des projets est une partie importante de la stratégie
investissemente de la compagnie

(?) Le financement des projets est une partie importante de la stratégie investisseur
de la compagnie

13. Indiquer le mot correct pour remplir la phrase :  est I’ensemble des lois
et régles qui conditionnent I’impot (cJI0BO He00X0IMMO YKA3aTh C APTHKJIEM).
Otger: la fiscalité

14. Reliez les équivalents.

1. comptes annuels 1. rogoBo¥i prHAHCOBBIN OTUET

2. compte de régularisation 2. CUYET peryJIMpoBaHUs

3. compte de résultat 3. cder pe3yJbTaTOB XO3AWCTBEHHOU
JeSATEeIBbHOCTU

4. rapport de gestion 4. rogoBOM OTUET MPaBJICHUSI KOMIIAHUU

15. Choisissez le terme correct: Modalité de crédit selon laquelle celui-Ci est
payable au bénéficiaire dés présentation des documents requis a la banque
réalisatrice.

(?) crédit documentaire réalisable par paiement

(?) crédit documentaire réalisable par négociation

(1) crédit documentaire réalisable par paiement a vue

(?) crédit documentaire réalisable par paiement différé

16. Choisissez le mot correct pour remplir la phrase : II faut considérer deux
choses quand on parle de __ d'un titre: soit le rendement de I'investissement
sous forme de revenus, soit la plus-value sur le cours d*un titre

(?) plus-value

(?) rendement

(1 rentabilite

(?) risque

17. Donnez I’équivalent francais du terme «BaJdWTHBIH Kypc» (CJ0OBO
HEO00X0AMMO VKa3aTh C APTHKJIIEM)

Orteer: le taux

18. Choisissez le mot correct pour remplir la phrase : La politique monétaire
n'est pas seulement une politique _ car elle a également pour mission
d'assurer la valeur de la monnaie nationale vis-a-vis de I'extérieur

(?) monétaire

(?) financiére

(1) du crédit

(?) obligataire

19. Donnez I’équivalent russe du terme : la contrepartie

(?) obecnieueHue

(1) sxBuBaJICHT




(?) 6aptep

(?) oomeH

20. Une société parisienne de cent salariés, en phase de développement, a choisi
la zone industrielle d'Angers pour y _ une nouvelle usine.

(?) décentraliser

(?) importer

(?) innover

(1) implanter

21. Trouvez la réponse correcte: le stock des avoirs d'un agent économique a
un instant donné (a la différence du revenu qui est un flux concernant une
période) est connu comme

(?) le capital

(1) le patrimoine

(?) I’activité

(?) la propriété

22. Reliez les équivalents.

1. rabattement (a la base) 1. cHmkeHue 0a3bl HAIOT000IaKEHUS
2. réduction d’ impot 2. CHIDKCHHUE HAJIOTOB

3. taux de prélévement 3. HaJIOroBasi CTaBKa

4. franchise (f) fiscale 4. 0CBOOOKICHHE OT YILUIAThI HAJIOTOB

23. Choisissez le mot correct pour remplir la phrase : La Banque de France
n'entretient de relations avec le public que par les billets qu'elle émet et
quelque(s) compte(s)

(?) courant

(?) a préavis

(?) d’épargne-logement

(1) avue

24. Choisissez le mot correct pour remplir la phrase : Les taxes sur
comprennent la taxe sur la valeur ajoutée (TVA) ainsi que les contributions
indirectes (ou « accises ») percues sur certains produits (boissons, tabacs)

(1) le chiffre d'affaires

(?) les bénéfices agricoles

(?) la valeur ajoutée

(?) les salaires et traitements

25. Les ___ sont des commercants qui achétent en grande quantité et qui
revendent ces marchandises selon la demande.

(?) commissionnaires

(1) grossistes

(?) détaillants

(?) intermédiaires

26.  comprend les frais d’emballage et de livraison.

(1) Le prix

(?) La réclamation

(?) La lettre de service



(?) Le circulaire

27. Donnez I’équivalent francais de ’expression «pacuenka»

(?) incoterms ( m pl)

(?) besoin (m)

(1) tarif (m)

(?) cotits (m pl)

28. Dites en russe *'prix (m) de revient".

OT1BeT: ce0ECTOUMOCTD

29. Pour bien connaitre 1'état de ses stocks, il est recommandé de procéder
réguliecrement a __ .

(?) un recensement

(1) un inventaire

(?) une analyse

(?) une exploitation

30. Choisissez le mot correct pour remplir la phrase : _ a pour tache
principale d’¢élaborer la réglementation générale applicable aux établissements
de crédit (conditions générales d’exercice de DPactivité bancaire,
caractéristiques des opérations traitées, organisation du marché monétaire,
régles comptables, régles de bonne gestion) et diverses régles relatives aux
entreprises d’investissement

(?) La banque centrale

(?) La Commission bancaire

(?) Le Comité des établissements de crédit et des entreprises d’investissement

(1) Le Comité de réglementation bancaire et financiére

Hemeuxkuni A3bIK

1. EcTb JIN B NIpe1JI0KeHUH CJI0BO, KOTOpPOe NMEePEBOTUTCI KAK «MO3I»?

A) Deshalb haben Forscher des Max-Planck-Instituts fiir Kognitions- und
Neurowissenschaft in Leipzig ein paar Versuche durchgefiihrt. Und zwar
mithilfe der Menschen, die besonders stark improvisieren: Jazzmusiker

B) Psychologen interessiert dabei die Frage, ob unser Gehirn richtig
einschitzen kann, aus welchem Antrieb heraus gehandelt wird

(?) A—na, B—na

(?) A—na, B—mner

(?) A—mner, B —ner

(1) A—mner, B —na

2. Ubersetzen Sie ins Russische: yBesnunBaThes.

(?) annehmen

(?) abnehmen

(1) zunehmen

(?) aufnehmen

3. Erginzen Sie den Satz durch das richtige Wort: Die Beamten der
Kommission konnten ihre Sorge iiber die Entwicklung der deutschen
Staatsfinanzen dennoch kaum ...



(?) aussprechen
(1) verhehlen
(?) bewerten
(?) verweisen
4. Ubersetzen Sie ins Deutsche: pacxosi.
(?) die Beitrdge
(?) die Betrage
(?) die Ausgaben
(1) die Kosten
5. BeraBbTe riarog B Hy:Hoii ¢popme: Unsere Firma ____ (werden) an dieser
Messe teilnehmen.
Otser: wird
6. YcTaHoBHTE MOCJI€10BATEIBHOCTh (DPArMEeHTOB NpelI0KeHUs
1. Obwonhl die Arbeitszeit so lang,
2. schwer und schlecht
3. bezahlt war,
4. ist Ayman da geblieben.
7. Wihlen Sie die Sitze iiber das Leben des Gastarbeiters (B03M0:KHO
HECKO0JbKO BAPUAHTOB OTBETA):
(1) Obwohl er finanzielle Schwierigkeiten und politische Probleme hatte, war es
doch viel besser als hier.
(?) Die weltweite Tendenz steigender Preise hat sich aber in den letzten zwanzig
Jahren auch in der Bundesrepublik Deutschland gezeigt, der Anstieg der
Verbraucherpreise hat sich erheblich beschleunigt.
() Ayman hat dieses Leben mit seinem Leben in dgypten verglichen.
(?) Duisburg hat etwas zu bieten. Hier leben im Umkreis von 50 km rd. 8 Mio
Menschen.
(1) Die Illegalen haben natiirlich die schlechteste Position.
8. Nennen Sie das Synonym zu *‘erzeugen"'!
(?) erwirtschaften
(?) verrichten
(?) gewinnen
(1) produzieren
9. Wilhlen Sie die Rechte und Pflichten der Arbeitgeber (Bo03M0:kHO HECKOJIBKO
BAPHMAHTOB O0TBETA):
(1) Tarifvereinbarungen und gemeinsame Vereinbarungen im Arbeitsvertrag
bestimmen die Hohe von Lohn und Gehalt.
(1) Fiir Giberstunden miissen Zuschldge bezahlt werden.
(?) Duisburg hat in den letzten Jahren {iber 100 Hektar zusétzlichesindustrie und
Gewerbegeldnde erschlossen.
(?) Duisburg ist die Einkaufsstadt des Niederrheins mit einem Einzugsgebiet.
(1) Die Hauptpflicht des Arbeitgebers ist natiirlich den Arbeitnehmern ihren Lohn
oder ihr Gehalt zu bezahlen.
10. YcranoBure mocJIeA0BaTCJIbHOCTD IlpCIl.]]O)KeHI/Iﬁ B TEKCTE




1. ,,Dafiir ist allerdings das Einverstindnis der Eltern notwendig*, erklart Anne
Kronzucker, Juristin bei der D.A.S.-Rechtsschutzversicherung
2. ,,.Die Schule hat dabei Vorrang — wihrend der Unterrichtszeit darf nicht
gearbeitet werden
3. Auch nach 18 Uhr und vor acht Uhr morgens sowie am Wochenende ist das
Arbeiten untersagt. Jugendliche ab 15 Jahren diirfen mehr arbeiten
4. Sie werden jedoch, wenn sie noch der Vollzeitschulpflicht unterliegen, genauso
wie Kinder behandelt
5. Die Ausnahme: ,,In den Ferien diirfen sie maximal vier Wochen am Stiick
beziehungsweise 20 Werktage im Jahr zwischen sechs und 20 Uhr arbeiten®, so
Kronzucker
11. BceraBbTe HYXKHBIi mpemior B mpemno:xkenme. Wir vermuten, dass der
Schaden wihrend des Transports aufgetreten ist, und bitten Sie ____ sofortigen
Ersatz.
OTtBeT: UM
12. Tpomonxure mpennoxkenue: Auf Platz zwei landen gemeinsam die
niederlindischen Konkurrenten GarantiBank
(?) zur Vorwoche um fiinf Hundertstel auf 1,3 Prozent
(1) und NIBC Direct mit jeweils 3,2 Prozent
(?) von 10 000 Euro steigt der Zins auf 3,35 Prozent
(?) zweijdhriger Bindung weiterhin 3,3 Prozent
13. YcTraHoBUTE CBS3b MEKIY NPeJI0KEHHEM U MePeBOA0M
1. Sie missen die Hin- und|1. Bsl J0mKHBI HECTH pPacxojbl Ha
Riickreisekosten tragen. TPaHCIIOPT B 00a KOHIIA.
2. Wir empfehlen Ihnen, die Montage | 2. Msl pekomenayem Bam mpoBecTu
mit Hilfe unserer Fachkraft | MoHTO)X ¢  TOMOLIBEO  HAIIKX

vorzunehmen CIIELMAJIUCTOB.
3. Die Montage der an uns zu liefernden | 3.  MoHTak MOCTaBIIEMOr0  Ham
Ausriistungen 000pyI0BaHMS.

14. YcTaHoBHTE NOCJI€10BATEIBLHOCTh (D)PArMeHTOB MpeIJI0KeHUsl

1. Arbeitnehmer, deren iibrige Einkiinfte

2. 410 Euro pro Jahr nicht iibersteigen,

3. sind grundsétzlich nur unter weiteren Voraussetzungen verpflichtet,

4, eine Steuererkldrung abzugeben
15. Ilpopos:kute npenio:xkenne: Es geht dabei nicht blol darum, Schulden in
Kapital zu verwandeln, sondern es ist gleichbedeutend damit, aus fremdem
Geld laufend Bankkapital,
(?) erfolgreiche Kreditgeschiafte macht und damit selber Bankkapital generiert.
(?) von Geld in Kapital hinbekommt.
(1) origindres Vermdgen fiir sich zu bilden.
(?) sein Geld durch die Zinsen in Kapital verwandelt bekommt.
16. Wihlen die Sitze iiber Finanzen (Bo3M0:kHO HeCK0.JIbKO BADHAHTOB OTBETA)
(?) Psychologen interessiert dabei die Frage, ob unser Gehirn richtig einschitzen
kann, aus welchem Antrieb heraus gehandelt wird




(1) Fiir ein schuldenfreies Leben zu sorgen, indem man seine Finanzen im Griff hat
und Kredite nicht in zu hoher Anzahl oder Summe aufnimmt, ist die eine Sache
() Guter Rat ist da teuer und kommt bei vielen Anlegern, die im Zuge der
Finanzkrise einen gro3en Teil ihres Vermdgens verloren haben, zu spét
(1) Auf der anderen Seite ist es gerade jetzt wichtig, sein Geld nicht in Anlageklassen
zu investieren, die ein zu hohes Risiko aufweisen
(?) Deshalb haben Forscher des Max-Planck-Instituts fiir Kognitions- und
Neurowissenschaft in Leipzig ein paar Versuche durchgefiihrt
17. YcTaHoBHUTe NOC/€10BATEJBLHOCTD NPeIJI0KEHUI B TEKCTe
1. Tatsdchlich mussten sowohl die Deutsche Borse als auch der Konkurrent NYSE
Euronext sinkende Umsétze und bescheidenere Gewinne vermelden.
2. Zwar ist es den Pliatzen dank hoher Investitionen in neue Technologien
gelungen, den Vorsprung der alternativen Plattformen wieder wettzumachen.
3. Trotzdem stoBen die Geschidftsmodelle der traditionellen Pliatze an ihre
Grenzen.
4. Die Folge war ein kriftiger Einbruch der Aktienkurse aller groBen
Borsenbetreiber.
18. Iponoskute npenno:xkenne: Die eisenschaffende Industrie war im Verbund
mit...
(?) dem Erdol
(?) der Schiffbauindustrie
(1) dem Steinkohlenbergbau
(?) der Verbrauchsgiiterindustrie
19. Setzen Sie die richtige Priposition ein! Der einzige Ausweg ... dem Dilemma:
neue Schulden.
(1) aus
(?) von
(?) bei
(?) seit
20. BcTaBbTe HY:KHO€ BONPOCUTEIbHOE CJI0BO: ___ Muss der Arbeitgeber vom
Lohn abziehen?
OtBet: Was
21. Die Farben der Nationalflagge der BRD sind ... .
(?) Griin — Rot — Gelb
(?) Rot — Schwarz — Gold
(1) Schwarz — Rot — Gold
(?) Gold — Griin — Rot
22. BceraBbTe HYy:XKHOe BompocurtejbHoe ciaoBo: _ ist der Kéufer an der
Qualititsklausel interessiert?.
Otet: Warum
23. cTh J1M rpAMMAaTH4YeCKHE OIIMOKH B NPeJ10KeHUsIX?
A) Zu den ''grolen Bedenken'" bei einer gezielten Totung gehore es
grundsitzlich, dass man dabei oft gar nicht zwischen dem Gesuchten selbst und
den Personen in seiner Umgebung unterscheiden konne.




B) Um das zu beantworten, miisste nach Ansicht des Berliner Staats- und
Volkerrechtlers Christian Tomuschat zunichst geklirt werden, wie genau die
Operation abgelaufen ist.

(?) A - na, B - mer

(?) A -na, B-na

(?) A - ner, B - na

(') A - mer, B - Her

24. Thiiringer und Franken sind durch ... beruhmt.

(?) Feigwaren

(?) Fischgerichte

(1) Wurstware

(?) Kartoffelngerichte

25. Wo wird das feste Bier in Deutschland produziert?

(1) in Bayern

(?) in Frankfurt

(?) in Leipzig

(?) in Dresden

26. Wahlen Sie die Sitze iiber die deutsche Borse: (Bo3MOXHO HeCKOJbLKO
BAPMAHTOB OTBETA)

(1) Eine Kerbe, in die auch SPD-Chef Sigmar Gabriel gerne schlégt.

(?) Deshalb sollten sich Haushalte mit einem analogen Satellitenanschluss spétestens
bis zum 30. April 2012 fiir eine Digitalisierung ihrer TV-Satellitentechnik
entscheiden.

(1) Besonders monieren die Wissenschaftler, dass ein Arbeitnehmer, der seinen
Firmenwagen privat nutzt, lediglich ein Prozent des Listenpreises des Autos pro
Monat versteuern muss. Diese Pauschale sei zu niedrig angesetzt.

(?) Andere Programmanbieter konnten die analoge Ausstrahlung auch noch deutlich
vor dem genannten Datum beenden.

(!) Die Wissenschaftler kommen zu dem Schluss, dass die mit hohen Einbuflen bei
Steuern und Sozialversicherungsbeitrigen einhergehende Regelung
klimaschédigend ist, weil sie dazu verleitet, verbrauchsstarke Fahrzeuge moglichst
viel zu fahren.

27. BoiOepuTe BepHYIO PeIUIMKY-OTBeT HA peliMKy auajora: Was ist los? Ist
etwas Schlimmes passiert

(1) Es fehlen 2 Kisten in der Lieferung aus Coburg.

(?) Ja. Im Moment sind wir in der Lage, Ihnen 5 Maschinen dieses Typs zu liefern.
Die Richtpreise sind in der Preisliste angegeben. Wir konnen die Preisliste Thnen
iibersenden.

(?) In der Bestellungsannahme stand vom 18.02. bis Ende Februar.

(?) Wir werden die Sache untersuchen und selbstverstandlich den Fehler auf unsere
Kosten beseitigen. Wir senden umgehend Ersatz.

28. BepHblI J14 € JIOrHYeCKON TOYKHU 3PeHUs NPe10KeHus1?

A) Jede Berufsausbildung endet mit einer Priifung.

B) Die meisten Priifungen nehmen die Gurken und Kartofeln ab.




(?) A - Her, B - et

(A -na, B-na

(?) A -ner, B - na

(') A - na, B - Her

30. YcTraHOBUTE CBSA3b MEXKAY CJIOBOM (CJI0BOCOYETAHUEM) U NEPEBOIOM

I. sein VermoOgen in Wertpapieren | 1. BIOXXUTh CBOE COCTOSIHHE B LICHHBIC
anlegen Oymaru

2. seine Zeit gut anlegen 2. XOpOIIIO UCIOJIh30BATh CBOE BpEeMs
3. Wie viel Geld willst du dafiir | 3. Ckonbko Je€HEr Thl  XOYEIlb
anlegen? MOTPATUTh Ha 3TO?

3.2 KoMIieKT crieHapueB /1eJ10BbIX UTP

Cuenapuii aes10Boii (poJjieBoi) Urpbl Nel (AHIJIMHCKU A3BIK)

Situation. Alan has just come to work late for the third time this week. His
manager asks to see him.

Student A: You are Alan. You need to explain to your boss why you are late. You
may wish to apologise.

Student B: You are Alan’s manager. Find out why Alan has been late and decide
whether you need to discipline him.

Suggested phrases:

“I’'m sorry I was late.”

“It won’t happen again.”

“This behaviour cannot continue.”

“We expect our employees to be punctual.”

CueHapuii 1es10B0ji (poJjieBoi) Urpbl Ne2 (AHIJIMHCKUH A3BIK)

Situation. Jeremy has been working with your company for over thirty years and is
going to retire next week.

With a partner, you have been tasked with choosing a retirement present for him.
Discuss the situation with your partner and come to a decision on what to get him.
Suggested phrases:

“What is our budget?”

“I think we should get him a...”

“What sort of things does he like?”

“I believe he already has one of those.”

Cuenapuii 1e10B0oi (poJieBoii) Mrpbl Ne3 (AHIJIMHCKUI SI3bIK)

Situation. You come to work one day and notice an expensive car parking in the
company’s handicapped parking space. A man exits the car and he looks perfectly
fine.

Student A: You are the employee. Approach the visitor and find out why he is
parking in a disabled spot. This spot is usually used by one of the employees, who
Is a wheelchair user.

Student B: Explain why you parked in the disabled space. You have a sore foot and
you are in a hurry for an important meeting.




Suggested phrases:

“Excuse me, may I ask you something?”

“We do have disabled employees who need that spot.”

“I have an extremely urgent meeting.”

“I’ll be less than half an hour.”

Cuenapuii jes10B0ii (poJjieBoi) Urpbl Ne4 (AHIJIMHCKUN A3BIK)

Situation: Recently, on a business trip, you stayed for two nights at the Fortuna
Hotel at a cost of $200. You wish to claim the expenses back from your company.
However, you have lost the receipt. You decide to speak to the Finance Manager.
Student A: You are eager to claim your money as the two nights were quite
expensive. Although you lost the receipt, the company knows that you stayed at the
hotel.

Student B: You are the Finance Manager. You like to follow rules, especially where
money is concerned. Your company has a simple rule: no receipt, no money.
Suggested phrases:

“I hope you can be lenient.”

“It’s a lot of money.”

“We have strict guidelines that we must follow.”

“I don’t like to bend the rules.”

CueHapuii j1es10B0ji (pojieBoi) Urpbl NeS (AHIJIMHCKU A3BIK)

Situation: Jack has just received an urgent phone call from his wife. Her car has
broken down by the side of the road. He has to go and help her out. But first, he
needs to get permission from his boss.

Student A: You are Jack. Your wife’s vehicle has broken down and she needs your
help. It will likely take you an hour or two to sort it out.

Student B: You are Jack’s boss. You only allow employees to leave the office
during working hours in cases of emergency.

Suggested phrases:

“I’ve just received a phone call from my wife.”

“She’s very upset.”

“How long will it take you to sort this out?”

“I’m not sure that I would classify this as an emergency.”

Cuenapuii 1e0B0oM (PoJieBoii) MTpbl Ne6 (AHIINHCKUI S3bIK)

Situation: You work for a bank and most of the building is closed off to the general
public. One day you see a strange person wandering about the hallways. Challenge
the person and deal with the situation.

Student A: : You are the bank employee. It is very important to keep unauthorized
persons out. If a person is allowed to be there, they must have a visitor’s tag.
Student B: You wandered into the bank building because one of your friends works
there and you thought you might pop in and say hello.

Suggested phrases:

“Are you looking for someone?”

“I’m afraid that this area is restricted.”

“I’m just here to see a friend.”




“I’m not doing anything wrong.”

Cuenapmii 1e10B0M (poJieBoii) Urpbl Ne7 (AHIJIMIICKHM SI3bIK)

Situation: Your secretary has been very moody recently and it has been affecting
her work. You suspect that she is having some sort of trouble at home.

Student A: Speak to your secretary. You want to be empathetic, but you also want
to make sure her problems do not affect her work.

Student B: You are the secretary. Recently, you have been fighting with your
husband a lot and this has put you under a lot of stress. However, this is a personal
problem and you would prefer not to discuss it with your boss.

Suggested phrases:

“Is everything okay?”

“I have noticed that you cannot concentrate on your work.”

“I’m having some personal issues.”

“I’1l find a way to get through this.”

Cuenapuii es10B0oji (pojieBoi) Urpbl Ne§ (AHIJIMHCKU A3BIK)

Situation: You have arranged to meet a client along with your boss. You have never
met this client before. Unfortunately, your boss is running about fifteen minutes late.
Make ‘small talk’ with the client until your boss arrives.

Student A: Make small talk with the client.

Student B: : You are the client. Make small talk with the employee.

Suggested phrases:

“Where are you from?”

“What exactly does your company do?”

“Have you worked here very long?”

“How is business these days?”

CueHapuii jies10B0oji (poJjieBoi) Urpbl Ne9 (aHIIMHCKU A3BIK)

Situation: A group of Japanese businesspeople are going to be spending a few days
visiting your company and your boss has asked you and your partner(s) to spend half
a day showing them around your city.

With your partner(s), discuss where you would like to take them and draw up an
itinerary.

Suggested phrases:

“Do you think they would like the local food?”

“Perhaps we could take them golfing.”

“What should we do after that?”

“I have a great place in mind.”

CueHapuii nes10Boii (poJjieBoii) Urpbl Nel( (AHTIMHCKUIH A3BIK)

Situation: Your CEO has ordered all departments in your company to find ways to
cut costs. You and your partner(s) have been tasked with finding ways to cut costs
in your department.

With your partner(s), come up with at least five cost-cutting measures.

Suggested phrases:

“One way to cut costs 1s...”

“Do you realize how much our department spends on...?”




“All air travel should be in economy class.”

“A lot of money is wasted on...”

Cuenapwii 1es10B0ii (posieBoiil) urpbl Nell (hppanmy3ckuii 3bIK)

Situation. Alan vient de venir travailler tard pour la troisiéme fois cette semaine.
Son manager demande a le voir.

Eléve A: Vous étes Alan. Vous devez expliquer a votre patron pourquoi vous étes
en retard. Vous voudrez peut-étre vous excuser.

Eléve B : Vous étes le manager d'Alan. Découvrez pourquoi Alan a été en retard et
décidez si vous devez le discipliner.

Phrases suggérées:

"Je suis désolé d'étre en retard.”

"Cela ne se reproduira plus.”

"Ce comportement ne peut pas continuer.”

"Nous attendons de nos employés qu'ils soient ponctuels.”

CueHapwii 1ej10B0ii (poJieBoii) urpbl Nel?2 (hpaHiy3ckuii si3bik)

Situation. Jérome travaille avec votre entreprise depuis plus de trente ans et va
prendre sa retraite la semaine prochaine.

Avec un partenaire, vous avez été chargé de choisir un cadeau de retraite pour lui.
Discutez de la situation avec votre partenaire et décidez de quoi l'obtenir.

Phrases suggérées:

"Quel est notre budget?”

"Je pense qu'on devrait lui donner un...”

"Quel genre de choses aime-t-i1?”

"Je crois qu'il en a déja un.”

Cuenapuii 1esioBoj¥i (poJieBoii) urpbl Nel3 (dppaHiy3ckuii si3bik)

Situation. Vous venez travailler un jour et remarquez une voiture colteux dans le
parking pour personnes handicapées de l'entreprise. Un homme sort de la voiture et
il a I'air parfaitement bien.

Etudiant A : Vous étes 'employé. Approchez le visiteur et découvrez pourquoi il se
gare dans une place pour handicapés. Cet endroit est généralement utilisé par 1'un
des employés, qui est un utilisateur de fauteuil roulant.

Etudiant B : Expliquez pourquoi vous vous étes garé dans l'espace réservé aux
personnes handicapées. Vous avez mal au pied et vous étes pressé pour une réunion
Importante.

Phrases suggérées:

"EXxcusez-moi, puis-je vous demander quelque chose?”

"Nous avons des employés handicapés qui ont besoin de cette place.”

"J'ai une réunion extrémement urgente.”

"Je serai moins d'une demi-heure.”

CueHnapwii 1e;10B0ii (poJieBoil) urpbl Nel4 (ppaHiy3ckuii 3bIK)

Situation: Récemment, lors d'un voyage d'affaires, vous avez séjourné deux nuits a
I'Ho6tel Fortuna au coit de 200 $. Vous souhaitez récupérer les frais auprés de votre
entreprise. Cependant, vous avez perdu le recu. Vous décidez de parler au
responsable financier.




Etudiant A: Vous étes impatient de réclamer votre argent car les deux nuits étaient
assez cheres. Bien que vous ayez perdu le recu, la société sait que vous avez s€journé
a 1'hotel.

Etudiant B : Vous étes le Responsable Financier. Vous aimez suivre les régles,
surtout en ce qui concerne l'argent. Votre entreprise a une régle simple: pas de recu,
pas d'argent.

Phrases suggérées:

"J'espére que vous pourrez Etre indulgents.”

"C'est beaucoup d'argent.”

“Nous avons des directives strictes que nous devons suivre.”

"Je n'aime pas plier les régles.”

CueHnapwii 1ej10B0ii (poJieBoii) urpbl Nel5 (hpaHiy3ckuii i3biK)

Situation: Charles vient de recevoir un appel téléphonique urgent de sa femme. Sa
voiture est tombée en panne sur le bord de la route. Il doit aller I'aider. Mais d'abord,
il doit obtenir la permission de son patron.

Eléve A: Vous étes Charles. Le véhicule de votre femme est tombé en panne et elle
a besoin de votre aide. Il vous faudra probablement une heure ou deux pour le régler.
Eléve B : Vous étes le patron de Jack. Vous autorisez uniquement les employés a
quitter le bureau pendant les heures de travail en cas d'urgence.

Phrases suggérées:

"Je viens de recevoir un appel téléphonique de ma femme.”

" Elle est trés bouleversée.”

"Combien de temps cela vous prendra-t-il pour régler cela?”

"Je ne suis pas sir que je classerais cela comme un urgence.”

Cuenapuii 1esioBo¥i (poJieBoii) urpbl Nel6 (dppaHiy3cKuii si3bIK)

Situation: Vous travaillez pour une banque et la majeure partic du batiment est
fermée au grand public. Un jour, vous voyez une personne étrange errer dans les
couloirs. Défiez la personne et faites face a la situation.

Etudiant A : Vous étes I'employé de banque. Il est trés important d'empécher les
personnes non autorisées de sortir. Si une personne est autorisée a y étre, elle doit
avoir une étiquette de visiteur.

Etudiant B: Vous avez erré dans le batiment de la banque parce qu'un de vos amis y
travaille et vous pensiez que vous pourriez entrer et dire bonjour.

Phrases suggérées:

"Vous cherchez quelqu'un?”

"Je crains que cette zone soit restreinte.”

"Je suis juste ici pour voir un ami.”

"Je ne fais rien de mal.”

Cuenapwii 1es10B0ii (poJieBoil) urpbl Nel/ (hppaHny3ckuii 3bIK)

Situation: Votre secrétaire a ét¢ de mauvaise humeur récemment et cela a affecté
son travail. Vous soupgonnez qu'elle a des problemes a la maison.

Eléve A : Parlez a votre secrétaire. Vous voulez étre empathique, mais vous voulez
aussi vous assurer que ses problemes n'affectent pas son travail.




Eléve B : Vous étes le secrétaire. Récemment, vous vous étes beaucoup battu avec
votre mari et cela vous a soumis a beaucoup de stress. Cependant, c'est un probléme
personnel et vous préféreriez ne pas en discuter avec votre patron.

Phrases suggérées:

"Tout va bien ?”

"J'al remarqué que vous ne pouvez pas vous concentrer sur votre travail.”

"J'ai des problémes personnels.”

"Je trouverai un moyen de passer a travers cela.”

Cuenapwii 1e;10B0ii (poJieBoii) urpbl Nel8 (hpanny3ckuii 3biK)

Situation: Vous avez pris des dispositions pour rencontrer un client avec votre
patron. Vous n'avez jamais rencontré ce client auparavant. Malheureusement, votre
patron a une quinzaine de minutes de retard. Faites une "petite conversation™ avec le
client jusqu'a l'arrivée de votre patron.

Eléve A: Discutez avec le client.

Etudiant B: Vous étes le client. Discutez avec I'employé.

Phrases suggérées:

“D'ou venez-vous?”

"Que fait exactement votre entreprise?”’

"Avez-vous travaillé ici trés longtemps?”

"Comment vont les affaires de nos jours?”

Cuenapuii 1esioBoii (poJieBoii) urpbl Nel9 (dpanHuny3ckuii si3bik)

Situation: Votre PDG a ordonné a tous les départements de votre entreprise de
trouver des moyens de réduire les colts. Vous et vos partenaires avez €té chargés de
trouver des moyens de réduire les colts dans votre département.
Avec votre (vos) partenaire(s), proposez au moins cinq mesures de réduction des
colts.

Phrases suggérées:

"Une fagon de réduire les cofts est...”

" Réalisez-vous a quel point notre département dépense...?”

"Tous les voyages en avion devraient étre en classe économique.”

"Beaucoup d'argent est gaspillé...”

Cuenapuii 1es10Boii (poJieBoii) urpul Ne20 (dhpaniy3ckuii a3bIK)

Situation : Vous travaillez pour une entreprise de taille moyenne. VVotre patron vous
a demandé, a vous et a votre (vos) partenaire(s), de trouver des idées pour aider
l'organisation a étre plus écologique.
Avec votre (vos) partenaire(s), réfléchissez a quelques idées et décidez lesquelles
vous souhaitez mettre en ceuvre. Gardez a l'esprit que les idées peuvent ne pas aller
de l'avant si elles sont trop colteuses!

Phrases suggérées:

"Quelgu'un a-t-il des suggestions?”

" Nous utilisons beaucoup trop de papier.”

"Certains employ¢s gaspillent beaucoup d'¢lectricité.”

" Qu'arrive-t-il a nos ordures?”

Cuenapuii 1ejioBoji (poJieBoii) urpbl Ne21 (HeMelKHii SI3bIK)




Rollenspiel ,,Bewerbung*.
Hier geht es um das personliche Gespréch bei einer Bewerbung. Drei Threr Kollegen
haben sich um die Stelle als Stellvertreter des Personalchefs beworben. Die anderen
Teilnehmer libernehmen die Rolle des Geschiftsfiihrers, des Pesonalchefs und der
Abteilungsleiter der verschiedenen Sektoren in der Firma. Entscheiden Sie, um
welche Firma (Betrieb) es sich handeln soll. Sie alle interviewen die drei Bewerber
und entscheiden sich dann in einer Sitzung fiir einen der drei Bewerber.
Einige Einzelheiten iiber die drei Kandidaten:
 Familienname: Seidel Meier Henkel
* Vorname: Johann Gotthard Klaus
* Geburtsdatum: 2.02.85 11.03.78 3.10.70
* Derzeitige Tatigkeit: Personalreferent bei der ZB Abteilungsleiter im Kaufhaus
Leiter der Verwaltungsstelle
» Berufserfahrung: (5 Jahre) Personalwesen (8 Jahre) Marketing (15 Jahre)
Jugendpflege
* Ausbildung: Bankkaufmann Dipl.-Kfm. Sozialarbeiter
CueHapwuii 1eJioBoii (poJieBoii) Hrpbl Ne22 (HeMelKmii A3bIK)

“Das ist hoffentlich nur eine Erkiltung” — Die Krankmeldung
Die Situation:
« Ein Praktikant muss sich morgens krankmelden und ruft im Praktikumsbetrieb an.
* Der Ansprechpartner ist nicht erreichbar.
* Der Praktikant hinterldsst eine Nachricht auf dem Anrufbeantworter und bittet um
Riickruf. Der zustindige Mitarbeiter hort die Nachricht ab und ruft zurtick.
Die Rollen:
» ein Praktikant / eine Praktikantin
* der zustidndige Mitarbeiter / die zustdndige Mitarbeiterin
SZENARIOVERLAUF
SCHRITT 1: Telefonat eine Information auf dem Anrufbeantworter hinterlassen
SCHRITT 2: Telefonat sich personlich krankmelden
SCHRITT 3: E-Mail die Krankmeldung schriftlich bestatigen
Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer konnen:
* die wichtigsten Informationen zu einer Krankmeldung als Nachricht auf einem
Anrufbeantworter hinterlassen.
* sich (schriftlich) krankmelden und {iber das Thema Krankheiten sprechen.
* ein formales Telefongesprich mit dem Vorgesetzten fithren.

* Informationen einholen und weitergeben.
ROLLENKARTEN

Praktikant/in

Mitarbeiter/in

Schritt 1: Telefonat

DIE SITUATION

Sie machen seit drei Wochen ein
Praktikum in einer Firma. Im Praktikum
werden Sie von Herrn/Frau ... angeleitet.
Er/Sie ist Ihr/e Ansprechpartner/in.

Heute sind Sie mit Halsschmerzen und
Fieber aufgewacht. Sie konnen nicht zum
Praktikum gehen. Sie rufen in der Firma
an, aber es meldet sich nur der

DIE SITUATION

Sie sind Herr ... / Frau ... Sie arbeiten in der
Firma. Sie hatten gerade eine Besprechung und
kommen zuriick in Thr Biiro. Dort haben sie
eine  wichtige Nachricht von lhrem
Praktikanten / Ihrer Praktikantin auf dem
Anrufbeantworter. Sie machen sich Notizen
zum Anruf.

IHRE AUFGABE




Anrufbeantworter (AB) von Herrn/Frau

IHRE AUFGABE

Sprechen Sie auf den Anrufbeantworter
und melden Sie sich krank. Bitten Sie
Herrn/Frau ... um Riickruf.

Horen Sie die Nachricht auf dem
Anrufbeantworter und machen Sie sich Notizen
* Name des Anrufers:

e Grund des Anrufs:

* Was sollen Sie tun?

Schritt 2: Telefonat

DIE SITUATION

Ihr Ansprechpartner, Herr/Frau ... ruft
Sie zuriick. Sie waren noch nicht beim
Arzt, haben aber am Nachmittag einen
Arzttermin.

IHRE AUFGABE

BegriiBen Sie Herrn/Frau ..
Sie auf die Fragen.

. Reagieren

DIE SITUATION

Sie haben heute viele Besprechungen und
Termine. Als Sie danach wieder in Ihr Biiro
kommen, sehen Sie die Telefonnotiz und
erinnern sich daran, dass Sie Herrn/Frau ...
noch zuriickrufen miissen. In der Firma gilt die
Regel: Wenn sich jemand krankmeldet, muss er
zum Arzt gehen und danach per E-Mail
Bescheid geben, wie lange er krank gemeldet
ist.

IHRE AUFGABE

* Rufen Sie den Praktikanten / die Praktikantin
an.

» Fragen Sie danach, wie es thm/ihr geht und
was der Arzt gesagt hat.

* Erinnern Sie daran, dass jeder, der krank ist,
zum Arzt gehen und die Firma schriftlich
informieren muss, wie lange er/sie krank ist.

» Sagen Sie, dass Sie auf die E-Mail warten und
wiinschen Sie gute Besserung.

Schritt 3: E-Mail

DIE SITUATION

Sie waren beim Arzt und haben eine
Krankschreibung fiir fiinf Arbeitstage.
Nach dem Arztbesuch haben Sie Zeit,
Herrn/Frau ... die gewiinschte E-Mail zu
schreiben.

IHRE AUFGABE

Schreiben Sie eine E-Mail an Herrn/Frau

* Von wann bis wann hat der Arzt Thnen
eine Krankmeldung gegeben?

* Fragen Sie, ob Sie das Praktikum um
diese flinf Tage verldngern kénnen.

DIE SITUATION

Sie haben eine E-Mail vom Praktikanten / von
der Praktikantin mit der Krankmeldung
bekommen.

IHRE AUFGABE
Beantworten Sie die E-Mail.
* Bestitigen Sie, dass
bekommen haben.

e Schreiben Sie, dass der Praktikant das
Praktikum gerne um fiinf Tage verlingern
kann.

» Wiinschen Sie gute Besserung.

Sie die E-Mail

Cuenapuii 1e10B0ji (posaeBoii) urpbl Ne23 (HeMelKHu# SA3bIK)

wLachs brauchen wir auch®“ — Ware fiir ein Restaurant bestellen

Die Situation

Die Kochin und Besitzerin des Restaurants ,,Mama Mia“, Maria Sabatini, bestellt
Lebensmittel beim GroBhandler ,,Frisch und Schnell. Der Vertriebsleiter, Peter
Werner, informiert sie, dass nicht alle Lebensmittel vorrdtig sind, und bietet
alternative Produkte an.

Bei der Lieferung stellt Maria Sabatini fest, dass die Menge und der Inhalt der
Lieferung nicht der Bestellung entsprechen. Sie hat deshalb eine
Auseinandersetzung mit dem Lieferanten, Claudius Bolek.

Der Lieferant entschuldigt sich fiir das Missverstidndnis und bietet als Entschadigung
eine Erméifigung fiir die gelieferte Ware an. Spéter schreibt der Vertriebsleiter, Peter
Werner, eine E-Mail an Frau Sabatini; darin entschuldigt er sich nochmals und
macht ihr ein neues Angebot.

Die Rollen

Maria Sabatini ist Kochin und Besitzerin des Restaurants ,,Mama Mia“



Peter Werner ist Vertriebsleiter beim LebensmittelgroBhandel ,,Frisch & Schnell®.
Claudius Bolek arbeitet als Lieferwagenfahrer fiir den GroB3handel ,,Frisch und
Schnell®.

SZENARIOVERLAUF

SCHRITT 1: Telefonat Lebensmittel fiir ein Restaurant bestellen / eine Bestellung
entgegennehmen

SCHRITT 2: Kundengespriich sich liber eine falsche Bestellung beschweren / auf
die Beschwerde reagieren

SCHRITT 3: Telefonat die Beschwerde an den Vorgesetzten weitergeben und
Losungsmoglichkeiten besprechen

SCHRITT 4: Kundengesprich/E-Mail dem Kunden ein Angebot machen / dem
Angebot zustimmen

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer konnen

« telefonisch eine Bestellung machen bzw. eine Bestellung entgegennehmen.

* bei Unklarheiten nachfragen.

* Kunden beraten und Alternativen anbieten.

* sich auf den Kunden einstellen.

* sich beschweren, wenn Ware nicht korrekt geliefert wurde.

 angemessen auf Beschwerden reagieren und Lésungen anbieten.

* sich fiir die Missverstindnisse entschuldigen.

* Lieferscheine bearbeiten.

ROLLENKARTEN
Maria Sabatini Peter Werner Claudius Bolek
Schritt 1. | DIE SITUATION DIE SITUATION -
Telefonat Sie sind Maria Sabatini, | Sie sind Peter Werner und
Kochin und Besitzerin des | arbeiten in der
Restaurants ,,Mama Mia“. | Vertriebsabteilung des

Sie miissen die Ware fiir | LebensmittelgroBhandels

die ganze Woche bestellen. | ,Frisch & Schnell“. Eine
IHRE AUFGABE Kundin ruft an und bestellt die
. Sie rufen die | Ware fiir ihr Restaurant
Vertriebsabteilung des | IHRE AUFGABE
GroBhandels ,,Frisch und | * Nehmen Sie die Bestellung
Schnell” an, sprechen dort | entgegen.

mit dem Vertriebsleiter, | ¢ Fragen Sie nach der Menge.
Peter Werner, und | »+ Tragen Sie die bestellten
bestellen Lebensmittel | Artikel in die Liste ein
(Lachssteak, Salatgurken, | (Bezeichnung, Anzahl,
Mohren, Salatkopfe, | Anmerkungen/Frist,

Sahne, Spaghetti, reife | Einzelpreis in €, Gesamtpreis
Tomaten etc.) inkl. MwsSt.).

* Fragen Sie nach der | * Esist nicht genug Lachssteak
Qualitdt, weiteren guten | vorrdtig. Fragen Sie, ob als
Angeboten und moglichen | Alternative Lachsfilet
Rabatten. akzeptabel wire.

 Sagen Sie, dass die Ware | = Fragen Sie nach dem
bis zum néchsten Morgen | Liefertermin.

um 10 Uhr geliefert werden | » Versprechen Sie die beste

soll. Qualitdt und eine schnelle
Lieferung.
Schritt 2: | DIE SITUATION - DIE SITUATION
Kundengesprich | Sie  warten seit  zwei Sie sind Claudius Bolek, der

Stunden auf die Lieferung. Lieferwagenfahrer des




Als der Fahrer, Claudius
Bolek, endlich mit der
Ware bei lhnen ankommt
und Sie auch noch
feststellen, dass die Ware
unvollstidndig ist, sind Sie
sehr verdrgert.

IHRE AUFGABE

« Uberpriifen Sie die Ware
auf Vollstindigkeit und
Qualitdt. Etwas stimmt
nicht. Thnen fillt auf, dass
einige bestellte
Lebensmittel fehlen
(Sahne, Spaghetti), und
statt Lachssteaks wurden
Lachfilets geliefert.
Auflerdem sind die
Tomaten nicht reif.

» Beschweren Sie sich bei
Claudius Bolek.

Lebensmittelgrofhandels
»Schnell &  Frisch®.  Sie
mussten  zuerst zu  zwei
anderen Kunden, standen im
Stau und bei den Kunden
dauerte auch alles sehr, sehr
lange. Deshalb kommen Sie
zwei Stunden spdter als
besprochen zum Restaurant
»,Mama Mia“. Bei der
Uberpriifung der Lieferung
stellt sich heraus, dass etwas
nicht stimmt. Die Kundin,
Maria Sabatini, ist unzufrieden
und reagiert sehr wiitend auf
Sie.

IHRE AUFGABE

* Begriilen Sie die Kundin,
entschuldigen Sie sich fiir die
Verspatung.

* Fragen Sie, wo Sie die Ware
hinstellen kénnen.

*  Vergleichen Sie die
Lieferung mit dem
Lieferschein und sagen Sie,
dass einige Produkte (Sahne,
Spaghetti) nicht in der Liste
sind.

+ Sagen Sie, dass Sie Ihren
Vorgesetzten, Herrn Werner,

kontaktieren, um das
Missverstandniszu kléren.
Schritt 3 - DIE SITUATION DIE SITUATION
Telefonat Schon wieder so ein Tag, an | Sie kontaktieren lhren
dem es mit der Auslieferung | Vorgesetzten, Peter Werner,

der Waren absolut nicht klappt.
Als Vertriebsleiter haben Sie
die Verantwortung dafiir! Der
Lieferwagenfahrer, Claudius
Bolek, ruft Sie an und erklért,
dass die Lieferung schief
gelaufen ist. Er mochte wissen,
ob er der Kundin eine
Ersatzlieferung und eventuell
auch einen Rabatt anbieten
kann.

IHRE AUFGABE

* Sagen Sie, dass Sie zuerst die
Bestellung priifen miissen. (Sie
finden den Fehler: Sahne und
Spaghetti haben Sie nicht auf
der Liste und Sie hatten doch
vorab schon gesagt, dass Sie
statt Lachssteak nur Lachsfilet
liefern konnen ...).

* Schlagen Sie vor, die
fehlenden Lebensmittel mit der
nichsten Lieferung zu bringen
und der Kundin 10% Rabat
anzubieten.

» Verabschieden Sie sich.

um mit ihm zu kldren, was Sie
tun konnen, damit Frau
Sabatini doch noch die richtige
Lieferung bekommt.

IHRE AUFGABE

* Rufen Sie Herrn Werner an
und erkliren Sie ihm die
Situation.

» Fragen Sie, bis wann die
fehlenden Produkte
nachgeliefert werden kénnen.

* Fragen Sie auch, ob Sie der
Kundin einen Rabatt, z. B.
10%, auf die gelieferte Ware
geben kdnnen.

+ Sagen Sie, dass Sie heute
wohl erst spiater mit der
Nachmittagslieferung starten
konnen.

* Verabschieden Sie sich.




Schritt 4: | DIE SITUATION DIE SITUATION DIE SITUATION
Kundengesprich | Der  Lieferwagenfahrer, | Frau Sabatini ist eine gute | Nachdem Sie mit lhrem
Claudius  Bolek,  hat | Kundin von lhnen und daher | VVorgesetzten gesprochen
mittlerweile mit seinem | schreiben Sie direkt nach dem | haben, kldren Sie die Situation
Chef  gesprochen und | Telefonat eine E-Mail, in der | mit Frau Sabatini.
erklart Thnen, warum die | Sie sich nochmals fiir den | IHRE AUFGABE
Lieferung nicht korrekt | Fehler entschuldigen und ihr | « Beruhigen Sie Frau Sabatini
war. fiir die nédchsten Lieferungen | und entschuldigen Sie sich
IHRE AUFGABE einen speziellen Rabatt geben. | nochmals fiir die Fehler.
* Fragen Sie Herrn Bolek, | IHRE AUFGABE + Sagen Sie ihr, dass die
was sein Chef | « Schreiben Sie eine E-Mail an | fehlende @~ Ware  spatestens
vorgeschlagen hat. Frau Sabatini. Entschuldigen | morgen geliefert wird.
» Akzeptieren Sie das | Sie sich fiir das | * Sagen Sie ihr, dass Sie wegen
Angebot, bitten Sie aber | Missverstindnis. des Missverstindnisses alle
darum, die fehlenden | « Versprechen Sie, dass so | Produkte der Lieferung 10%
Artikel noch heute zu | etwas nicht wieder vorkommt. | giinstiger bekommt.
liefern. * Bicten Sie Frau Sabatini 3% | ¢ Sagen Sie zu, dass Sie auch
* Verabschieden Sie sich. Rabatt auf alle in diesem | heute noch — aber erst am
Monat bestellten Waren an. frithen Abend — die fehlenden
Produkte liefern konnen.
* Verabschieden Sie sich.

Cuenapuii 1e10B0ji (posaeBoii) urpbl Ne24 (HeMelKUui S3bIK)
»wDrinnen & Draufien* — Bewerbung als Verkauferin

Die Situation

Sabine Miiller ist auf Stellensuche. Von Berufiist sie Verkduferin. In ihrer Freizeit wandert sie gern in den Bergen. Im
Internet-Stellenmarkt der Siiddeutschen Zeitung findet sie eine Stellenanzeige, die sie sehr anspricht. Es wird eine
Verk&uferin / ein Verkaufer fiir ein Geschift gesucht, das auf sportliche Bekleidung spezialisiert ist. Sabine Miiller
hat noch einige Fragen und ruft den Ansprechpartner, Marco Laufenberg, an. Sie kann ihre Fragen kldren und bewirbt
sich auf die Stelle.

Da sie keine Riickmeldung auf ihre Bewerbung bekommt, ruft sie nach zwei Wochen noch einmal bei Marco
Laufenberg an. Er erklért ihr, dass es leider zu einer Verzogerung gekommen ist, denn krankheitsbedingt konnten die
eingehenden Bewerbungen nicht schneller bearbeitet werden. Seit heute steht aber fest, wer zu einem Gespréch
eingeladen werden soll. Sabine Miiller hat Gliick: Sie gehort zu den Ausgewihlten. So kann sie gleich mit Marco
Laufenberg einen Gespriachstermin vereinbaren.

Sabine Miiller kommt zu dem vereinbarten Gespréchstermin zu der Firma. Sie ist nervos und Marco Laufenberg steht
unter Zeitdruck, da er an diesem Tag mehrere Gespriche fithren will. Das Vorstellungsgespréch lduft insgesamt gut.
Sabine Miillers Aufregung ist schnell vorbei und sie kann ihre Kompetenzen gut darstellen.

Marco Laufenberg hat den Eindruck, dass Sabine Miiller gut zu der Stellenausschreibung passen wiirde. Am Ende des
Gesprichs sagt er, dass spitestens in einer Woche entschieden wird, welche/r Bewerber/in genommen wird.

Nun sind schon wieder fast zwei Wochen vergangen und Sabine Miiller hat immer noch keine Nachricht erhalten. Sie
mochte jetzt Gewissheit haben und ruft noch mal bei Marco Laufenberg an.

Er entschuldigt sich bei ihr, dass er sich nicht gemeldet hat. Der Geschéftsfiihrer, der die Entscheidung bestétigen
muss, war unerwartet auf Geschiftsreise. Marco Laufenberg freut sich, dass Sabine Miiller Initiative zeigt, ihn anruft
und bei ihm nachfragt. Jetzt ist er sich sicher, dass sie an der Stelle wirklich interessiert ist.

Der Geschiftsfiihrer ist nun zuriick — und welch ein Gliick — er stimmt der Einstellung von Sabine Miiller zu.

Die Rollen

Sabine Miiller ist Verkduferin, Bewerberin. Frau Miiller ist sportlich und wandert gern.
Marco Laufenberg arbeitet in der Personalabteilung der Firma ,,Drinnen & Draulen, die sich auf sportliche
Bekleidung spezialisiert hat.

SZENARIOVERLAUF

SCHRITT 1: Telefonat sich iiber ein Stellenangebot informieren

SCHRITT 2: Telefonat sich nach dem Stand des Bewerbungsverfahrens
erkundigen

SCHRITT 3: Vorstellungsgesprich sich bei der Firma vorstellen

SCHRITT 4: Telefonat bei der Firma nachfragen und sich nach dem Stand der
Dinge und Details zur neuen Arbeitsstelle erkundigen

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer konnen




« eine Stellenanzeige verstehen und miindlich darauf reagieren.

« sich am Telefon vorstellen.
* Informationen erfragen.

« auf Nachfragen antworten.
« auf Fragen eingehen.

* Verzdgerungen im Arbeitsablauf erkldren und sich dafiir entschuldigen.
« sich in einem personlichen Vorstellungsgesprich prasentieren.
* {iber eigene Stiarken und Schwichen sprechen.

* sich nach dem aktuellen Stand der Bewerbung erkundigen.

« einen Termin vereinbaren.

* Details zur neuen Arbeitsstelle erfragen.
* Auskunft iiber die Arbeitsstelle geben.

ROLLENKARTEN

Sabine Miiller

Marco Laufenberg

Schritt 1: Telefonat

DIE SITUATION

Sie sind Sabine Miiller aus Miinchen
und arbeiten schon seit fiinf Jahren als
Verkduferin in einem Geschift, das
modische Kleidung fiir die dltere Dame
anbietet. Die Arbeit macht Thnen Spal3,
aber Sie mochten gerne auch mit
jiingeren Kunden zu tun haben. In Threr
Freizeit wandern Sie sehr gerne in den
Bergen, deshalb spricht Sie die
Stellenanzeige eines Herstellers an, der
Sportkleidung anbietet und fiir seinen
Laden ,,Drinnen & Drauflen” in
Miinchen eine Verkduferin sucht. Sie
konnen frithestens Anfang Oktober
beginnen und lhre Englischkenntnisse
sind nicht so gut. Deshalb sind Sie
unsicher, ob Sie eine Chance haben. Sie
sind aber sehr an der Stelle interessiert
und rufen den Ansprechpartner, Marco
Laufenberg, direkt an.

IHRE AUFGABE

Sie rufen Marco Laufenberg an, um
Ihre Fragen zu kliren und
herauszufinden, ob es fiir Sie sinnvoll
ist, sich auf die ausgeschriebene Stelle
zu bewerben. Sie wollen das Gespriach
auch dafir nutzen, sich positiv
darzustellen und Marco Laufenberg
neugierig auf lhre Bewerbung zu
machen.

« Fragen Sie Marco Laufenberg, ob er
Zeit hat, lhnen einige Fragen zu der
Stellenausschreibung ,,Verkdufer/in im
Store Miinchen® zu beantworten.

* Fragen Sie ihn, wie wichtig
Fremdsprachenkenntnisse fiir diese
Stelle sind, weil Sie selten Englisch
sprechen.

* Erzdhlen Sie ihm, dass Sie einen
Englischkurs an der VHS Miinchen
besuchen mdochten.

* Erzédhlen Sie ihm von Thren
Erfahrungen im Textileinzelhandel.

» Fragen Sie ihn, ob Sie auch erst im
Oktober beginnen konnen.

DIE SITUATION

Sie haben in 15 Minuten einen Termin und
das Telefon klingelt. Sie gehen trotzdem ans
Telefon, vielleicht ist es ja ein interessanter
Bewerber. Am Telefon ist Sabine Miiller,
eine Verkduferin, die sich fiir die
ausgeschriebene Stelle interessiert. Sie sind
fiir die Einstellung neuer Mitarbeiter bei der
Firma ,,Drinnen & Drauflen” zustindig, die
sportliche Kleidung anbietet, und suchen
dringend noch Verkdufer/innen fiir die
Er6ffnung Thres ,,MiinchenStores™ Mitte
September. Am wichtigsten ist Ihnen dabei,
dass die Bewerber qualifiziert sind,
Verkaufserfahrung und einen Bezug zu Sport
haben. Fremdsprachenkenntnisse wéren gut,
miissen aber nicht sein.

IHRE AUFGABE

* Fragen Sie, warum Sabine Miiller bei [hnen
anruft.

« Finden Sie heraus, ob Sabine Miiller schon
Verkaufserfahrung hat, und wenn ja, in
welchem Verkaufsbereich sie hauptséchlich
gearbeitet hat.

* Finden Sie heraus, ob sie einen Bezug zu
Sport hat.

e Ermuntern Sie Sabine Miller, sich bei
Ihnen zu bewerben.

Schritt 2: Telefonat

DIE SITUATION

DIE SITUATION




Sie haben sich bei ,Drinnen &
Drauflen beworben. Zwei Wochen
nach lhrer Bewerbung haben Sie immer
noch nichts gehort und rufen den
zustdndigen Ansprechpartner, Marco
Laufenberg, an. Er teilt Thnen mit, dass
Sie nun zum Vorstellungsgesprich
eingeladen werden.

IHRE AUFGABE

» Erkldren Sie, wer Sie sind und um
welche Stelle es sich handelt.

. Fragen Sie, ob die
Bewerbungsunterlagen angekommen
sind und vollstdndig waren.

* Bedanken Sie sich fiir die Einladung
zum Gesprach und erkundigen Sie sich
nach den Details (Ort, Zeit usw.).

Kurz nach dem Bewerbungsschluss sind Sie
leider krank geworden, somit hat sich die
Bearbeitung der Bewerbungsunterlagen
verzogert. Eine Bewerberin, Sabine Miiller,
ruft an und fragt nach ihrer Bewerbung.
Zufillig gehort sie zu den ausgewihlten
Kandidatinnen und Kandidaten, die zum
Vorstellungsgesprach eingeladen werden.
IHRE AUFGABE

* Entschuldigen Sie sich fiir die Verzogerung
und erklédren Sie den Grund dafiir.

» Sagen Sie der Anruferin, dass Sie ihre
Unterlagen bekommen und angeschaut
haben und einen sehr positiven Eindruck
gewonnen haben.

« Laden Sie Sabine
Vorstellungsgesprach ein.
* Vereinbaren Sie mir ihr einen Termin. Sie
haben am Dienstagvormittag,
Donnerstagnachmittag und am
Freitagnachmittag Zeit.

Miller zum

Schritt
Vorstellungsgesprich

3:

DIE SITUATION

Herzlichen Gliickwunsch! Sie sind zu
einem Vorstellungsgesprach
eingeladen worden.

IHRE AUFGABE

Bereiten Sie sich bitte sorgfiltig auf
dieses Gespriach vor. Hier sind einige
Ideen fiir Fragen, die Sie wéihrend des
Vorstellungsgesprichs stellen kénnen:

* Die genaue Beschreibung des
Aufgabengebietes

* Probezeit, Vertragsdauer, Vergiitung
Bereiten Sie sich auf Fragen vor, die
gestellt werden konnen, z. B.:

* Warum haben Sie sich bei uns
beworben?

* Was wissen Sie schon iiber unser
Unternehmen?

* Haben Sie schon Erfahrungen im
Verkaufsbereich Mode und Sport
gesammelt?

» Wie wiirden Sie sich charakterisieren?
* Was sind lhre besonderen Stérken? /
Was sind Thre Schwichen?

. Wie reagieren Sie auf
anspruchsvolle/schwierige Kundinnen
oder Kunden?

» Welche Hobbys haben Sie?

* Was machen Sie in Threr Freizeit am
liebsten?

Anmerkung:  Fragen zu lhrer
Familienplanung, sexuellen
Gewohnheiten und politischen

Ansichten sind nicht erlaubt. Uberlegen
Sie sich Strategien, wie Sie mit solchen
Situationen =~ moglichst  geschickt
umgehen kdnnten

DIE SITUATION

Sie wollen ein Vorstellungsgesprich mit
einer Bewerberin auf die Stelle ,,Verkdufer
(m/f) in Voll- und Teilzeit“ fithren. Sie heif3t
Sabine Miiller. Sie stehen unter Zeitdruck, da
Sie an diesem Tag mehrere Gespriche
haben. Am Ende des Gesprédchs sagen Sie
Sabine Miiller, dass Sie sie spéitestens in

einer Woche kontaktieren, um ihr lhre
Entscheidung mitzuteilen.
IHRE AUFGABE Hier sind einige

Anregungen zu den moglichen Fragen, die
Sie Frau Miiller stellen kdnnen. Formulieren
Sie dazu die passenden Fragen:

* Griinde fiir die Bewerbung

* Erwartungen an die Stelle

* Erfahrung im Verkaufsbereich Mode und
Sport

» Erkundigen Sie sich danach, was Frau
Miiller iiber das Unternehmen schon weiS3.

* Fragen Sie sie nach ihren Computer- und
Sprachkenntnissen.

» Stirken und Schwichen des Bewerbers

* Hobbys des Bewerbers

. Leistungsbereitschaft,
Durchhaltevermdgen
* Umgang mit
schwierigen Kunden
* Ausdauer, Konzentrationsfahigkeit

» Kommunikationsfahigkeit, Kontakt- und
Kooperationsfahigkeit

* Vorerfahrungen, Praktika, berufliche Ziele
Achten Sie beim Gesprich auch auf
Folgendes:

* Auftreten/Korpersprache

* Selbststéndigkeit

* Sprechweise

* Kundenorientierung

Motivation,

anspruchsvollen oder

Schritt 4: Telefonat

DIE SITUATION
Sie hatten vor zwei Wochen ein
Vorstellungsgesprich. Der

DIE SITUATION
Vor zwei Wochen hatten Sie ein
Vorstellungsgesprdch mit Sabine Miiller.




Ansprechpartner bei der
Personalabteilung wollte Sie in einer
Woche anrufen. Nun sind aber schon
zwei Wochen vergangen und Sie haben
immer noch nichts gehort. Sie rufen
Marco Laufenberg an und fragen, ob
die Entscheidung schon getroffen
wurde. Sie erfahren, dass Sie ab
Oktober die Stelle antreten diirfen,
zunéchst fiir sechs Monate befristet und

danach, wenn Sie sich positiv
entwickeln, mit Festanstellung.
IHRE AUFGABE

* Sie erkundigen sich, ob die Stelle
schon besetzt ist.

e Sie driicken Ihre Freude aus und
stellen noch einige Fragen zu
organisatorischen Details.

Diese hat sich um die Stelle als Verkduferin
beworben. Sie haben ihr versprochen, sie in
einer Woche anzurufen. Sie hatten einen sehr
positiven Eindruck wvon ihr, konnten die
Einstellung aber noch nicht bestdtigen, da
Sie auf eine Riickmeldung vom
Geschiéftsfiihrer warten mussten. Nun ruft
Frau Miiller Sie an und fragt nach der Stelle.
Sie konnen ihr mitteilen, dass sie die Stelle
bekommt.

IHRE AUFGABE

* Begriilen Sie Sabine Miiller und begriinden
Sie, warum Sie sich noch nicht gemeldet
haben.

« Sagen Sie ihr, dass sie die Stelle bekommt
und am 1. Oktober beginnen kann.

* Vereinbaren Sie mit ihr einen neuen
Termin, um weitere organisatorische Details

zu kldren.

3.3 KomnuiekT 3agaHuii 11 ayAupoBaHus

TToNMHBIN KOMIUIEKT SallaHI/Iﬁ L ayAUpOBaHUA MMPECACTABIICH B CDOH)IG OLICHOYHBIX
CPCACTB I10 AUCHUITIIINHC Ha Kaq)e)lpe HHOCTPAHHBIX SA3BIKOB.

1. 3aganme Nel "A business interview" (AHrIniicKuii A3bIK)

Ay,III/IOSaHI/ICL " 3a1aHUC JOCTYIIHBI ITO CCBIIKC:
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b2-listening/a-business-
interview

2. 3apanme Ne2 "A talk about motivation™ (AHrIHiicKHii A3BIK)
Ay,III/IOSaHI/ICL " 3a1aHUC JOCTYIIHBI IO CCBIIKC:
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b2-listening/a-talk-about-
motivation

3. 3aganue Ne3 "Business news" (AHIJIMiACKHI A3BIK)

AyJHO03aIuch U 3alaHr€ TOCTYITHBI MO CCHUIKE:
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b2-listening/business-news
4. 3apanue Ned "A phone call from a customer' (AHramniickuii si3bIK)
Ay,Z[I/IOBaHI/ICB H 3a1aHUC JOCTYIIHBI 110 CCBLIKC!
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b1-listening/a-phone-call-
from-a-customer

5. 3apanme Ne5 '""Making a decision" (AHrIMiicKHi SI3bIK)

Ay,HI/IOBaHI/ICB M 3a1aHUC JOCTYIIHBI 11O CCBLIKC!
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b1-listening/making-a-
decision

6. 3amanme Ne6 " A project management meeting"' (AHrauiickuii A3bIK)
Ay,HI/IOBaHI/ICB M 3a1aHUC JOCTYIIHBI 11O CCBLIKC!
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/c1-listening/a-project-
management-meeting

7. 3aganme Ne7 ""Innovation in business" (AHrInMiicKHii A3BIK)
Ay,HI/IOSaHI/ICB M 3a1aHUC JOCTYIIHBI 110 CCBLIKC!



https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b2-listening/a-business-interview
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b2-listening/a-business-interview
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b2-listening/a-talk-about-motivation
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b2-listening/a-talk-about-motivation
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b2-listening/business-news
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b1-listening/a-phone-call-from-a-customer
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b1-listening/a-phone-call-from-a-customer
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b1-listening/making-a-decision
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b1-listening/making-a-decision
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/c1-listening/a-project-management-meeting
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/c1-listening/a-project-management-meeting

https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/c1-listening/innovation-in-
business

8. 3amanue Ne8 ""Premier jour dans ’entreprise’’ (®panmy3ckuii si3bIK)
AYI[I/IOBaHI/ICB " 3aJaHUC JOCTYIIHBI IO CCBLIKE:!
https://www.podcastfrancaisfacile.com/dialogue/preposition-lequel.html

9. 3ananme Ne9 "Bientot des gigafactories en Europe’ (®paniy3ckmii s3bIK)
AYIII/IOSaHI/ICB M 3aJaHUC JOCTYIIHBI IO CCBIIIKE:!
https://apprendre.tvbmonde.com/fr/exercices/bl-intermediaire/bientot-des-
gigafactories-en-europe

10. 3apanmne Nel0 "Quelles énergies pour demain ?"' (@paHy3cKuii I3bIK)
AYIII/IO?)aHI/ICB " 3a1aHUC NOCTYITHBI IO CCHUIKC:
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/bl-intermediaire/quelles-energies-
pour-demain

11. 3apanme Nell "L'entreprise régénérative, un modele a suivre’
(Ddpanny3ckuii A3bIK)

AYJII/IO?)aHI/ICB " 3a1aHUC JOCTYITHBI IO CCBUIKC:
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/b2-avance/lentreprise-regenerative-
un-modele-suivre

12. 3apanue Nel2 '"Nayé Anna Bathily - Le financement du développement”
(DPpaHIy3cKHii A3BIK)

Ay,III/IOSaHI/ICL " 3a1aHUC JOCTYIIHBI IO CCBIIKC:
https://apprendre.tvSmonde.com/fr/exercices/b2-avance/naye-anna-bathily-le-
financement-du-developpement

13. 3aganue Nel3 "Cosmétiques : un secteur engagé’ (PpaHny3cKuii si3bIK)
AyJH03anuch U 3alaHre TOCTYITHBI 10 CChUIKE:
https://apprendre.tvSmonde.com/fr/exercices/b2-avance/cosmetiques-un-secteur-
engage

14. 3ananue Nel4 "Une entreprise en évolution' (®@paHny3ckmii 3bIK)
AyJHO03aIuch U 3a1aHr€ TOCTYITHBI 1O CCBUIKE:
https://apprendre.tvSmonde.com/fr/exercices/a2-elementaire/une-entreprise-en-
evolution

15. 3apanue Nel5 ""Die Reklamation™ (Hemenkwuii si3bIk)

Ay,Z[I/IOBaHI/ICB H 3a1aHUC OOCTYIIHBI IO CCBLIKC!
https://www.goethe.de/de/spr/ueb/daa/brf/dib/tb0/th3.html

16. 3apanue Nel6 ""Der Arbeitstag einer Bundeskanzlerin' (Hemenkmuii si3bIk)
Ayzmosarmcs H 3a1aHUC OOCTYIIHBI IO CCBLIKC!

https://www.schubert-

verlag.de/aufgaben/uebungen bl1/bl k11 bundeskanzlerin.htm

3.4 O6pa3zen TeKcTa Ha MEPEBO/I ¢ HHOCTPAHHOTO SI3bIKA HA PYCCKHUIi SI3BIK

AHIIIUACKUN A3BIK

THE RETURN OF FUN
Non-essential businesses are making plans to reassure customers


https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/c1-listening/innovation-in-business
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/c1-listening/innovation-in-business
https://www.podcastfrancaisfacile.com/dialogue/preposition-lequel.html
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/b1-intermediaire/bientot-des-gigafactories-en-europe
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/b1-intermediaire/bientot-des-gigafactories-en-europe
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/b1-intermediaire/quelles-energies-pour-demain
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/b1-intermediaire/quelles-energies-pour-demain
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/b2-avance/lentreprise-regenerative-un-modele-suivre
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/b2-avance/lentreprise-regenerative-un-modele-suivre
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/b2-avance/naye-anna-bathily-le-financement-du-developpement
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/b2-avance/naye-anna-bathily-le-financement-du-developpement
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/b2-avance/cosmetiques-un-secteur-engage
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/b2-avance/cosmetiques-un-secteur-engage
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/a2-elementaire/une-entreprise-en-evolution
https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/a2-elementaire/une-entreprise-en-evolution
https://www.goethe.de/de/spr/ueb/daa/brf/dib/tb0/tb3.html
https://www.schubert-verlag.de/aufgaben/uebungen_b1/b1_k11_bundeskanzlerin.htm
https://www.schubert-verlag.de/aufgaben/uebungen_b1/b1_k11_bundeskanzlerin.htm

Streaming services have replaced the cinema. Online shopping is standing in for the
high street. Restaurant food is being home-delivered. And the ol’ Horse and Groom
has become the Horse and Zoom, as people take to video-chatting with friends while
sipping from a can of lager. It is, pubgoers have discovered, a poor substitute for the
real thing. As Nick Mackenzie of Greene King, which runs 2,700 pubs, puts it: “The
point of the pub is to socialise.”
The boozer was among the first casualties of Britain’s lockdown, with pubs ordered
to close three days before the rest of the country. Along with other non-essential
leisure venues, they will probably be the last to reopen, too. Evidence from countries
now opening up suggests that such businesses will have to wait a few weeks longer
than everyone else. Those in Britain are using the extra time to plan how to operate
when they are allowed to welcome customers once more.
The task is particularly tricky for publicans. The very social distancing measures that
save lives also kill the vibe: nobody wants to go to an empty pub. Larger pubs are
planning to space out tables, reduce the number of occupants and offer takeaway
pints and roasts. Independent pubs can start selling other things, such as groceries.
One, the Red Lion in Ealing, is already offering Italian cheese, olives and ham, as
well as sourdough breads. Those of all sizes will have to make a show of good
hygiene. Expect regular table-wiping and digital ordering to replace germy paper
menus.
Consumers are likely to hit the high street before the pub. Primark, a big clothes
retailer with no online shop, is installing hand-sanitiser stations and Perspex screens
to separate staff from customers at the tills. The layout of its shops is being tweaked
to discourage people from lingering at high-traffic spots. “The government can give
regulations. I think you go beyond...The thing that we’re looking at is reassurance,”
says John Bason of Associated British Foods, which owns Primark. The hand
sanitiser, for instance, is not merely plonked onto tables but installed in solidlooking
fixtures.
Perhaps the unlikeliest leisure business preparing to reopen is the cinema. Pubs can
space tables farther apart and shops can allow in fewer customers. But going to the
cinema means spending hours in a small, enclosed space, breathing the same air as
others. That does not phase Tim Richards, who runs Vue, a chain of cinemas.
Attendance has been dwindling for years, which could turn out to be an advantage:
“I think what’s important to recognise is that our occupancy rate tends to be around
20%, so for us to manage our customers coming in is relatively easy to do.”
Mr Richards’s plan is to stagger screening times in a cinema’s different auditoria,
with no two films starting at the same time, so as to stop people hanging around
together buying popcorn. Ticketing systems will ensure that any booking—whether
for a couple or a family of five—is surrounded by empty seats. Vue will open
cinemas gradually, once it is allowed to, with the formal reopening on July 17th
planned for the release of Christopher Nolan’s “Tenet”, a film in which a secret agent
must save the world. At the very least, he might help save the cinema.

(The Economist, 2020)



@paHLy3CKUil A3bIK

LA DEGRESSIVITE DES ALLOCATIONS CHOMAGE SUSPENDUE
La réforme de I’assurancechomage subit de gros retards a 1’allumage, a cause du
Covid19. Le 15 avril, le ministére du travail a annoncé la suspension d’une des
mesures les plus décriées du dispositif : la dégressivité des allocations. Ce
mécanisme fait partie de la premiére vague de nouvelles regles, entrées en vigueur
le 1 er novembre 2019. Il prévoit une baisse de la prestation a partir du septieme
mois d’indemnisation, pour les demandeurs d’emploi percevant les plus hauts
salaires lorsqu’ils étaient en activité (au moins 4 500 euros brut par mois). Les
chomeurs de 57 ans et plus ne sont pas concernés par cette décote.
La disposition, qui touche en particulier les cadres, avait été vertement critiquée par
les syndicats, notamment la CFECGC, trés attachée a la défense des intéréts des
personnels de I’encadrement. Elle risquait, aux yeux des organisations de salariés,
de pénaliser des personnes qui peinent a retrouver un poste correspondant a leurs
compétences. L’exécutif a finalement choisi de la mettre entre parentheéses, «
pendant la durée de la crise sanitaire ».
La décision relative a la dégressivité s’ajoute a celle qui avait €té prise le 16 mars.
Ce jourla, la ministre du travail, Muriel Pénicaud, avait annoncé le report au ler
septembre d’une deuxieéme série de régles devant entrer en vigueur a partir du ler
avril. Cellesci modifient les modalités de calcul de 1’allocation : le but est de juguler
I’inflation des contrats courts, avec un nouveau systéeme ou |’indemnisation
mensuelle sera plus faible pour les personnes alternant des petits boulots et des
périodes d’inactivité. Un tel mécanisme est présenté comme un aiguillon, qui doit
inciter les demandeurs d’emploi a signer des contrats plus longs. Il pourrait se
traduire par une baisse de la prestation de 22 % en moyenne pour environ 850 000
individus. Mme Pénicaud a donc, la aussi, préféré décaler ce changement,
susceptible de mettre en difficulté des chomeurs dont le nombre est appelé a
s’accroitre, avec la récession.
« 11 était assez logique de suspendre une réforme dont I’un des principaux objectifs
¢tait de réaliser des économies situées entre 3 milliards et 3,9 milliards d’euros sur
trois ans, commente Gilbert Cette, professeur associé a I’université d’ AixMarseille.
Une telle démarche passe au second plan et parait méme un peu dérisoire, compte
tenu du contexte dans lequel nous nous trouvons, avec pres d’un salarié sur deux en
chomage partiel, dont la rémunération est assurée par la collectivité, moyennant un

effort budgétaire colossal. »
(Le Monde, 2020)

HeMenkuii 13bIK

Managementlehre
Die Managementlehre untersucht alle Vorgidnge, die mit der Fiihrung von
Organisationen zusammenhédngen. Sie ist damit eine Lehre von der Gestaltung,
Lenkung und Entwicklung zweckorientierter sozialer Systeme. Es gibt noch einen
Begriff der interdiszipliniren @ Managementlehre. Die interdisziplinire



Managementlehre bemiiht sich um einen hohen Praxisbezug und bedient sich aus
Forschungsergebnissen und Erfahrungen unterschiedlicher Nachbar-disziplinen:
Managementlenre  und  Betriebswirtschaftslehre; ~ Managementlehre  als
Produktionsmanagement; Ausbildung.

Die Managementlehre stellt sich dar als eine Erweiterung der
Betriebswirtschaftslehre zu einer Wissenschaft der Unternehmensfiihrung. Als
Managementlehre wird sie damit zu einer eigenstindigen Realwissenschaft, die in
unterschiedlichem Umfang auf Erkenntnisse von Okonomie, Rechtswissenschaft,
Informatik, Soziologie, Ingenieurwissenschaft, Psychologie, Okologie etc.
zuriickgreift.

Gegeniiber der Betriebswirtschaftslehre ergeben sich daraus die folgenden
Konsequenzen: die methodologische Fundierung, die empirische Forschung, die
erforderliche Modellierung komplexer Aussagesysteme und die Formulierung von
Entscheidungsmodellen.

Die Wissenschaft muss sich neuen Herausforderungen der Ethik, der Okologie,
der Informatik stellen. Damit liegt ihre Konzentration weniger auf einem
Erkenntnisobjekt im materiellen Sinne, sondern man betrachtet sie als eine Lehre von
der Gestaltung, Lenkung und Entwicklung zweckorientierter sozialer Systeme. Mit
dieser Entwicklung erfolgt eine Erweiterung der Betriebs-wirtschaftslehre iiber eine
entscheidungsorientierte und eher deskriptiv orientierte Wissenschaft hinaus zu einer
Wissenschaft der Unternehmensfiihrung. Auf diese Weise wird ein deutlicher Bezug zur
unternehmerischen Praxis her-gestellt und das praktische Wissenschaftsziel stiarker
betont.

3.5 O0pa3eln KOHTPOJIbHOI PadoOTHI
AHITIMACKHUH A3BIK

1. IIpouwnTaiiTe TeKCcT, NepeBeanTe ero ycTHo. IlepeBeaure nucbMenHo 1
u 3 ab3air.

THE WORLD'S ECONOMIC LEADER

Several leading economists defined the twentieth century ‘the American
century’. As we enter the twenty first century people around the world are
beginning to ask just for how long the U.S. will be able to retain its position
as the world’s number one economic power.

Much is made of ‘legacy industries’ in the U.S., old industries such as
car production, steel manufacturing, coal mining and most of the airline
industry. Companies in these sectors struggle with work practices that make
them inefficient and uncompetitive compared with their Asian rivals. To
compound these problems they also suffer from enormous ‘legacy costs’ such
as health insurance payments and pension fund commitments. The Japanese
car manufacturer Toyota has set up car plants in the U.S. that outperform
their American rivals. Toyota has no legacy costs, General Motors and Ford
do. Some economists argue that these old industries and their workers must
face up to the fact that these legacy obligations can no longer be met.



The U.S. has been a world leader in the new industries associated with
the Internet. The Internet started in the U.S. Initially, English was the language
of the Internet. Today the U.S. accounts for less than 25% of Internet users,
40-50% on new Internet users are now coming from Asia. However, eindustry
advocates are quick to point out that companies such as Google and Yahoo
do not have ‘legacy costs’ and are very competitive on the world stage, work
within few restrictions and are able to innovate very rapidly. Ecommerce has
been a key catalyst in bringing about change in ‘old industries’. It has had a
key deflationary impact and is a major pusher of globalisation. A shift is
occurring in the U.S. economy as e-commerce allows small and medium sized
enterprises to compete with large multinational companies.

Clearly considerable redistribution of wealth is taking place in the world
as the economies of China and India grow. It is still too early though to
predict the demise of the U.S. as the world’s number one economy.

2. Mark the sentences as true or false

1. In the twenty first century the USA is certain to retain its position
as the world’s number one economic power.

2. Legacy costs are a good stimulus for business development.

3. Asian companies have an advantage over the US companies because
they don’t have to pay legacy costs.

4. The USA is no longer a world leader in the new industries associated
with the Internet.

5. Small and medium sized enterprises can’t compete with large
multinational companies. 6.

6. New e-industries are more successful than old “legacy industries.

3. Sum up the information of the article and speak about these issues.

e problems of old industries
e advantages of American rivals in car industry
the most competitive American industry.

DpaHUYy3CKUl A3BIK

|. BoMmuTre B TeKCT Ha3BaHuUA Iopuauveckux ¢GopM opraHu3auuu B
COOTBETCTBUM C UX ONMCAHUEM.

1. Entreprise individuelle

2. Société en nom collectif

3. Société a responsabilité limitée

4. Société anonyme

A. Gérée par un gérant, associ¢ ou non, contrOlée par les associés,
comprend de 2 a 50 personnes. Les associés sont solidairement responsables dans la
limite de leur apport a la société. Le capital est divis€ en parts sociales. Les associés
ne sont pas commergants.

B. Gérée par un ou des gérant(s), associ€(s) ou non, controlée par les
associés, comprend 2 personnes minimum. Les associés sont solidairement



responsables sur leurs biens personnels. Le capital est divis€ en parts sociales. Les
associés ont le statut de commercants.

C. Gérée par un Conseil d’Administration, avec a sa téte un P.D.G., ou
par un Directoire (2 a 5 membres), actionnaires ou non, contrdlée par les actionnaires
réunis en assemblée générale et par le Conseil de Surveillance en cas de gestion par
un Directoire, comprend 7 personnes minimum. Les associés sont solidairement
responsables dans la limite de leur apport a la société. Le capital est divisé en actions.
Les associés ne sont pas commergants.

D. Gérée par I’entrepreneur ou un gérant, controlée par 1’entrepreneur
propriétaire, comprend 1 personne. L’entrepreneur est responsable des dettes de
I’entreprise sur ses biens personnels. Le patrimoine de I’entreprise n’est pas distinct
de celui de I’entrepreneur. 11 a le statut de commergant.

I1. IlpounTaiiTe TEKCT ¥ NepeBeUTE €ro MUCHMEHHO.

La présentation doit faciliter la compréhension de 1’auditoire. Pour ce faire, celle-Ci
doit étre : linéaire, simple et structurée. Il va donc falloir bien la préparer avec le
choix des bons supports pour rendre la présentation attrayante et intéressante aux
yeux du public.

Voici quelques conseils pour faire une bonne présentation :

* Faites une présentation dynamique en utilisant la voix active et non la voix passive
* Reportez-vous souvent a votre fil conducteur.

* Votre présentation doit étre claire : vous choisirez un bon rythme de parole en
variant lesintonations pour garder [’auditoire en éveil etsouligner les points
importants de la présentation.

» Attention aux tics qui retiennent I’attention du public pour en oublier la
présentation.

» La manutention n’est pas a négliger, ne vous y prenez pas a la derniére minute, le
vidéoprojecteur ou I’imprimante peut tomber en panne, surtout si vous souhaitez
transmettre de la documentation ou un document récapitulatif en fin de présentation.
» Prévoyez plusieurs supports pour les fichiers et/ou un jeu de secours en cas de
probléme.

* Selon I’exposé a présenter, vous aurez le choix entre différents supports :

* la vidéoprojection (PowerPoint) qui a plusieurs avantages : la qualité, pas de délai
a prévoir, elles sont facilement modifiables et sont trés dynamiques pour 1’auditoire
* le tableau qui est peu attrayant et pas trés dynamique. Il limite la qualité et la
quantité. Il ne doit pas étre indigeste pour 1’auditoire ;

le transparent est peu utilisé de nos jours, il est souvent de mauvaise qualité, non
modifiable et pas trés dynamique ;

* les diapositives sur film : prévoir un délai pour le développement. Ils sont souvent
de bonne qualité et captent 1’attention du public, les diapositives ne sont pas
modifiables.

Pour réussir une présentation, celle-ci doit étre structurée, vos principaux objectifs
seront :

* Identifier les objectifs a atteindre en placant I’étude dans son contexte.



« Etre concis, chaque page et/ou chaque diapo a un message unique & faire passer :
o 1] sera clairement 1dentifié;
° toutes les données de ces diapositives seront centrées autour du méme theéme.
* La conclusion doit étre clairement identifiée, vous pouvez y aborder les
perspectives et les applications.
* N’oubliez pas de remercier les personnes qui ont activement participé a la
présentation.
* Trop d’informations tuent I’information : votre public lira le texte et n’écoutera
plus le discours de I’orateur.
L’auditoire est conscient que vous avez beaucoup travaillé pour effectuer cette
présentation, la quantité n’impressionnera pas votre public, le but est que ce dernier
vous €coute et vous comprenne.
[11. Onpenenure, BepHO Jin yTBep:KAeHUe Win JoxHo (Vrai ou Faux).
1. Les formes de la présentation sont différentes.
. La présentation doit étre assez difficile pour la compréhension du public.
. Pour garder I’auditoire il fautsouligner les manques de la présentation.
. Pour repousser 1’intérét du public on utilise souvent les moyens techniques.
. C’est nécessaire aborder les perspectives et les applications.
. Pour réussir une présentation on observe les principaux objectifs.
7. 11 faut submerger les auditeurs d’information.
IV. Haiigure c00TBeTCTBUSL MekKAY (PaHIY3CKHMH HW  PYCCKHUMHU
IKBMBAJIEHTAMM.
I. Nous avons bien recu / Nous Cpoum mucbMoM OT... Bbel cooOmaeTe

AN DN A~ WL

accusons réception de HaM CBOM YCJIOBHS TTOCTaBKU

2. Nous vous remercions de votre lettre B oteet Ha Bamie nucemo ot 11 ampess
par laquelle

3. En réponse a / Suite a votre lettre du C 6maromapHOCTBIO  MOJATBEPKIaEM
11 avril 2... nosryueHue Bamiero nucema

4. Par votre lettre du ..., vous nous MbsI MOATBEpPKAAEM ITOTYyUCHHE

indiquez vos conditions de livraison
Hemenxui si3bIk

1. Hanumurte cjoBaMHM KOJHMYeCTBEHHbIe M [POOHBbIE YHCJIWTEJIbHbIE B
ciaenyromux npeajoxenusx. [lpensio:xkenus nepeseaure.

1) Die D-Mark ist um 18 Pfennig gestiegen. 2) Monatliches Nettoeinkommen in
Hohe von 10000 DM haben die Vertreter der Oberschicht. 3) Die Marktkurse jeder
Wiéhrung konnen um 15% nach oben oder nach unten abweichen. 4) Der Tagespreis
fiir den Audi 80 betrdgt 228 DM. 5) In der Auftragsbestdtigung wird ein hoherer
Preis genannt (DM 6,56) 6) Der Preis fiir die Einzimmerwohnung war um 35%
gestiegen.

2. IlepeBenuTe cieayolimne cja0KHbIe CYllECTBUTEIbHBIE !

die Absatzperspektiven, das Pressezentrum, der Ausstellungsteilnehmer, die
Werbeanzeigen, die Biiromobel, die Problemlosung, das Leistungsvermogen, der
Energieverbrauch



3. PackpoiiTe 3Ha4YeHHe CJAeAYOMIUX CI0BOCOYETAHMIA :
1) rationell abgestimmt werden muf3; 2) verantwortlich sein fiir; 3) der Planung
unterliegen; 4) im voraus festgelegt werden; 5) den Ablauf regeln; 6) damit das
Verhiltnis von Aufwand und Ertrag erreicht wird;
4. BecraBbre BMecTo MHGuHMUTHBA npudactue II, mogyepkHure ckasyemoe.
IIpennoxenus nepeseaure.
1) Laut Thren Wiinschen haben wir einen Vertragsentwurf (abfassen). 2) Die
Lieferungen werden zu den bestimmten Terminen (durchfiihren). 3) Die
Vertragsergdnzungen wurden von beiden Seiten (akzeptieren). 4) Sie haben uns
Waren im Werte von 50000 Mark (liefern). 5) Alle Verrechnungen werden durch
den bargeldlosen Zahlungsverkehr (leisten). 6) In lhrer Anweisung ist die
Bezeichnung des Empfingers nicht (angeben).
5. lloguepKkHUTE COKO3BI, MEPeBeIUTEe CJIA0KHONMOAYMHEHHbIC NMPeIJI0KEHUT HA
PYCCKUH A3BIK
1) Wir freuen uns, daB3 wir dieses Problem regeln konnten. 2) Unser Chef will sich
mit der Produktion bekannt machen, die von lhrer Firma hergestellt wird. 3) Zwei
Monate sind verlaufen, als wir Ihnen alle Dokumente geschickt haben. 4) Da unsere
Firma nur hochqualifizierte Fachleute braucht, ist diese Frage wichtig. 5) Wenn die
Zahlungen in DM durchgefiihrt werden, entstehen keine Probleme. 6) Nachdem Sie
alles gepriift hatten, konnten Sie schon die Verdnderungen einfiihren
6. IloguepkHuTEe B CJAEAYIOIIUX NPEAT0KEHUAX MHPUHUTHUBHbIE TPYNINbI H
o0opotsl. [Ipensio:keHus: nepeBeaure.
1) Es pal3t uns, die Bezahlung per Inkasso zu leisten. 2) Wir schlagen Ihnen vor, ein
Konto auf der Bank zu er6ffnen. 3) Sie zahlen das Geld, ohne Valutaschwankungen
zu beriicksichtigen. 4) Unsere Partner haben aufgehort, die Vertragsbedingungen zu
erfiillen. 5) Wir bitten Sie, uns die Konkurrenzdokumentation vorzulegen. 6) Was
Design anbetrifft, so brauchen wir nicht viel zu reden.
7. llepeBenure Bechb TeKCT ycTHO. IluCbMeHHO mepeBeauTe W MepenuIIMTE
a03aumb1 3.4,5:

PRODUKTIONSFAKTOREN
1. Der Betrieb ist organisatorisch-technische Wirtschaftseinheit, die der Produktion
von Giitern oder Dienstleistungen dient; zu unterscheiden sind Versorgungs- und
Erwerbsbetriebe. Quantitativ kann man die Betriebe als Grof3-, Mittel- und
Kleinbetriebe beschreiben, nach dem Kriterium des Wirtschaftszweiges
unterscheidet man Industrie,- Handels-, Bank-, Verkehrs- und sonstige
Dienstleistungsbetriebe.
2. Der technische Produktionsvorgang, d.h. der Einsatz von Arbeitskraft,
Maschinen, Werkzeugen und Rohstoffen, mul} rationell aufeinander abgestimmt
werden, damit das giinstigste Verhiltnis von Aufwand und Ertrag erreicht wird. Fiir
diesen rationellen Einsatz aller Produktionsfaktoren ist die Betriebsfiihrung, die
sogenannte ,,leitende Arbeit”, also die Arbeit in Biiros und an den Werkplatzen,
sowie die zur Produktion gehorigen Betriebsmittel (Maschinen, Anlagen, Gebaude,
Werkstoffe) so koordiniert einzusetzen , dal die End- oder Teilprodukte mit dem
geringsten Aufwand hergestellt werden kdnnen.



3. Der betriebliche Produktionsproze3 unterliegt der Planung, in der Absatz,
Herstellung, Beschaffung, Finanzierung und Erfolg zahlenméfig im voraus
festgelegt und dem betrieblichen Handeln als Norm vorgegeben werden. Dieser
Gesamtplan besteht aus einer Reihe von aufeinander abgestimmten Teilplénen , z.B.
dem Absatz-, dem Produktions-, dem Finanzierungs-, dem Kosten- oder auch dem
Werbeplan.

4. Den Ablauf der fiir die gesamte betriebliche Tétigkeit notwendigen Aufgabe regelt
die Organisation. Sie legt fest, welche Stellen innerhalb des Betriebs fiir die
einzelnen Aufgaben zustindig sind.

5. Die Wirtschaftlichkeit des Produktionsprozesses wird durch das betriebliche
Rechnungswesen, das Kalkulation, Buchfithrung und Statistik umfaf3t, stindig
kontrolliert. Die Soll-Zahlen der Plane werden nach Ablauf der Planperiode den Ist-
Zahlen gegeniibergestellt und die sich ergebenden Abweichungen analysiert.

8. 3Has coxepxkaHMe TEKCTa, YKAa)KMTe HOMepP NPAaBHJIBHOIO OTBeTa Ha

cJIeAYIOUIHUNA BOIPOC:

Wofiir ist die Betriebsfithrung verantwortlich?

1) fiir die Arbeit in Biiros und an den Werkplétzen

2) fiir den rationellen Einsatz aller Produktionsfaktoren
3) fiir die zur Produktion gehorigen Betriebsmittel

Wortschatz zum Text

1) abfassen (te,t) COCTaBJISATh
2) der Absatz OBIT

3) abweichen (i,i) OTKJIOHATHCS
4) die Anweisung HHCTPYKITUS
5) authoren (te,t) peKpaniaTh
6) bargeldlos Oe3HaTNYHBII
7) betragen (u,a) COCTaBJISATh
8) der Design TU3aiH

9) das Einkommen JTOXOJT

10) die Fachleute CHEIAATNUCTHI
11) festlegen (te,t) OTIPEJIEIISIT

12) herstellen (te,t)
13) das Konto

HN3IroTaBJIMBATDh, IIPOU3BOJUTH
CUcT

14) die Lieferung MOCTaBKa

15) das Rechnungswesen MIPOU3BOJICTBECHHBIN yUET
16) regeln (te,t) yJIa)KUBATh

17) die Schwankung Kosebanme

18) steigen (ie,ie) MIOTHUMATHCS

19) der Termin CpOK

20) unterliegen (a,e) TI0JIJIC)KATh

21) umfassen (te,t) OXBaTHIBATh

22) die Verrechnung pacder

23) der Vertragsentwurf mpoekr JIOTOBOpA

24) die Vertragsbedingung

yCJI0BHA JOTr0OBOpa



25) die Vertragserganzung
26) die Ware
27) die Wirtschaftlichkeit
28) der Zahlungsverkehr

JOTIOJTHEHUE K JJOTOBOPY

TOBAp
npUOBUIBHOCTD

JICHE)KHBIN pacyer

4, MeTtoanyeckue MaTepHaJbl, ONpeaeasionye npouelypbl OueHuBaHUA
3HAHMH, YMECHHUH, HABBIKOB M (WJIH) ONBITA 1eATEJIbHOCTH, XaPAKTEPHU3YIOLIHUX
ranbl GopMHUPOBAHUA KOMIIETEHLU M

Henens Bun Kon Conepxanne | TpeGoBaHus K Cpox Kputepuu onenku no
TEKylIero / | OLUEHOYHOT | KOMIIETEHIMH, | OIIEHOYHOTO BBIITOJTHEHHIO caa4n COJIEpKaHHIO U
TIPOMEXYTO | O CPEJICTBA | OIEHUBAIOIINIA cpeacTBa (menens Ka4yecTBY C
YHOTO 3HaHWH, ceMecTpa) yKa3aHueM 0aJioB
KOHTPOJIS yMeHHS,
HaBBIKA
IIpoBomuTcs | Dx3aMeH VK-4, VYK-5, | 3 Bompoca [IpoBogutcst B | Pesymbrar | Kputepun
B CPOKH, OIIK-8 YCTHOU U | B OLICHUBAHUA:
YCTaHOBJIEH [IACBMEHHOM mpenoctaB | 1. «Oriauyno»  —
HbIC thopwme. JSAr0TCS B | paboTa BBICOKOTO
rpadurom Bpewms, JICHb Ka4yecTBa,  YPOBEHb
oOpa3oBare OTBEJEHHOE Ha | IPOBEICHU | BBINOJHEHUS
JIBHOTO npouenypy — 35 | s 9k3aMeHa | oTBe4aeT BCEM
npotecca MUHYT. TpeOOBaHUAM,
KonunuectBo TEOpPETUYECKOE
0anos, CoZepXKaHHe  Kypca
HeoOxoauMoe OCBOGHO IOJHOCTEIO,
JUIs JIONyCKa K oe3 po0eoB,
aKk3ameny — 51. HE00XOIUMBIE
IPaKTUYECKUe
HaBBIKM paboOTHl ¢
OCBOCHHBIM
MaTepHaIoM
chopMUpOBaHbL, BCe
IIPeTyCMOTPEHHBIE
[IpOrpamMmMon
oOy4yeHus:  y4yeOHbIe
3a7laHNs BBIIONHEHBI,
Ka4ecTBO ux
BBITIOJTHEHHS
OLICHEHO YHCIIOM
0aioB, OIU3KHM K
MaKCUMaJIbHOMY
(koMYecTBO OaNIOB
Ha OJk3amene — 80-
100)

2.  «Xopomo»  —
YPOBEHB BBITOJHEHUS
paboTsI OTBEYaeT
BCEM OCHOBHBIM
TpeOOBaHMUSM,
TEOPETUIECKOe
coZepXKaHHe  Kypca
OCBOCHO IOJHOCTHIO,
6e3 po0enos,
HEKOTOpBIE
MIPAKTHYECKHE
HaBbIKH paboOTBl C
OCBOCHHBIM
MaTepHaIoM




chopMupOBaHBI
HEIOCTaTOYHO,  BCE
MpeIyCMOTPEHHBIC
IporpaMMoit
oOy4yeHus:  y4yeOHbIE
3aJ[aHUsl BHIIONHEHBI,
Ka4ecTBO

BBITTOJIHEHHS HU
OJIHOTO W3 HHUX HE
OLIEHEHO
MMHHAMAJIBHBIM
YUCIIOM 0asIos,
HEKOTOPHIE u3
BBIMTOJIHEHHBIX

3aJ]aHUH, BO3MOJKHO,
colepkaT  OINUOKH
(xonuyecTBO 0asoB
Ha sK3amene — 60-79)
3.

«Y 1OBIETBOPUTEIIbH
o» - YPOBEHB
BBINOJIHEHHs paboThI
OTBeYaeT
OONBIIMHCTBY
OCHOBHBIX
TpeOOBaHUH,
TEOPETHYECKOE
coJiepkaHue  Kypca
OCBOCHO  YaCTHYHO,
HO TpOO0EeIIbI He HOCST
CYILIECTBEHHOTO
Xapakxrepa,
HE00XOIUMBIE
MPAaKTHYECKHE
HaBBIKK pabOTHl ¢
OCBOCHHBIM
MaTepHaIoM B
OCHOBHOM
c(hOopMHUPOBaHBI,
OOJIBIINHCTBO
MPEIyCMOTPEHHBIX
IpOrpamMMon
o0y4eHus:  y4eOHBIX
3aJJaHiil BBITIOJIHEHO,
HEKOTOpPbIC BUJIBI
3aJJaHUHU BBIITOJIHEHBI
c ommbKaMu
(koMYecTBO OaNIOB
Ha dK3aMene — 51-59)
4.
«Heynosnersopuren
BHO» (C
BO3MOXXHOCTBIO
nepecaaun) —
TEOPETHYECKOE
coJIlep)KaHHe Kypca
OCBOCHO YaCTUYHO,
HEoOX0oaNMBbIE
MPAKTHUYECKHE
HaBBIKU PabOTHI HE
c(hopMHpOBaHHI,
OOJIBITMHCTBO




MPEyCMOTPEHHBIX
IporpaMMoit
00y4eHus yuaeOHBIX
3a/1aHuil HEe
BBITTOJIHEHO, JTHOO
Ka4eCTBO UX
BBIMOJTHEHUS
OIIEHEHO YHCIIOM
0asuIoB, OJU3KHUM K
MHUHAMAJILHOMY; TIPU
JOTIOJHUTEIBHON
CaMOCTOATENbHON
paboTe Hax
MaTepHaIOM Kypca
BO3MOYKHO
MOBBINIEHHE KaYeCTBa
BBIMOJTHEHHUS
Y4eOHBIX 3aJJaHU I
(xonuyecTBO OaMIOB
Ha sk3amene — 0-50)

* Umozcosoe HauucieHue 6a1108 No OUCYUNTUHE OCYUECMBIAEMC 8 COOMEEMCMBUU C
pa3pabomaHHou U BHEOPEeHHOU OANLIbHO-PEUMUHE080U CUCMEMOU KOHMPOIL U OYEHUBAHUS.
VPOBHS 3HAHUL U GHEYUeOHOU CO3UOAMENbHOU AKMUBHOCMU 00VYAIOUUXCSL.

TunoBasi CTpyKTypa 3K3aMeHALIMOHHOTO OnJieTa

1. IIpocmoTpoBoe yTeHHe TekcTa mpodeccuonampHoro xapakrepa (1 000 1m.3.),
KOMITPECCHS U pa3BEPTHIBAHUE TEKCTa HA OCHOBE €r0 JOTUKO-CMBICIIOBBIX BEX.

2. Jleranu3upoBaHHOE YTEHHE, KPUTHUYECKHH aHalW3 M TMepeBOJ TEKCTa
npodeccronaabHOro Xapakrepa co ciaoapeM (1 500 1m.3.) U OTBETBHI Ha BOIPOCHI
IperoaBaTess Mo TEKCTY.

3. MoHOJOTrHYeCKOe BBICKA3bIBAHUE C JJIEMEHTAMH apryMEHTUPOBAHUS W
co0OeceroBaHUE C TPENoAaBaTeIeM MO CUTyaluu Mpo(ecCHOHATBHOTO XapaKTepa
(20 nmpensioxenuit).



Ipunoxenue 2

HHCTUTYT ITPOEKTHOI' O MEHE/IZKMEHTA U HH/KEHEPHOI' O
BU3HECA

KA®E/[PA HHOCTPAHHBIX A3bIKOB

METOINYECKHUE YKA3AHUS J1JIS1 OBYYAIOIUXCS IO
OCBOEHUIO JUCHUIIJIUHBI (MOLYJIST)
«TPOPECCHOHAJBHBIM NTHOCTPAHHBIU SI3BIK»

HanpaBiaenue mnoaroroBku: 38.04.04 TocynapcTBeHHOe W MYHHMUIHMNAJIbHOE
ynpaBJieHue

IIpo¢puan: CoBpeMeHHbIE TEXHOJIOTUH B FOCYIaPCTBEHHOM M MYHUIMIIAJIbHOM
ynpaBJieHUH

YpoBeHb BbicHIero 00pa3oBaHusi: MAarucTpaTrypa

®opma o0yuenusi: Ounas

Kopones
2023



1. OO011IHe MOJI0KEeH S

Heab0 wn3ydeHHs] NUCLUIUIMHBL SIBISETCS PA3BUTHE KOMMYHUKATHUBHOU
KOMIIETEHTHOCTA MAarucTpoOB, ITO3BOJIAIOIIEH UCIIOIb30BaTh UHOCTPAHHBIN SI3bIK B
po¢eCCUOHATILHON JIEITEIIbHOCTH.

3agayamMu TMCUUIUIMHBI SBIISTFOTCSA
1. CoBepiieHCTBOBaHHE JIEKCUKO-TPAMMATHYECKUX HABBIKOB B pPAMKax YCTHOM U
MMCbMEHHOM po(dhecCHOHATbHON KOMMYHHUKALIUN;

2. JlanbHeiiee o0ydyeHHUE YCTHOM MHOS3BIYHOW peuu (CIyllaHWe M FOBOPEHUE B
YCIIOBUAX OyaylIen cepbl AesITeIbHOCTH);

3. CoBeplIeHCTBOBAaHUE HABBIKOB YCTHOT'O IMMyOJIMYHOTO BBICTYIIJICHUS;

4. JlanpHeuee COBEpUIEHCTBOBAHME HABBIKOB YTEHHS M IOHUMAHMS Ay TEHTUYHOMN
JIATEPATyphl 3aJaHHON HAIIPABJICHHOCTY Ha UHOCTPAHHOM SI3BIKE;

5. Pa3BuTHE HAaBBIKOB KPUTHUUYECKOTO aHANIM3a UHPOPMALIMK HA MHOCTPAHHOM SI3bIKE
(mpecchbl, Hay4HOW JHUTEPATYpbl, OPHUIMANBHBIX TOKYMEHTOB M JIp.), BKIIIOYas
IICYaTHBIC U DJICKTPOHHBIC U31aHU;

6. CoBepIlIeHCTBOBAaHNE HABBIKOB MUCHbMEHHOTO MEpPeBo/ia (C HHOCTPAHHOTO SI3bIKA
Ha PYCCKHUU A3bIK, C PyCCKOIO SI3bIKa HA MHOCTPAHHBIN );

7. CoBeplIeHCTBOBAaHME YMEHHUI HamucaHusi U oQopMieHUs npodeccruoHaIbHOM
JOKYMEHTAIUM (ITUCceM, 3asiBOK, aHHOTALUH, IPOEKTOB, MHCTPYKLMH U T.1.);

8. CoBepIICHCTBOBAHUE HABBIKOB JECJIIOBOM NIEPETIMCKHY;

9. Pa3BuTHe CHOCOOHOCTHM K HEMPEPHIBHOMY CaMOOOpa30BaHUIO B 00JacTH
MHOCTPAHHOTO 53bIKa B po¢ecCUOHAIbHOU cepe.

2. Yka3aHus 10 NPOBEACHUI0 MPAKTUYECKUX 3aHATHI

IIpakTnyeckue 3anaTus 1-6

Buax npakTruyeckoro 3aHATHS: CMEIIaHHAas (QopMa  MPOBEICHHUS
IPaKTUYECKOTO 3aHSITHS.

Oo0pa3oBaTresbHbIE TEXHOJOTHHM: TEXHOJIOTUS AKTUBHBIX METOJOB
oOydeHust (KpYIJIBIA CTOJI, MO3TOBOM IITypM, padoTa B Tpymmax), HUrpoBas
oOpa3oBaTeiabHasi TEXHOJIOTHS (JeI0Bas Urpa, poyieBast Urpa, ayJMpOBaHHE), KEHC-
TexHoyiorus (case-study), mpoektHass oOpa3oBaTelibHAsT TEXHOJOTHS (TIOJrOTOBKA
MIPOEKTOB, MOATOTOBKA MPE3CHTAIINI), MOIYJIbHAs 00pa30oBaTeIbHAs TEXHOIOTHS.

Tema 1. UHoCcTpaHHBIii A3bIK B Ipodeccun
Ilpobremamuka oouenusn:
1. Mecto M 3HaYeHUWE HMHOCTPAHHOrO $f3bIKA JJIA CHEUHUATMCTa B 00JacTH

MEHEI)KMEHTA.

2. VHocTpaHHBIN S3BIK KaK CPEACTBO OOIICHHS M OBIIAJeHUs Tpodeccueii.
Ayoupoeanue u umenue:
e AynupoBaHue mNpodhecCHOHATBHO-OPUEHTUPOBAHHBIX TEKCTOB B paMKax

JTAATIOTUYECKON U MOHOJIOTUUYECKOU peyH.

e IlpocnymmuBanue npodhecCuoHaNIbHO-OPUEHTUPOBAHHON MOHOJOTMYECKON

JIMAJIOTUYECKON peur HOCUTENSI HHOCTPAHHOIO SI3bIKA.

e (OTBeTHI HA BOMPOCHI ITPOCIYIIIAHHOW PEYHN.




e Benenue quanora Ha TeEMy IIPOCIIYIIAHHON PEYH.
e YreHue npodeccuoHaIbHO-OPUEHTUPOBAHHBIX TEKCTOB.
e [louck wuHpopManuu no 0O0O03HAYEHHOW MpoOIEMATHKE B CHPABOYHOMN
JUTEPATYypE, B TOM 4YuCie, B ceTh MHTEpHET;
e [IpociymmBaHue yCTHBIX BBICTYIUIEHUH, IIPE3CHTALUMH 110 TEME.
T'osopenue:
® MOHOJIOT-COOOIIEHNE
e Kpyriblil ctoa (MecTo U 3HaueHHe HHOCTPAHHOTO SI3bIKA JJIs CIIEHUaInucTa B
00J1aCTH MEHEIKMEHTA);
e 00cyxaeHre NpOoOJIEMHBIX CUTYaIUH;
Hucoemo:
e HamnucaHue 3cce (AKTyalnbHOCTb KPOCC-KYJIbTYPHOTO MEHEKMEHTA);
® AHHOTHPOBAHHE CTATHU MO 0003HAYEHHOU TEMATHKE;
® [NCbMEHHBIN NEPEBOJI HAYYHOU CTaThU.
[Tpo1OAKUTENBHOCTD OAHOTO 3aHATHUS — 2 Yaca.

[IpakTHYyeckue 3aHsATHS 7-12

Buan npaktrudeckoro 3aHsiTUs: cMmemaHHas ¢dopma  IPOBEACHUS
IPaKTUYECKOTO 3aHSATHSL.

Oo0pa3oBaTresbHbIe TEXHOJOTHHM: TEXHOJIOTHS AKTUBHBIX METOJOB
oOyueHus (KpPYIJbld CTOJI, MO3TOBOM INTypM, paboTa B Tpynmax), HIrpoBas
oOpa3oBareibHasi TEXHOJIOTHS (JeJIoBas uUrpa, poyieBas Urpa, ayJJMpoBaHHe), Kec-
TexHoJorus (case-study), mpoekTHas oOpa3oBaTe/IbHAS TEXHOJIOTHs (TIOATOTOBKA
MPOEKTOB, MOATOTOBKA MPE3EHTAIMI), MOTyJIbHAsE 00pa3oBaTesIbHAsI TEXHOJIOTHSI.

Tema 2. IIpodeccusi MeHemxepa. YpoBHH ynpasJienusi. JIuaepcrso
Ilpobremamuka oouienun:

. [Ipodeccus menemkepa, MyHUITUTAIBHOTO U TOCYIAPCTBEHHOTO CITY>KAaIIETO.
YPpOBHM ynpaBieHUS: BBICIIUN, CPEIHUN U HUXKHUU.
Crunu nuaepcTsa.
PykoBojcTBO 1 ynpaBienne BICOKOAh(HEKTUBHON KOMaHIOH.
JlenerupoBaHue MOJHOMOYHM.
Crtuiib yripaBiieHHSI M aBTOPUTET PYKOBOAUTES.
VYrpasnerane KOHGIUKTAMUA U CTPECCOM.
Ayoupoeanue u nucomo:
® [IOHMMaHUE OCHOBHOTO U JIETAJIbHOIO COACPKaHUS TEKCTA U 3aMpallinBaeMoi
nHpOpMAIIHH;
® MyOJUIIUCTUYECKHE, U HAYIHBIE TEKCTHI O 0003HAYEHHON TeMaTHKE;
® TOHUCK MH(OpMAIUU B CIPABOYHOM JIUTEpAType, B ceTn HTEpHET;
® MPOCIYIIUBAHUE YCTHBIX BBICTYIUICHHH, MPE3EHTALIUM 110 TEME;
Tosopenue:
® MO3rOBOM LITYpPM
e poseBas urpa «Paspemienne KOHQIUKTHBIX CUTYaLIAI
® MOHOJOTr-coobiienue /mpe3entaius (Poiap Ton-MeHeKMEHTa);

NooabkowbdE



e case study mo o003HauYeHHOM MPOOIEMATHKE;
® TIPOCMOTp H 00CykIeHNE BUACO(UIBMOB U BUICOCIOKETOB TI0 TEME;
Iucemo:
® HalucaHue 3cce o 00o3HaueHHOU TemaTuke (O01acTi rocynpaBieHus);
e pedepupoBaHUE CTaThU;
® THCHMEHHBIN MIEPEBOJ CTATHH.
[TpoaomKUTETFHOCTH OJTHOTO 3aHATHS — 2 Yaca.

IIpakTHyeckue 3ansaTus 13-18

Buan npakrudeckoro 3aHsiTUA: cMmemiaHHas ¢dopma  TPOBEACHUS
IPAKTUYECKOTO 3aHSITHS.

OO0pa3oBaTeibHbIE TEXHOJOTHHM: TEXHOJIOTHS AaKTHUBHBIX METOJOB
oOydeHust (KpyIJIbId CTOJI, MO3TOBOM IITypM, paboTa B Tpymnmnax), HUrpoBas
oOpasoBaTebHasl TEXHOJIOTHS (JIeJI0Basi UTpa, pojieBast Urpa, ayJaupoBaHue), Keic-
TexHoyiorus (case-study), mpoekTHass oOpa3oBaTelibHAs TEXHOJOTHs (TIOArOTOBKA
IIPOEKTOB, MOATOTOBKA MPE3CHTAIINH ), MOIyJIbHAs 00pa3oBaTeibHAs TEXHOJIOTHUSI.

Tema 3. TeopeTnK0-MeTOA010THYECKHE OCHOBBI COBPEMEHHOI0

rocyJ1apcTBEHHOTI0 ynpaBjieHus. MexaHu3M rocyJ1apcTBeHHOT0 yIpaBJieHuUsl.
Ilpoonemamuxa oouenusn:
OcHOBHBIE MOHATHUSA, IPUPOJIA U CYITHOCTh TOCYIaPCTBEHHOTO YIPABICHUS.
['ocynapcTBeHHO-aAMUHUCTPATUBHOE YIIPABJICHHE.
['ocymapcTBeHHBI MEHEKMEHT.
MeTo1bl TOCYTapCTBEHHOTO YIIPABIICHHUS.
[TpuHIUIIBEI TOCYTAPCTBEHHOTO YIIPABIICHUS.
OyHKIHS YIIPABICHUA.
HcTopus rocy1apcTBEHHOTO YIIPaBJICHUS.
Ayouposanue u umenue:

o [lyOnunuctuyueckue, HAyYHO-TIOMYJISIPHBIE U HAy4YHbIC (MEIUIHbBIE) TEKCTHI

110 0003HAYCHHOM MPOOIIEMaTHKE;

o [louck wuHpopMammu 1O 00O03HAYEHHOW MpoOJIEeMaTHKE B CIPABOYHOMN

JUTEpaType, B TOM Uucie, B ceTh IHTepHeT;

e [IpociymmBaHue yCTHBIX BBICTYIUICHUH, IPE3CHTALMHI 110 TEME.
T'osopenue:
e MoHomnor-coobmenne/mpeseHtanus  (COBpeMEHHOE  TOCYJIapCTBEHHOE
yIpaBJ€HUE);
e nuanor-ooMeH MHeHHsMU/AucKyccuu  ([IpwHIUMIBI  roCymapcTBEHHOTO
yIpaBJ€HUs. )
e MoHoor-ccobmeHue Ha MpodheCCHOHATEHO-OPUECHTHPOBAHHYIO TEMY.
Hucomo:
e HanucaHnue apryMeHTUPOBAHHOIO 3CCE MO0 0003HAUYECHHON MPOOJIeMaTHKE;
e AHHOTHPOBAHUE CTATHU MO TEME;
e [lucerMeHHBI NEpeBO/ CTaThbU O 0003HAUCHHOM MPOOIeMaTHKE;
e BrinosiHeHNE TUCbMEHHBIX MPOEKTHBIX 33IaHUU.

NogakowdE



[TpoaoKUTENBHOCTH OTHOTO 3aHATHUS — 2 Yaca.

IIpakTHyeckue 3ansaTus 19-25

Buan npakruyeckoro 3aHsiTHA: cMemaHHas —¢Gopma  IPOBEACHUS
MPAKTUYECKOTO 3aHSATHUS.

Oo0pa3oBaresibHble TEXHOJOINMH: TEXHOJOTUS  AKTHUBHBIX  METOJIOB
oOydeHust (KpyIJIbId CTOJI, MO3TOBOM IITypM, paboTa B TIpylnmnax), HUrpoBas
oOpazoBaTeibHasl TEXHOJOTHS (JIeJI0Basi Urpa, pojieBas urpa, ayJaupoBaHue), Keic-
TexHoJyiorus (case-study), mpoekTHass oOpa3oBaTelibHAs TEXHOJOTHs (TIOJArOTOBKA
IPOEKTOB, MOATOTOBKA MIPE3CHTAIINH ), MOYJIbHAS 00pa3oBaTelibHasl TEXHOJIOTHUSI.

Tema 4. YcTHBIC M TUCbMEHHBIE (POPMBI NIpeAcTaBIeHUA HHpopManuu:

AoKJIaja (Coo0lIeHHE), Pe3eHTAIlUA, Te3UChl, AHHOTALMS, pedepar.
Ilpobremamuka oouienun:

1. XapakTepucTuka OCHOBHBIX BUIOB YYEOHBIX U HAYUHBIX MUCHhbMEHHBIX PA0OT:

TpeOOBaHHUsA K COJAEPKAHUIO U O(POPMIICHHIO.

2. Tlnarmar.
3. CekpeTsl ycrexa Mmpe3eHTaIu .
4. Paznmuuus MeXAy Te3ucaMM, aHHOTaIKe u pedepaTom.
Ayouposanue u umenue:
o [lyOnuuuctuyeckue, HAyYHO-TIOMYJISIPHBIE U Hay4YHbIE (MEIUIHbBIE) TEKCThI

110 0003HAYCHHOU MPOOIEMaTHKE;

e [louck wuHpopManuu 1O 0003HAYEHHOW MpoOJIEMaTHKE B CIPABOYHON

JUTEPATYype, B TOM YUCIE, B ceTU VIHTEpHET;

e JlpocnymmMBaHH€ YCTHBIX BBICTYIUICHUH, IPE3EHTALIH 1O TEME.
T'osopenue:

e MoHo0r-coo0IeHne/mpe3eHTAI;

e uanor-ooMeH MHeHUAMH/aucKyccun (CeKpeThl ycrexa npe3eHTaIim);

e TIpocMoTp u oOcyxaeHre BHICOPUIBMOB U BHICOCIKETOB T10 TEME.
Hucomo:

e Hammcanue apryMeHTHUPOBAHHOTO 3cce MO0 0003HAYEHHOM MPOOIeMaTHKE;

e AHHOTHPOBAHUE CTATHU M0 TEME;

o [lucbMeHHBIN IEPEBOI CTATHU MO 0003HAYEHHOU MPOOIEMaTHKE;

e BEINOJHEHUE MUCbMEHHBIX IPOCKTHBIX 3aJaHUM.
[TpoIOMKUTENBHOCTh OTHOTO 3aHATHUS — 2 Yaca.

IIpakTHyeckoe 3ansaTHe 26
Bun npaktuueckoro 3auatus: Hmozoewtit mecm.
[TpomomxuTenbHOCTD 3aHATUS — 2 Yaca.

3. Yka3aHus N0 NPOBeJAEHNIO JA00PaTOPHOT0 NMPAKTHKYMA

He npenycMoTpeH yueOHBIM IJIaHOM.



4. Yka3aHus 110 IPOBEJICHUIO CAMOCTOATEIbHOM Pad0oThl 00yYaIOLUXCH

No HaumenoBanue
i Onoka (pazzerna) Bune CPC
JUCIUTUTUHBI

1. | Tema 1. UteHne OCHOBHOM M JOMOJHUTEIBHOW JHUTEpPaTyphl; padboTa B
HNuoctpannblit 3JIEKTPOHHOU 00pa3oBaTeNbHON Cpejie; MOJArOTOBKA K YCTHBIM
SI3BIK B IPO)ECCHH. | BBICTYIUICHHSIM 110 TEME 3aHSATHHA, BBIIOJHEHUE OMAIITHETO

3aJ1aHusl.

2. | Tema 2. UteHue OCHOBHOM M JOMOJHUTEIBHOW JHMTEpaTyphl; padboTa B
[Ipodeccus AJIEKTPOHHON 00pa3oBaTeNbHON Cpejie; MOJATOTOBKA K YCTHBIM
MEHEKEpA. BBICTYIUICHHSIM TI0 TEME€ 3aHSTHH; BBINOJIHEHUE JIOMAITHErO
YpoBHH 3aJIaHHUS.
yIpaBJIeHUsI.

JIunepcTio.

3 | Tema 3. UteHre OCHOBHOM M JOMOJHMUTEIBHOW JIMTEPATyphbl; paboTa B
TeopeTtuko- AJIEKTPOHHOW 00pa30BaTEeNbHON Cpejie; MOJArOTOBKA K YCTHBIM
METOJIOJIOTUYECKHE | BRICTYIUICHHSM 110 TEME 3aHSATHN; BBIMIOJIHEHHE OMAITHETO
OCHOBBI 3a/laHusl.

COBPEMEHHOTO
rocyAapCTBEHHOTO
yIIpaBJICHUSI.
Mexanusm
roCyapCTBEHHOTO
yIpaBJICHUSI.

4 | Tema 4. YcrHpie u | UTeHHEe OCHOBHOW W JOMOJHUTEIBHOW JHMTEpaTyphl; paboTa B
MMACbMEHHBIE JNIEKTPOHHON 00pa30BaTeIbHONM Cpefie; MOATOTOBKAa K YCTHBIM
(hopMbI BBICTYIUICHHSIM [0 TEM€ 3aHSTHH; BBIIOJIHEHUE JIOMALIHEro
MpEeACTABICHUS 3a/1aHMUS.
nHpOpMaLHH:

JOKNa
(coobmienwue),
Mpe3eHTAalNS,
TE3UCBHI,
aHHOTaM,
pedepar.

5. YKka3aHus N0 NPOBeIeHNI0 KOHTPOJIbHBIX Pa0doT AJ1s1 00y4a0IIMXCH OYHOM,

3a04HOi popMbI 00yUeHHS

5.1 TpeOoBaHus K CTPYKTYype

CrpykTypa KOHTPOJIbHOW paOOThl JOMKHA COCTOSITH M3 CIEAYIOIIMX 3JIEMEHTOB:
MMETh TUTYJBHBIN JIUCT, OCHOBHYIO 4YacTh, clioBapb. Ha 0050%kKe 00s3aTenbHO
yKa3bIBalOTCS (hamMuiusi, UMsi, OTYECTBO, HOMEP KOHTPOJbHOU pabOThl, HA3BaHHE
YHHUBEPCUTETA, HOMEP TPYTIIbIL.

[Ipu BBINOJHEHUU KOHTPOJBHOM pPabOThl HEOOXOIMMBI IIUPOKUE TOJS s
3amMe4yaHui, 00ObSICHEHUI U METOJIMYECKUX YKa3aHUM MpernoiaBaTesl.
BrinonHeHHbIE  KOHTPOJbHBIE PaOOTHl  HAMpAaBIAIOTCA s
PELIEH3UPOBAHUS TPEMOJABATENIO B YCTAHOBJIIEHHBIE CPOKH.

MPOBEPKU U



5.2 TpeOoBaHus K coiep:KaHUI0 (OCHOBHOI YacTH)
IIpuMep KOHTPOJILHOM PadOTHI 0 AHITIMHCKOMY S3BIKY

1. 3anoHuTe Mpomycku JaHHbIMH cjoBamu. IlepeBennTe mpeaioxkeHusi Ha
PYCCKUil A3BIK.

references official token quotas employee

1. Beatrice won the of the month prize three times last year.

2. SVtech is a Swedish multinational whose language is English.

3. If you give the cashier the from this packet, you’ll get the next one at
half-price.

4. Government limit the import of luxury cars to just 200 each year.

5. They want two written ; they suggest an employer and a teacher.

2. CocTaBbTe mMpeaioKeHUsl M3 YacTeid A M B 1 mepeBeAuTe UX HA PYCCKHUI
SI3BIK.

A

1. She has set up her own .....

2. Don'’t forget to put down .....

3. Unless we extend our product range...

4. Our range is looking tired, we need to.....

5. According to our sales figures, our rivals ...

a..... are catching us up fast.
b..... come up with some new product ideas fast.
C..... import-export business.
d..... we won't attract more customers.
e..... the names of two referees.
3. IIpouTHnTe U MMCHbMEHHO MEepPeBeNTe TEKCT.

APPLICATION FORMS
1. The hardest part of recruiting, if you did a job description listing the skills needed,
Is in finding and hiring the right employee. You need some method of screening the
applicants and selecting the best one for the position.
2. The application form is a tool, which you can use to make your tasks of
interviewing and selection easier. The form should have blank spaces for all the facts
you need as a basis for judging the applicants.
3. You will want a fairly complete application so you can get sufficient information.
However, keep the form as simple as you can. The applicants are to fill out the
application form before the interview. It makes an excellent starting point for the
interview. It is also a written record of experience and former employer’s name and
addresses.
4. When an applicant has had work experience, other references are not very
important. However, if the level of work experience is limited, additional references
may be obtained from former employers who can give objective information.
Personal references are almost useless, as an applicant would only list people who
have a kind word for them.



5. Employers use application forms most prolifically in the public sector to ensure
there is a systematic way of comparing candidates. Anyone applying for jobs in local
or central government organizations should expect to fill in an application form for
every job applied for.

6. Additionally, many large commercial companies use standard job application
forms because they can be processed much quicker than CVs, which tend to arrive
in many formats. If a company is hiring candidates for a graduate programme, it may
design an application form for this task with very specific questions. It’s also not
unusual for a company to ask you to complete an application form, in addition to a
CV.

7. Employers also use application forms to assess motivation and make a first pass
at essential skills, including spelling, grammar and punctuation (hence why spell
checking your application before you click send is so important).

4. IlucbMeHHO 0TBETHhTE HA BONMPOCHI K TEKCTY.

1. What should an application form be like?

2. What information should be requested in an application form?

3. Where can the additional references concerning the candidate’s former experience
be obtained from?

4. What are the advantages of application forms over CVs?

5. What abilities can be assessed by using application forms?

IIpuMep KOHTPOJILHOI PadoThI 0 PPAHILY3CKOMY S3BIKY

1. I/IBV‘{I/ITG JACJIIOBYHO IICPCIINCKY. COCTaBBTe OTBECT HaA 3aI1PpO0cC, HDI/IBGIIGHHLIﬁ HHNXKC.
La demande

Société Dorval et Fils

12, rue de la Paix, Dijon.

Société Duplomb

10, rue d” Amboise, Lyon
Messieurs,
C’est avec intérét que nous avons regu votre circulaire annongant le lancement de
nouvelles machines destinées a améliorer le contrle de qualité .
Nous vous serions obligés de nous adresser des renseignements complets sur les
différentes machines de la gamme moyenne, ainsi que vos conditions de vente.
Veuillez agréer, Messieurs, nos salutations distinguées.
Société Dorval et Fils

2. [IpoynTaliTe ¥ NUCbMEHHO NMEPEBEIUTE TEKCT:
Quelques conseils pour se préparer a ’entretien d’embauche.

«Bizarre ? Vous avez dit bizarre ? » Obtenir une entrevue aujourd’hui dans
les conditions actuelles du marché de 1’emploi est une chance dont il faut profiter au
maximum. Trés en amont du rendez-vous, vous devez imaginer cette entrevue,
Imaginer votre interlocuteur ou interlocutrice, imaginer un bureau, un dialogue. Pour
cela il faut vous mettre dans une pi¢ce, au calme, piece sans bruit, propice au
réve.Cet état entre le réve et la réalité s’appelle « 1’état modifié de conscience ». Au




fur et 4 mesure que vous allez vous ¢€loigner de la réalité qui vous entoure, vous allez
vous laisser envahir par le dialogue qui a lieu entre votre recruteur et vous.

Il faut imaginer les questions... surprenantes qu’il va peut-€étre vous poser,
batir des réponses satisfaisantes et vraies. Satisfaisantes pour votre interlocuteur.
Vraies parce qu’on est plus fort, plus convaincant, plus séduisant quand on joue dans
le registre de ’authenticité. Toutefois, il ne s’agit pas de tout dire, il ne faut pas non
plus heurter la sensibilité de 1’autre : il faut conserver le contrdle de soi tout au long
de Pentrevue.

A quoi sert d’imaginer souvent ’entrevue qu’on veut avoir ? Précisément a
s’entrainer, a se controler, a parler suffisamment mais surtout pas trop. Bref, a faire
comme tous les sportifs de haut niveau, a se donner de 1’influx mental pour étre bon
a tout moment.

I1 faut étre a la porte de ’entreprise dix minutes avant I’heure exacte de votre
rendez-vous et a la porte du lieu de I’entrevue cing minutes avant I’heure prévue.

La tenue. La régle est simple : étre le plus possible dans la tenue de I’emploi
postulé ou de son interlocuteur.Quelle que soit votre tenue, il faut en plus qu’elle
soit impéccablement propre,comme vous, y compris vos chaussures.

Il est nécessaire de connaitre trés bien les produits ou les services de
I’entreprise. Vous avez préparé dans votre téte les passerelles possibles entre ces
produits (les services) et votre qualification professionnelle, vos aptitudes,vos
centres d’intérét, vos comportement ou vos valeurs.

Essayez de comprendre ce que Dl’autre veut vous dire. Reformulez ses
questions pour augmenter votre compréhension mutuelle. Surveillez comme le lait
sur le feu votre ratio temps de parole et temps d’écoute.

Efforcez d’étre chaleureux, poli avec toutes les personnes que vous rencontrez
dans I’entreprise.

3. CocrtaBbTre ¢B0Eé CV 1o MoJIeIH, IPUBEIEHHON HUXKE:

Lisa JONES
Américaine, 30 ans
Mariée avec deux enfants (2 et 7 ans)

27 N Maple Street

Amityville, Nebraska

12335 USA

Tél: 1909 555 1234

E-mail : ljones@nosuchplace.com

Traductrice : Sept ans d'expérience internationale dans la traduction frangais-anglais
et allemand-anglais. Spécialisée en traduction économique et politique.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
1999-présent Traduction freelance de documents économiques et politiques



Clients choisis :

* Nations unies

Traduction de la présentation du budget

* Union européenne

Traduction des études sur les nouveaux membres
* Secrétaire d'Etat francais

Traduction de plusieurs discours officiels

1997-1999 Gouvernement allemand, Berlin, Allemagne
Traductrice officielle du Premier Ministre allemand

* Traduction d'annonces politiques
* Rédaction de discours officiels

1995-1996 SuperLanguage Translation Company, Amityville, Nebraska, USA
Stage en traduction et rédaction

* Traduction de documents courts
* Rédaction et vérification de traductions simples

* Création du Manuel de traduction de SuperLanguage
FORMATION ET LANGUES

Présidente de I'Alliance frangaise, division Amityville, Nebraska, USA

Traductrice agréée francais-anglais et allemand-anglais (American Translators
Association : 1996)

Maitrise és traduction frangais-anglais et allemand-anglais (Monterey Institute of
International Studies, Californie, USA : 1995)

anglais langue maternelle

frangais courant

allemand courant

italien lu, écrit, parlé

IIpumep KOHTPOJIbHOI PA0OTHI 10 HEMELKOMY A3BIKY

3ananue 1. O3HaKOMBbTECH C COJEP:KAHUEM TEKCTa
Robert Bosch

A. Robert Bosch wird 1861 geboren. Sein Vater ist ein gebildeter Gastwirt, der viel
Wert auf die gute Ausbildung seiner Kinder legt. Nachdem Robert die Realschule
beendet, fingt er eine Mechanikerlehre an. Danach arbeitet Robert sieben Jahre lang
bei verschiedenen filhrenden Unternehmen wie beispielsweise Siemens. In Stuttgart
eroffnet Robert 1886 eine Werkstatt fiir Feinmechanik und Elektrotechnik, welche
heute unter dem Namen Robert Bosch GmbH bekannt ist.

B. Einen ersten groferen Erfolg hat das Unternehmen, als es einen Magnetziinder
der Firma Deutz verbessert. Fiir die noch junge Automobilindustrie ist das eine



Revolution. Von da an wird der Betrieb stetig ausgebaut. Zuerst expandiert Robert
Bosch ins europiische Ausland, spiter folgen weitere Niederlassungen in den USA,
Asien, Afrika und Australien.

C. In diesen Jahren fiihrt Bosch den Achtstunden-Arbeitstag fiir die Mitarbeiter des
Unternehmens ein. Trotz dieser fiir die damalige Zeit sehr kurzen Arbeitszeit werden
vergleichsweise hohe Lohne bezahlt. Bosch bekommt in Unternehmerkreisen
deshalb den Spitznamen «roter Bosch». Wiahrend der Weltwirtschaftskrise der
1920er Jahre wird das Unternehmen modernisiert. Zusitzlich zu den Innovationen
fir Kraftfahrzeuge stellt der Betrieb nun Kiihlschrinke, Radioapparate und
Elektrowerkzeuge her.

D. Seinen Betrieb versucht er demokratisch zu gestalten, indem er unter anderem
eine Werkszeitung einfiihrt, um mehr Offenheit gegeniiber den Mitarbeitern zu
gewihrleisten. Sein Traum ist ein dauerhafter Frieden in Europa und eine
europdischer Wirtschaftsraum ohne Zolle.

E. 1942 stirbt Bosch an einer Ohrenentziindung. In seinem Testament veranlasst er,
dass die Ertrdge der Firma gemeinniitzigen Zwecken dienen sollen. Er gab klare
Anweisungen, wie das Unternechmen nach seinem Tod zu fiihren sei. (aus
http://de.wikipedia.org, 1556 3HakoB)

3ananue 1la. IlpoBepbTe NOHMMAHWE NPOYUTAHHOIO TEKCTA, BBHINOJHHUB
3aganud 1-3

1. I[Toobepume skeusanenmot 05 Hemeykux vipasxceruii (1-6):

1) bei den erneuerbaren Energien 1) MacTepckas 1o TOUHOM MEeXaHUKH

2) die Produktpalette erweitern 2) [Jis Ta30HOKOCHIIKH

3) ein dauerhafter Frieden 3) yKe B Hayaje KU3HU

4) eine Werkstatt fiir Feinmechanik 4) B B0300HOBJIsIEMbIC SHEPTOUCTOYHUKH
5) beim Rasenméiher 5) pacHIpuTh aCCOPTUMEHT IPOAYKIIHH
6) bereits zu frithen Lebzeiten 6) IpoYHBIi MHP

2. Omsembme na éonpoc: Wo studierte Robert Bosch?
A. bei verschiedenen fiithrenden Unternehmen
B. in der Realschule
C. gute Ausbildung in der Mechanikerlehre hatte
3. 3asepwume npeonodcenue ¢ coomgeemcmeuu ¢ ocHognou memou avsaya C Er
fiihrt ... fiir die Arbeiter des Unternehmens ein.
A. eine Zeitung
B. den Achtstunden-Arbeitstag
C. eine europdischer Wirtschaftsraum ohne Zolle.
3ananue 2. IlpounTaiiTe TeKCT U NMepeBeUTe MUCLMEHHO HA PYCCKHMH SI3BIK
a03aumbl A, B, E.

Energiequellen
A. Der Anteil erneuerbarer Energiequellen an der weltweiten Stromerzeugung ist
insgesamt  gesehen bislang noch relativ gering. Daher scheint eine
Energieversorgung ohne Ol im Moment noch kaum vorstellbar. Island aber will der
erste Staat der Welt werden, der vollig auf fossile Energie verzichtet. Bis 2050 - so
die Vision der Regierung - soll die ganze Republik ohne Ol, Gas und Kohle



auskommen. Wasserstoff soll der mobile Energietrager der Zukunft sein. Sauberer
Wasserstoff, hergestellt mit Strom aus alternativen Energiequellen. Das bedeutet:
keine Treibhausgase mehr - Schonung fiir das Klima und die Umwelt.

B. Island hat es bei diesem Vorhaben allerdings leichter als andere Lander, denn der
Inselstaat hat nur knapp 300.000 Einwohner und verfiigt iiber eine grofle Menge
natiirlicher Energievorrite: So gibt es auf der Insel zum Beispiel ein riesiges
Angebot an Wasserkraft, durch die zahlreichen Gletscherfliisse. Auflerdem liegt
Island genau an der Nahtstelle zwischen der amerikanischen und der eurasischen
Erdplatte, auf dem sogenannten Atlantischen Riicken. Deswegen gibt es in dieser
Region schon immer eine starke vulkanische Aktivitdt. Nebeneffekte davon sind die
Erdwiarme- Erscheinungen, die man sehr gut fiir die Stromerzeugung und zum
Heizen nutzen kann. Genau wie die Sonnen- oder Windenergie hat auch die
Erdolwiarme einen entscheidenden Vorteil: Bei ihrer Nutzung entstehen relativ
wenig Treibhausgase wie das Kohlendioxid, das langsam aber stetig die Erde
erwirmt. Ubrigens heizen heutzutage fast alle Islinder ihre Hiuser mit Erdwirme
aus dem Vulkangestein.

C. Siebzig Prozent des gesamten Energieverbrauchs des Landes werden heute schon
mit erneuerbaren Energien abgedeckt - in dieser Hinsicht ist das Land Weltspitze.
Einen Teil der bendtigten Energie liefern allerdings noch immer fossile Brennstoffe.
So sind noch zwei wesentliche Bereiche iibrig, die nach wie vor auf Benzin und
Dieseldl angewiesen sind, ndmlich der Verkehrssektor und die Fischereiwirtschaft.
Das Problem dabei ist Folgendes: Es gibt noch keine geeigneten Energietrager, die
sich aus umweltfreundlich erzeugtem Strom herstellen und einfach speichern lassen,
um damit mobile Systeme wie Busse, Autos oder auch Boote anzutreiben.

D. Eine Losung, an der zurzeit sehr intensiv geforscht und entwickelt wird, besteht
darin, Wasserstoff als Energietrager bereitzustellen. Diese Idee wurde in einem grof3
angelegten Projekt im Jahr 2003 getestet, an dem drei multinationale
Industrieunternehmen beteiligt waren. Und zwar fuhren in einem ersten Testlauf drei
WasserstoffBusse auf Island. Dafiir wurde im Frithjahr 2003 die erste Wasserstoft-
Tankstelle in Reykjavik in Betrieb genommen. Das Abgas dieser Fahrzeuge ist
iibrigens Wasserdampf, also reines Wasser, das bedeutet, Schadstoffe werden nicht
freigesetzt.

E. Im Betrieb sind diese Busse also durchgingig umweltfreundlich. Allerdings ist
die Herstellung von Wasserstoff recht energieintensiv. Das hei3t, man bendtigt eine
Menge Strom, um normales Wasser in seine Bestandteile Wasserstoff und Sauerstoff
aufzuspalten. Und wenn man diese Kosten mit den derzeitigen Benzinpreisen
vergleicht, ist der Wasserstoffantrieb sehr viel teurer. Auf der anderen Seite weil3
man aber auch nicht, was fossile Brennstoffe in 30, 40 Jahren kosten werden. An der
Energiefrage wird es in Island jedenfalls nicht scheitern, denn die Wasserkraftwerke
und Erdolwidrme-Anlagen liefern reichlich Elektrizitdit, um den gesamten
Verkehrssektor mit Wasserstoff versorgen zu konnen. Wenn sich das Modell Island
bewidhrt, dann konnte der Wasserstoffantrieb flachendeckend auch auf das
europdische Festland kommen. In Deutschland wire es denkbar, dass zum Beispiel
die Windenergie einen Teil des Stromes liefert, der fiir die Herstellung von



Wasserstoff notig ist. Nur in einem Bereich gibt es mit dem Wasserstoffantrieb noch
Probleme, und zwar in der Schifffahrt. Ein Schiff kommt nicht jeden Tag in einen
Hafen, deshalb muss an Bord ziemlich viel Wasserstoff gespeichert werden. Auch
Sicherheitsfragen spielen eine Rolle, wenn ein Schiff auf hohe See fahrt. Alle diese
Probleme werden sich aber ebenso 16sen lassen wie beim Auto auch. Mit den
Fischereibooten hitte Island dann die letzte Liicke auf dem Weg zu einer
nachhaltigen Energieversorgung der gesamten Insel geschlossen.

3ananue 3. CocraBpTe NUCbMEHHO pedepar-pe3rome Tekcra Energiequellen,
HCI0JIB3Ys HH(OPMALMIO HA CTP. 4 B PEeINCI0OBHM.

5.3 TpeGoBanusi kK 0opMIECHNIO

O6bEM KOHTpONbHOU paboThl — 10 10 cTpanun gopmata A4, HameyaTaHHOTO C
oJlHOM cTopoHbl TekcTa (1,5 nnrepsain, mpudt Times New Roman, nosns mmupoxue).

6. IlepeyeHb OCHOBHOI U JONOJHHUTEIbHON yUeOHOM JTUTEPaTypPhbI
6.1 AHrIMHCKHUIA A3BIK

OcHoBHas JauTEpaTypa:
1. Matveeva, Y. V. Academic English for Master’s in Management: tutorial :

yaebHoe mocobue / Y. V. Matveeva, M. T. Chigwanda. — Camapa : Camapckuii
yauBepcuret, 2021. — 64 ¢c. — ISBN 978-5-7883-1649-9. — TekcT : 2JIeKTpOHHBIN
// Jlanp ; AIEKTPOHHO-OMOINOTeUHAs cucrema. — URL:

https://e.lanbook.com/book/256841

2. AiiBazsH, H. b. [IpodeccrnonanbHplii HHOCTPaHHBIN SI3BIK (QHTJTMHCKHI) :
yaeOHo-mMetoaudeckoe nmocodue / H. b. AitBazsn, M. 3. MocecoBa. — Kpacuonap :
KyoI'AY, 2021. — 66 c. — Texkcr : anekTpoHHbIH // JlaHb : 3JIEKTPOHHO-
onbmmoreunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/302909

3. Kocc, E. B. IlpodeccuoHanbHbii aHTIUHACKUN S3BIK : Yy4eOHO-
MmeToguueckoe nmocooue / E. B. Kocc, M. B. Emenuna, A. B. Mockamok. —
Tonapgartn : TI'Y, 2019. — 159 ¢. — ISBN 978-5-8259-1412-1. — Tekcr :
ANEeKTpoHHBIN // Jlanb : onexkTpoHHO-OMOMMoTewHass cuctema. — URL:

https://e.lanbook.com/book/140035

4. Kocc, E. B. TlpodeccuonanbHBIA aHTIMMCKUN SI3bIK: MPAKTUKYM I10
roBopenuto : yaeonoe nocooue / E. B. Kocc. — Tonpsitran : TI'Y, 2022. — 80 c. —
ISBN 978-5-8259-1531-9. — Texkct : snexTpoHHbIH // JlaHb : 3JIEKTPOHHO-
oubmmorteynas cucrema. — https://e.lanbook.com/book/243284

5. lllep6akora, U. B. [Ipodeccnonansuas KOMMyHUKAIHsSI HA WHOCTPAHHOM
sa3bIKe (aHTTIUHCKUA s3bIK) : yueOHoe mocobme / U. B. IllepbakoBa, A. A.
KamamankoBa. — PoctoB-Ha-J/lony : Horckoi I'TY, 2021. — 104 ¢. — ISBN 978-
5-7890-1970-2. — TekcT : ameKkTpoHHBIA // JIaHB : AJIEKTPOHHO-OMOIMOTEYHAS
cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/237923

JlonoTHUTEIbHAS JJUTEpaTypa:


https://e.lanbook.com/book/256841
https://e.lanbook.com/book/302909
https://e.lanbook.com/book/140035
https://e.lanbook.com/book/243284
https://e.lanbook.com/book/237923

1. Academic English: reading. Part IIl = AxagemMuueckuil aHTIUHACKUIA:
yreHue : yueoHoe nocodue / coctaBurenu /. B. I'pamma, M. A. CraBpyk. — Cypryr
: Cypl'VY, 2023 — Yacte 3 — 2023. — 38 c. — TekcT : anexTpoHHsblit // Jlans :
AIIEKTPOHHO-OnOmoTeynas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/337907

2. English for science : yueOHo-meToanyeckoe nocodue / coctaBurenu H. C.
Kpecoga, C. O. Keressn. — Coun : CI'Y, 2018. — 50 ¢. — Tekcr : 21eKTpOHHbIH //
Jlanb : AIEKTPOHHO-OMOIMOTEUHAS cucrema. — URL:
https://e.lanbook.com/book/147880

3. BonmuenkoBa, K. H. English for Researchers: How to Write a Paper in
English : yuebnoe nocodue / K. H. BonuenkoBa, A. ®. bpaitan. — YenssouHcK :
HOYpl'Y, 2018. — 115 c. — Texkcr : anekTpoHHbIH // JlaHb : 3IEKTPOHHO-
oubnmoreunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/260243

4. Hanexnuna, H. I'. English for academic communication : yueGHOe
nocobue / H. I'. Hanexxnuna. — Huxuuii Hosropon : HHI'ACY, 2018. — 47 ¢. —
ISBN 978-5-528-00315-3. — TekcT : snekTpoHHbIH // JlaHb : 3JIEKTPOHHO-
oubnmoreunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/164874

5. ununa, E. H. English grammar guide for master’s students : yueOnoe
nocoowue / E. H. lllnmnuna, E. I'. Eunna. — Mocksa : TYCVYP, 2019. — 92 ¢. —
ISBN 978-5-86889-846-4. — TekcTt : snexkTpoHHbIN // JlaHb : 3JI€KTpOHHO-
oubmmoreunas cuctema. — URL: https://e.lanbook.com/book/313865

6.2 ®paHIy3CKUil SI3bIK

OcHoBHas IuTEpaTypAa:

1. Mowuceena, ®@. A. Les sujets : yue6HOe mocodue / ®. A. Mouceena, T. A.
Mamotuna, H. B. Tumaea. — Jloneuk : JJonHYOT umenu Tyran-bapanosckoro,
2022. — 157 c. — TekcT : amekTpoHHbIN // JIaHb : 37IEeKTpOHHO-OMOIMOTEUHAS
cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/338864

2. Moposkuna, JI. I'. ®panmysckuii s3Ik : ydeOHOe mocoome / JI. T.
Mopo3skuna, E. C. JlanmoBa. — Camapa : Camapckuii yausepcutet, 2022. — 144
c. — ISBN 978-5-7883-1844-8. — TekcT : anekTpoHHBIH // JlaHb : 31€KTPOHHO-
onbmmoreunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/336701

3. Moposkuna, JI. I'. ®paniry3ckuit I3bIK: TPaKTUKYM : yaeOHoe mocooue / JI.
I'. Moposkuna, E. C. JlanmoBa. — Camapa : Camapckuil yauBepcutet, 2021, —
142 c. — ISBN 978-5-7883-1681-9. — Texkcr : anekTpoHHbI# // JIaHb : 37€KTPOHHO-
onbmmoreunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/257003

4. @paHIy3cKui A3bIK B cepe yIpaBICHUS | y4eOHO-METOIMUECKOE TTOCo0me
/ coctaButenu U. . 'mytoBa, T. M. UepHoycoBa. — 2-e¢ u31., UCIpaB. — TIOC.
Kapagaeo : KI'CXA, 2020. — 70 ¢. — TexcT : anekTpoHHbIi // JlaHb : 21eKTpOHHO-
onbmmoreunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/171727

JlonoTHUTEIbHAS JJUTEpaTypa:

1. 'ony6eBa, A. 1O. I'pammaTuka QpaHIly3CKOro sI3bIKa: TEOPUS U MPAKTHKA :
yuebHoe nocobue / A. FO. IN'omy6eBa, A. A. KanamnnkoBa. — PocTtoB-Ha-JloHy :
Houckoit I'TY, 2017. — 87 c¢. — ISBN 978-5-7890-1373-1. — Tekcr
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ANeKTpoHHBIM // Jlaub : 2yeKTpoHHO-OMOMMoTeyHass cuctema. — URL:
https://e.lanbook.com/book/238157

2. TomybeBa, A. 0. IlpodeccmoHabHO-OPUEHTUPOBAHHBIM TEKCT Kak
OCHOBHAasl fA3BIKOBas €AMHMIIA M €r0 aHalu3 Ha CHHTAKCUYECKOM YpOBHE (Ha
MaTepuane (paHIly3CKOro s3blKa [UIsi OOydYalmuxcsi B Maructparype W
acriupaHType) : yueoHoe nocooue / A. YO. I'ony6esa, JI. B. JlynaukoBa. — Poctos-
Ha-Jlony : Honckoii I'TY, 2017. — 87 c. — ISBN 978-5-7890-1284-0. — TekcT :
ANeKTpOoHHBIM // Jlaub : 2yeKTpoHHO-OMOMMoTeyHass cuctema. — URL:
https://e.lanbook.com/book/238160

3. Kpaiicman, H. B. ®paniy3ckuii si3bik: nenoBas U npodeccuoHaIbHAsS
KoMMyHUKanus : yuebHoe nocooue / H. B. Kpaiicman. — Kazaub : KHUTY, 2017.
— 108 c. — ISBN 978-5-7882-2201-1. — Texkct : snektpoHHbIA // Jlaub :
2JIEKTPOHHO-OMOMMoTeuHas cuctema. — URL: https://e.lanbook.com/book/138341

6.3 Hemeukuii 13bIK

OcHoBHas JauTEpaTypa:

1. Kapacéna, E. B. Hemenkuii si3pIK JJIs1 MAarucTpaHTOB : yueOHOe TTocodue /
E. B. Kapacéra. — Enen : EI'Y um. .A. bynuna, 2020. — 83 c. — Teker :
ANeKTpOoHHBIM // JlaHb : 2JIeKTpOHHO-OMOMMoTewyHass cuctema. — URL:
https://e.lanbook.com/book/331898

2. Cenona, O. B. Hemerkuii sI3bIK JI711 MarucTpaHToB : yueOHoe nmocooue / O.
B. CenoBa. — Enen : EI'Y um. U.A. bynuna, 2019. — 100 c. — Tekcr :
ANeKTpOHHBIM // JlaHb : 2JIeKTpOHHO-OMOMMoTeyHass cuctema. — URL:
https://e.lanbook.com/book/189944

3. YUurupun, E. A. Hemeukuii s3p1k (Maructparypa) : yueoHoe mocooue / E.
A. Yurupun, M. B. Ilonosa, JI. A. XpsukoBa. — 2-¢ u31., non. — BopoHex :
BI'YUT, 2022. — 183 c. — ISBN 978-5-00032-606-0. — TeKcT : 3JIeKTpOHHBIH //
Jlanb ; AIEKTPOHHO-OMOIMOTEUHAS cucrema. — URL:

https://e.lanbook.com/book/306581

JlonoiHUTEIbHAS JUTEpPATypa:

1. Hemeuxuid s3bIK MJIS HAMNpaBICHUI MOJATOTOBKA MaructpaTypsl (MO
mucruiuinae «lHOCTpaHHBIN SI3bIK») : yueOHoe mocobue / cocraButenu E. M.
Anexceesa [u ap.]. — ExarepunOypr : YpI'TIVY, 2019. — 148 c. — ISBN 978-5-
7186-1162-5. — Tekct : amekTpoHHBIM // JlaHb : AMEKTPOHHO-OMOIMOTEUHAS
cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/253988

2. Cracrok, A. B. I'pammaTideckuii mMpakTUKyM MO HEMEIKOMY S3BIKY :
yueOHoe mocodue / A. B. Craciok, A. A. KazannieBa. — TBeps : Tepckas [[CXA,
2019. — 93 c. — Tekcr : snekTpoHHEIN // JlaHb : 3MEKTPOHHO-OMOIMOTEUHAS
cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/134193

3. Y4eOHO-MeTOAuYeCKOe IMOCOOHUE TT0 HEMEIIKOMY SKOHOMHUYECKOMY SI3BIKY:
«Management» : yueOHO-MeTOoAMYEeCKOe TTocodue / cocraButens JI. M. bopucosa.
— Boponex : BI'Y, 2017. — 22 ¢. — Texct : anexTpoHHsiii // JIaHb : 31€KTpOHHO-
oubmmoreunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/154896
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4. IIsupkyn, C. A. Hemeukuii si3bik : yueOHoe nmocodue / C. A. 1[BupkyH. —
[lenza : I[II'AY, 2018. — 146 c¢. — Tekcr : anekTpoHHbIN // JIaHb : 3JIEKTPOHHO-
ounbmmoreunas cucrema. — URL: https://e.lanbook.com/book/131206

7. Ilepeuyens pecypcoB HHPOPMALMOHHO-TEJEKOMMYHHUKANMOHHON CETH
«MHTepHEeT» HEOOXOAMMBIX AJIA OCBOCHUSA IMCUUIIMHBI (MOIYJIA)

http://biblioclub.ru/ - Yuusepcuterckas ouommorexka ONLINE
http://www.znanium.com/catalog - DiekTpoHHO-OHOIHOTEYHAST CHCTEMA
https://lib.rucont.ru/search - DnekTpoHHO-0MOIKOTEUHAs cucTeMa PykoHT
https://urait.ru/ - O6pa3oBartenbHas wiatpopma FOpait
https://e.lanbook.com/ - DnexTpoHHO-O0MOIMOTeUHAs cucTeMa JlaHb

o wphE

8. IIepeyenb HHPOPMALMOHHBIX TEXHOJIOI' MM, HCIIOJIb3yeMBIX NIPHU
OCYyILIeCTBJIEHHH 00Pa30BaTEJIbHOI0 MPOIECCa MO JUCHHUILIMHE (MOTYJII0)

[IporpammHoe obOecrieueHue:

. MS Office Word

. MS Office Power Point

I/IH(I)OpMaIII/IOHHI)IC CHpaBOIIHLIC CHUCTCMEI.

DNeKTPOHHBIE PECypCchl 00pa30BaTEIbHON Cpe/ibl Y HUBEPCHUTETA.
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