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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

ПМ.05 Организация расчетов за услуги и работы по содержанию и ремонту 

объектов жилищно-коммунального хозяйства 

 

1.1. Цель и планируемые результаты освоения профессионального 

модуля 

В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен 

освоить основной вид деятельности «Организация расчетов за услуги и работы по 

содержанию и ремонту объектов жилищно-коммунального хозяйства» и 

соответствующие ему общие компетенции и профессиональные компетенции. 

 

1.1.1. Перечень общих компетенций 

 

Код Наименование общих компетенций 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

ОК 02 Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для 

выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 
развитие 

ОК 04 Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, 
руководством, клиентами 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 

культурного контекста 

ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 
поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей 

ОК 07 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 
эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 

ОК 09 Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности 

ОК 11 Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 
предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере 

 

1.1.2. Перечень профессиональных компетенций 

Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 

ВД 5 Организация расчетов за услуги и работы по содержанию и ремонту объектов 
жилищно-коммунального хозяйства 

ПК 5.1 Планировать услуги и работы по содержанию, ремонту и благоустройству 
объектов жилищно-коммунального хозяйства 

ПК 5.2 Осуществлять расчеты с собственниками и пользователями помещений за 
услуги и работы по содержанию и ремонту объектов  жилищно-коммунального 
хозяйства 

ПК 5.3 Осуществлять расчеты с подрядными и ресурсоснабжающими организациями 
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1.1. Цель и планируемые результаты освоения профессионального 

модуля 

В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен 

освоить основной вид деятельности «Обеспечение работ по ведению домашнего 

хозяйства; поддержании чистоты и порядка в жилых помещениях» и 

соответствующие ему общие компетенции и профессиональные компетенции. 

 

1.1.1. Перечень общих компетенций 

 

Код Наименование общих компетенций 

ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам; 

ОК 2 Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 3 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие 

ОК 4 Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами 

ОК 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 

культурного контекста 

ОК 7 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 

ОК 9 Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности 

 

1.1.2. Перечень профессиональных компетенций 

Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 

ВД 1 Обеспечение работ по ведению домашнего хозяйства 

ПК 1.1 Создавать условия для комфортного проживания в домашней среде 

ПК 1.2 Обеспечивать соблюдение правил санитарии и гигиены, эксплуатации 

имущества и оборудования собственников и нанимателей 

ПК 1.3 Обеспечивать экономный расход ресурсов жилищно-коммунальных услуг 

 

1.1.3. Перечень личностных результатов: 
Личностные результаты  

реализации программы воспитания  

(дескрипторы) 

Код личностных 

результатов 

реализации 

программы 

воспитания 

Осознающий себя гражданином и защитником великой страны. ЛР 1 

Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 

приверженность принципам честности, порядочности, открытости, 

экономически активный и участвующий в студенческом и 

территориальном самоуправлении, в том числе на условиях 

ЛР 2 
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добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий в 

деятельности общественных организаций. 

Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского 

общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. 

Лояльный к установкам и проявлениям представителей субкультур, 

отличающий их от групп с деструктивным и девиантным поведением. 

Демонстрирующий неприятие и предупреждающий социально опасное 

поведение окружающих. 

ЛР 3 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, 

осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к формированию 

в сетевой среде личностно и профессионального конструктивного 

«цифрового следа». 

ЛР 4 

Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической 

памяти на основе любви к Родине, родному народу, малой родине, 

принятию традиционных ценностей   многонационального народа России. 
ЛР 5 

Проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовность к 

участию в социальной поддержке и волонтерских движениях.   
ЛР 6 

Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий 

собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех 

формах и видах деятельности.  
ЛР 7 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям 

различных этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп. 

Сопричастный к сохранению, преумножению и трансляции культурных 

традиций и ценностей многонационального российского государства. 

ЛР 8 

Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и безопасного 

образа жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий 

зависимости от алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр и 

т.д. Сохраняющий психологическую устойчивость в ситуативно сложных 

или стремительно меняющихся ситуациях. 

ЛР 9 

Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой 

безопасности, в том числе цифровой. 
ЛР 10 

Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий 

основами эстетической культуры.  
ЛР 11 

Принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и 

воспитанию детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода от 

родительской ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их 

финансового содержания. 

ЛР 12 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания,  

определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам личности 

Выполняющий профессиональные навыки в сфере сервиса домашнего и 

коммунального хозяйства 
ЛР 13 

Выбирающий оптимальные способы решения профессиональных задач 

на основе уважения к заказчику, понимания его потребностей 
ЛР 14 

Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и 

профессий 
ЛР 15 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания,  

определенные субъектом Российской Федерации  

Проявляющий уважение к символике Российской Федерации, 

Московской области, военной символике и воинской реликвии 
ЛР 16 

Следующий здоровому образу жизни и массовому культурно-

спортивному досугу 
ЛР 17 
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Личностные результаты 

реализации программы воспитания,  

определенные ключевыми работодателями 

Выполняющий трудовые функции в сфере сервиса домашнего и 

коммунального хозяйства 
ЛР 18 

С уважением относящийся к коллегам по работе, оказывающий 

поддержку новым сотрудникам, следующий нормам деловой этики, 

поддерживающий дружелюбную атмосферу 
ЛР 19 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания,  

определенные субъектами образовательного процесса 

Принимающий правила внутреннего распорядка обучающихся в части 

выполнения обязанностей 
ЛР 20 

 

1.1.4.В результате освоения профессионального модуля студент 

должен: 

Иметь 

практический 

опыт в 

создании базы данных лицевых счетов собственников помещений, 

нанимателей жилых помещений и арендаторов; 

начислении обязательных платежей и взносов, связанных с оплатой расходов 

на содержание и ремонт объектов жилищно-коммунального хозяйства и 

коммунальных услуг каждому владельцу лицевого счета с учетом прав граждан 

на получение компенсаций; 

оформлении платежных документов и направлении их собственникам и 

пользователям помещений; 

корректировке размера платы за содержание и ремонт жилого помещения, 

платы за коммунальные услуги в случае их ненадлежащего качества и (или) 

перерывов, превышающих установленную продолжительность, при изменении 

тарифов на коммунальные ресурсы, при временном отсутствии потребителя, 

при изменении размера компенсации или ее отмене, по показаниям приборов 

учета и других ситуаций; 

формировании отчетных данных по итогам месяца о начислении 

обязательных платежей и взносов и обновление базы данных для следующего 

расчетного периода; 

ведении пообъектного учета средств, поступающих от собственников 

помещений, нанимателей жилых помещений и арендаторов; рассмотрении 

обращений граждан по вопросам оплаты содержания и ремонта общего 

имущества и за коммунальные услуги; 

составлении документов по вопросам обращений граждан и их выдаче 

заявителю 

Уметь анализировать финансовую информацию и контролировать поступление 

платежей за содержание и ремонт, коммунальные услуги, вводить полученную 

информацию в базу данных; 

применять программные средства и информационные технологии при 

начислении обязательных платежей, взносов и пеней, связанных с оплатой 

коммунальных услуг, расходов на содержание и ремонт общего имущества для 

оформления платежных документов; 

использовать результаты оценки качества выполнения работ, услуг и 

режимов предоставления коммунальных ресурсов для корректировки размера 

платы за жилье и коммунальные услуги; 

выбирать оптимальные формы коммуникаций при рассмотрении обращений 

граждан по вопросам оплаты работ и услуг по содержанию и ремонту объектов  

жилищно-коммунального хозяйства 
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Знать анализ ценовых предложений на рынке услуг и работ по содержанию и 

ремонту объектов жилищно-коммунального хозяйства; 

методы и методики расчета экономически обоснованного размера платы за 

работы и услуги по управлению, содержанию и ремонту объектов жилищно-

коммунального хозяйства; 

методы и методики прогнозирования объема поступления средств от 

платежей собственников и пользователей помещений за коммунальные услуги;  

источники покрытия финансовых потребностей и оплаты коммунальных 

ресурсов, необходимых для оплаты услуг и работ по содержанию и ремонту 

объектов  жилищно-коммунального хозяйства 

порядок внесения собственниками и пользователями помещений денежных 

средств за содержание и ремонт объектов жилищно-коммунального хозяйства и 

коммунальные услуги; 

стандарты, правила и методологию расчета платы за содержание и ремонт 

жилого помещения и платы за коммунальные услуги, в том числе по приборам 

учета; 

финансовый анализ хозяйственной деятельности; 

основы гражданского законодательства и норм делового оборота; 

основы экономических знаний в сфере управления  жилищно-коммунального 

хозяйства 

 

1.2. Рекомендуемое количество часов на освоение программы учебной 

дисциплины: 

Всего– 602 часа, из них: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося – 404 часа, в  том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 404 часа; 

самостоятельной работы обучающегося –часов; 

экзамен по модулю – 18 часов; 

учебной практики – 72 часа; 

производственной практики – 108 часов. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

ПМ.05 Организация расчетов за услуги и работы по содержанию и ремонту объектов жилищно-коммунального 

хозяйства 

2.1. Структура профессионального модуля 

К
о
д

ы
 п

р
о
ф

ес
си

о
н

ал
ь
н

ы
х
 

о
б

щ
и

х
 к

о
м

п
ет

ен
ц

и
й

 

Наименования разделов 

профессионального модуля 

Сумма

рный 

объем 

нагруз

ки, час. 

Объем профессионального модуля, ак. час. 

Работа обучающихся во взаимодействии с преподавателем Самостоя-

тельная 

работа 
Обучение по МДК 

Практики 
 

Всего 

 

В том числе 

Консуль-

тации  

П
р
о
м

еж
у
т

. 
ат

те
ст

. 

Лаборат. 

и практ. 

занятий 

Курсовых 

работ 

(проектов) 

Учебная 

 

Производс

твенная 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

ОК 01, 

ОК 02, 

ОК 03, 

ОК 04, 

ОК 05, 

ОК 06  

ОК 07, 

ОК 09, 

ОК 11, 

ПК 5.1, 

ПК 5.2, 

ПК 5.3 

 

МДК.05.01. Организация и нормативно-

правовое регулирование в сфере 

жилищно-коммунального хозяйства 

92 92 18 36 - - - - - 

МДК.05.02 Организация методики 

экономических расчетов по работам и 

услугам в сфере жилищно-

коммунального хозяйства 

156 156 72 - - - - - 

МДК.05.03 Организация работ по 

финансовому анализу и учету 

хозяйственной деятельности объектов 

жилищно-коммунального хозяйства 

156 156 90 - - -  - 

Учебная практика 72  72    

Производственная практика (по профилю 

специальности), часов  
108 

 

 108   

Промежуточная аттестация 18    

 Всего: 602 404 18 198 -
 

72 108 - - 
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2.2. Тематический план и содержание профессионального модуля  
Наименование разделов и тем 

профессионального модуля 

(ПМ), междисциплинарных 

курсов (МДК) 

Содержание учебного материала, 

лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная учебная работа обучающихся, 

курсовая работа (проект)  

Объем 

в 

часах 

1 2 3 

МДК.05.01. Организация и нормативно-правовое регулирование в сфере жилищно-коммунального хозяйства  

Тема 1.1 Организация 

планирования работ по 

содержанию и ремонту 

объектов жилищно-

коммунального хозяйства  

Содержание  12 

Формирование базы данных лицевых счетов собственников помещений. Проверка правильности оформления 

поступающих лицевых счетов, прием и обработка первичной документации нанимателей жилых помещений и 

арендаторов; 

Планирование ремонтных работ, организация расчетов за выполненные работы по ремонту объектов ЖКХ. 

6 

В том числе практическое занятие 6 

 Оформление лицевых счетов клиентов 6 

Тема 1.2  Организация 

расчетов по обязательным 

платежам и взносам 

Содержание 18 

Порядок расчетов по обязательным платежам за услуги в сфере ЖКХ. Методика организации взносов, при 

оплате расходов на содержание и ремонт объектов жилищно- коммунального хозяйства и коммунальных 

услуг.  Общий порядок ведения лицевых счетов. Передача первичной информации структурным 

подразделениям, ведущим учет и обработку сформированных данных.  Учет прав граждан на получение 

компенсаций. Порядок расчетов с лицами, имеющими льготы по услугам ЖКХ. 

12 

В том числе практическое занятие 6 

Расчет обязательных платежей по услугам ЖКХ. Расчет льготных платежей по услугам ЖКХ. 6 

Тема 1.3 Учет информации 

по поступлению платежей 

за содержание, ремонт и 

коммунальные услуги 

Содержание 20 

Характер поступления платежей за содержание и ремонт, коммунальные услуги. Порядок ввода информации о 

платежах в электронную базу данных; определение направлений финансовых отношений при расчетах за 

предоставленных услуги ЖКХ, анализ финансовой информации при расчетах. Контролинг финансовых 

расчетов за услуги коммунального хозяйства. 

12 

В том числе практическое занятие 8 

Решение задач на проведение финансового анализа информации при расчетах 8 

Тема 1.4 Программные 

средства и 

информационные 

технологии при начислении 

обязательных платежей, 

связанных с оплатой 

Содержание 16 

Применение информационных технологий при начислении обязательных платежей. Электронный учет 

организациями сферы коммунальных услуг взносов и пеней, возникающих при несвоевременной клиентской 

оплате. Правила учета расходов на содержание и ремонт общего имущества. Формирование платежных 

документов при расчетах за ремонтные работы; Электронная обработка платежных документов. 

10 

В том числе практическое занятие 6 
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коммунальных услуг Составление сметы расходов по содержанию имущества. Разработка плана затрат на ремонт общего 

имущества. 
6 

Тема 1.5 Принципы 

ценообразования на рынке 

услуг и работ по 

содержанию и ремонту 

объектов жилищно 

коммунального хозяйства 

Содержание  24 

Методика анализа ценовых предложений на рынке услуг и работ по содержанию и ремонту объектов 

жилищно-коммунального хозяйства; Варианты расчета экономически обоснованного размера платы за работы 

и услуги по управлению, содержанию и ремонту объектов жилищно-коммунального хозяйства. Анализ 

поступления средств от платежей собственников и пользователей помещений за коммунальные услуги. 

Выявление источников покрытия финансовых потребностей и оплаты коммунальных ресурсов 

14 

В том числе практическое занятие 10 

Анализ динамики цен на услуги и работы по содержанию и ремонту объектов ЖКХ. Расчет размера платы за 

работы и услуги по управлению, содержанию и ремонту объектов жилищно-коммунального хозяйства 
10 

 ДФК 2 

 ВСЕГО по МДК.05.01 92 

МДК.05.02 Организация методики экономических расчетов по работам и услугам в сфере жилищно-коммунального хозяйства  

Тема 2.1 Организация 

расчетов со стороны 

собственника объектов 

жилищно- коммунального 

хозяйства 

Содержание 36 

Формирование платежных документов собственниками помещений; 

Корректировка размера платы за содержание и ремонт жилого помещения, Выставление штрафных санкций в 

случае ненадлежащего качества выполненных коммунальных услуг.  Отражение в первичных документах всех 

изменении по тарифам на коммунальные ресурсы. Расчеты с потребителями услуг при временном отсутствии 

потребителя. Изменение в расчетах при изменении размера компенсации, отмене компенсации. Учет 

показаний приборов за потребляемые услуги. 

20 

В том числе практическое занятие 16 

Внесение изменений в лицевой счет при условии изменения тарифов, при условии отсутствия потребителя.   16 

Тема 2.2 Организация 

расчетов с пользователями 

помещений за услуги и 

работы по содержанию и 

ремонту объектов 

жилищно- коммунального 

хозяйства 

Содержание 42 

Формирование платежных документов пользователем помещений. Характеристика и причины изменений 

платы за содержание и ремонт жилого помещения. Анализ информации по приборам учета потребителя 

коммунальных услуг. 

24 

В том числе практические занятия 18 

Разработка платежных документов за услуги ЖКХ пользователем помещений. 
18 

Тема 2.3 Оценка качества 

выполнения работ, услуг и 

режимов предоставления 

коммунальных ресурсов  

Содержание 38 

Качество выполнения работ, услуг и режимов предоставления коммунальных ресурсов. Способы выявления 

степени качества предоставленных услуг. Корректировка размера платы за жилье и коммунальные услуги. 
20 

В том числе практические занятия 18 

Определение и анализ степени качества выполненных работ, предоставленных услуг организацией. 18 

Тема 2.4 Работа по Содержание 38 
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претензионным и 

консультационным 

вопросам и обращениям 

граждан 

Порядок рассмотрения обращений граждан по вопросам оплаты содержания и ремонта общего имущества и за 

коммунальные услуги. Правила составления документов по вопросам обращений граждан и их выдаче 

заявителю. Формы коммуникаций при рассмотрении обращений граждан по вопросам оплаты работ и услуг по 

содержанию и ремонту объектов жилищно- коммунального хозяйства 

18 

В том числе практическое занятие 20 

Разработка и решение практических ситуаций по вопросам обращения граждан. 20 

 ДФК 2 

 ВСЕГО по МДК.05.02 156 

Раздел 3. Организация работ по финансовому анализу и учету хозяйственной деятельности объектов жилищно-коммунального 

хозяйства 
 

Тема 3.1 Финансовый 

анализ хозяйственной 

деятельности организации 

ЖКХ 

Содержание 36 

Анализ имущественной базы организации ЖКХ, анализ состояния и движения оборотных активов организации 

ЖКХ, анализ движения трудовых ресурсов организации ЖКХ, анализ результатов деятельности организации 

ЖКХ. Анализ ценовых предложений на рынке услуг и работ по содержанию и ремонту объектов жилищно-

коммунального хозяйства 

16 

В том числе практические занятия 20 

Решение аналитических задач  

Тема 3.2 Оценка порядка 

выполнения работ, услуг по 

предоставлению 

коммунальных ресурсов  

Содержание 30 

Оценка качества выполнения работ и услуг. Анализ режимов предоставления коммунальных ресурсов для 

корректировки размера платы за жилье и коммунальные услуги. 
12 

В том числе практическое занятие 18 

Решение задач на выявление степени качества выполненных работ  

Тема 3.3 Расчеты с 

подрядными и 

ресурсоснабжающими 

организациями 

Содержание 28 

Формирование договорных отношений при расчетах с подрядными и ресурсоснабжающими организациями. 

Анализ выполнения договорных отношений с подрядными и ресурсоснабжающими организациями. Влияние 

выполнения договорных отношений на результаты деятельности организаций ЖКХ. 

10 

В том числе практическое занятие 18 

Решение задач по расчетам с подрядными организациями  

Тема 3.4 Организация и 

планирование системы 

управления в сфере ЖКХ 

Содержание 34 

Объекты управления в сфере жилищно-коммунального хозяйства. Основные принципы управления в системе 

ЖКХ. Структура управления в ЖКХ. 
16 

В том числе практическое занятие 18 

Разработка схем управления объектом ЖКХ  

Тема 3.5 

Предпринимательство в 

сфере ЖКХ 

Содержание 26 

Цели и задачи предпринимательской деятельности.  

Бизнес-планирование: цель, структура, содержание и назначение основных разделов 
12 
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В том числе практическое занятие 14 

Составление бизнес-плана  

 ДФК 2 

 ВСЕГО по МДК.05.03 156 

Учебная практика  

Виды работ  

1.  Создание базы данных лицевых счетов собственников помещений, нанимателей жилых помещений и арендаторов; 

начисление обязательных платежей и взносов, связанных с оплатой расходов на содержание и ремонт объектов жилищно- коммунального 

хозяйства и коммунальных услуг каждому владельцу лицевого счета с учетом прав граждан на получение компенсаций; 

2. Оформление платежных документов и направлении их собственникам и пользователям помещений; 

корректировка размера платы за содержание и ремонт жилого помещения, платы за коммунальные услуги в случае их ненадлежащего 

качества и (или) перерывов, превышающих установленную продолжительность, при изменении тарифов на коммунальные ресурсы, при 

временном отсутствии потребителя, при изменении размера компенсации или ее отмене, по показаниям приборов учета и других ситуаций; 

рассмотрение обращений граждан по вопросам оплаты содержания и ремонта общего имущества и за коммунальные услуги; составление 

документов по вопросам обращений граждан и их выдаче заявителю,  

3. Формирование отчетных данных по итогам месяца о начислении обязательных платежей и взносов и обновление базы данных для 

следующего расчетного периода; ведение пообъектного учета средств, поступающих от собственников помещений, нанимателей жилых 

помещений и арендаторов  

72 

Производственная практика  

Виды работ  

1.  Создание базы данных лицевых счетов собственников помещений, нанимателей жилых помещений и арендаторов; 

начисление обязательных платежей и взносов, связанных с оплатой расходов на содержание и ремонт объектов жилищно- коммунального 

хозяйства и коммунальных услуг каждому владельцу лицевого счета с учетом прав граждан на получение компенсаций; 

2. Оформление платежных документов и направлении их собственникам и пользователям помещений; 

корректировка размера платы за содержание и ремонт жилого помещения, платы за коммунальные услуги в случае их ненадлежащего 

качества и (или) перерывов, превышающих установленную продолжительность, при изменении тарифов на коммунальные ресурсы, при 

временном отсутствии потребителя, при изменении размера компенсации или ее отмене, по показаниям приборов учета и других ситуаций; 

рассмотрение обращений граждан по вопросам оплаты содержания и ремонта общего имущества и за коммунальные услуги; составление 

документов по вопросам обращений граждан и их выдаче заявителю,  

3. формирование отчетных данных по итогам месяца о начислении обязательных платежей и взносов и обновление базы данных для 

следующего расчетного периода; ведение пообъектного учета средств, поступающих от собственников помещений, нанимателей жилых 

помещений и арендаторов 

108 

Экзамен по ПМ.05 18 

ВСЕГО по ПМ.05 602 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 

Реализация программы модуля предполагает наличие:  

Мастерской-лаборатории «Экономика и управление сервисной 

деятельностью»  

Лаборатория технических средств управления 

Оборудование учебных кабинетов в соответствии с количеством 

посадочных мест. 

Технические средства:  

-компьютеры,  

-принтер,  

-система беспроводной организации сети; 

-медиа-проектор. 

Реализация профессионального модуля предполагает обязательную 

учебную на базе техникума и производственную практику, которую 

рекомендуется проводить рассредоточенно. 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения. 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

Основная: 

1. Грибов, В.Д. Экономика организации (предприятия). Практикум (для 

СПО). - Москва: КноРус, 2017. - 196.   

http://www.book.ru/book/920239  

2. Энергосбережение в жилищно-коммунальном хозяйстве: Учебное 

пособие / В.А. Комков, Н.С. Тимахова. - 2-e изд. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 

204 с.: 60x90 1/16 + ( Доп. мат. znanium.com). - (СПО). (п) ISBN 978-5-16-006849-

7, 400 экз. 

http://znanium.com/go.php?id=9881263.  

3.Кнышова Е.Н. Экономика организации: Учебник. М.: ИД Форум:  Инфра- 

М. 2021 г.- 336 с. 

http://znanium.com/catalog/product/1010780 

4. Сафронов, Николай Александрович. Экономика организации 

(предприятия) : Учебник для ср. спец. учебных заведений / Сафронов Николай 

Александрович. - 2 ; с изм. - Москва ; Москва : Издательство "Магистр" : ООО 

"Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2019. - 256 с. - ДЛЯ УЧАЩИХСЯ 

ПТУ И СТУДЕНТОВ СРЕДНИХ СПЕЦИАЛЬНЫХ УЧЕБНЫХ ЗАВЕДЕНИЙ. - 

ISBN 978-5-9776-0059-0. 

http://znanium.com/catalog/product/977847 

Дополнительная: 

1. Котерова, Н.П. Экономика организации [Текст] : учебник для студентов 

учреждений среднего проф. образования / Н.П. Котерова. - 10-е изд., стер. - 

Москва: Издательский центр "Академия", 2017. - 288 с. 

http://www.book.ru/book/920239
http://znanium.com/go.php?id=988126
http://znanium.com/catalog/product/1010780
http://znanium.com/catalog/product/977847
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2. Слагода, Вадим Георгиевич. Экономика : Учебное пособие / Слагода 

Вадим Георгиевич. - 3 ; перераб. и доп. - Москва ; Москва : Издательство 

"ФОРУМ" : ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2017. 

http://znanium.com/catalog/product/882810 

 

3.3. Общие требования к организации образовательного процесса 

Реализация программы модуля предполагает обязательную 

производственную практику.  

Обязательным условием допуска к производственной практике в рамках 

профессионального модуля ПМ.05 «Организация расчетов за услуги и 

работы по содержанию и ремонту объектов жилищно-коммунального 

хозяйства является освоение упроизводственной практики для получения 

первичных профессиональных навыков в рамках профессионального модуля. 

Контроль освоения профессионального модуля предусматривает различные 

формы: текущий контроль успеваемости и промежуточную аттестацию. 

Текущий контроль успеваемости подразумевает письменные и устные опросы, 

контроль самостоятельной работы студентов, отчеты по выполнению 

практических работ.  Промежуточная аттестация запланирована в МДК в форме 

экзамена и по окончании освоения всего профессионального модуля в форме 

экзамена, включающего вопросы каждого раздела профессионального модуля. 
 

3.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих 

обучение по междисциплинарному курсу: наличие высшего профессионального 

образования, соответствующего профилю модуля. Опыт деятельности в 

организациях соответствующей профессиональной сферы является 

обязательным для преподавателей, отвечающих за освоение обучающимися 

профессионального модуля, преподаватели получают дополнительное 

профессиональное образование по программам повышения квалификации, в том 

числе в форме стажировки в профильных организациях  не реже 1 раза в 3 года.  

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

 
Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

модуля 

Критерии оценки Методы оценки 

ПК 5.1. Планировать 

услуги и работы по 

содержанию, ремонту и 

благоустройству 

объектов жилищно-

коммунального 

хозяйства 

- умение разрабатывать сметы 

затрат на выполнение ремонтных 

работ; 

- умение оформления договоров; 

- умение вести расчеты по 

стоимости выполняемых работ; 

- умение заполнять расчетно-

платежные документы на 

выполнение услуг; 

- умение анализировать 

исходную информацию и вести 

Экспертное наблюдение выполнения 

практических работ 

ПК.5.2. Осуществлять 

расчеты с 

собственниками и 

пользователями 

http://znanium.com/catalog/product/882810
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помещений за услуги и 

работы по содержанию 

и ремонту объектов 

жилищно- 

коммунального 

хозяйства 

сравнение текущих показателей с 

показателями прошлых периодов; 

- умение формулировать выводы 

по сложившимся ситуациям 

ПК.5.3. Осуществлять 

расчеты с подрядными 

и 

ресурсоснабжающими 

организациями 

ОК 01 
Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

применительно к 

различным контекстам. 

– точность распознавания 

сложных проблемных ситуаций в 

различных контекстах; 

– адекватность анализа 

сложных ситуаций при решении 

задач профессиональной 

деятельности; 

– оптимальность 

определения этапов решения 

задачи; 

– адекватность определения 

потребности в информации; 

– эффективность поиска; 

– адекватность определения 

источников нужных ресурсов; 

– разработка детального 

плана действий; 

– правильность оценки 

рисков на каждом шагу; 

точность оценки плюсов и 

минусов полученного результата, 

своего плана и его реализации, 

предложение критериев оценки и 

рекомендаций по улучшению 

плана 

Текущий контроль: 
экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения: 

-  заданий для практических/ 

лабораторных занятий; 

- заданий по учебной и 

производственной практике; 

- заданий для самостоятельной 

работы,  

Промежуточная аттестация: 

экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения:  

- практических заданий на 

зачете/экзамене по МДК; 

- заданий экзамена по модулю; 

- экспертная оценка защиты отчетов 

по учебной и производственной 

практикам 

ОК. 02 

Осуществлять поиск, 

анализ и 

интерпретацию 

информации, 

необходимой для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

– оптимальность 

планирования информационного 

поиска из широкого набора 

источников, необходимого для 

выполнения профессиональных 

задач; 

– адекватность анализа 

полученной информации, 

точность выделения в ней главных 

аспектов; 

– точность структурирования 

отобранной информации в 

соответствии с параметрами 

поиска; 

адекватность интерпретации 

полученной информации в 

контексте профессиональной 

деятельности; 

Текущий контроль: 
экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения: 

-  заданий для практических/ 

лабораторных занятий; 

- заданий по учебной и 

производственной практике; 

- заданий для самостоятельной 

работы,  

Промежуточная аттестация: 

экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения:  

- практических заданий на 

зачете/экзамене по МДК; 

- заданий экзамена по модулю; 

- экспертная оценка защиты отчетов 

по учебной и производственной 

практикам 

ОК.03  – актуальность используемой Текущий контроль: 
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Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие 

нормативно-правовой 

документации по профессии; 

точность, адекватность 

применения современной научной 

профессиональной терминологии 

экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения: 

-  заданий для практических/ 

лабораторных занятий; 

- заданий по учебной и 

производственной практике; 

- заданий для самостоятельной 

работы,  

Промежуточная аттестация: 

экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения:  

- практических заданий на 

зачете/экзамене по МДК; 

- заданий экзамена по модулю; 

- экспертная оценка защиты отчетов 

по учебной и производственной 

практикам 

ОК 04.  

Работать в коллективе 

и команде, эффективно 

взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами 

– эффективность участия в 

деловом общении для решения 

деловых задач; 

оптимальность планирования 

профессиональной деятельность 

Текущий контроль: 
экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения: 

-  заданий для практических/ 

лабораторных занятий; 

- заданий по учебной и 

производственной практике; 

- заданий для самостоятельной 

работы,  

Промежуточная аттестация: 

экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения:  

- практических заданий на 

зачете/экзамене по МДК; 

- заданий экзамена по модулю; 

- экспертная оценка защиты отчетов 

по учебной и производственной 

практикам 

ОК. 05 
Осуществлять устную и 

письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

с учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста 

– грамотность устного и 

письменного изложения своих       

мыслей по профессиональной 

тематике на государственном 

языке; 

толерантность поведения в 

рабочем коллективе 

Текущий контроль: 
экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения: 

-  заданий для практических/ 

лабораторных занятий; 

- заданий по учебной и 

производственной практике; 

- заданий для самостоятельной 

работы,  

Промежуточная аттестация: 

экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения:  

- практических заданий на 

зачете/экзамене по МДК; 

- заданий экзамена по модулю; 

- экспертная оценка защиты отчетов 

по учебной и производственной 

практикам 

ОК 06. 

Проявлять гражданско-

понимание значимости своей 

профессии 
Текущий контроль: 
экспертное наблюдение и оценка в 
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патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение 

на основе 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей 

процессе выполнения: 

-  заданий для практических/ 

лабораторных занятий; 

- заданий по учебной и 

производственной практике; 

- заданий для самостоятельной 

работы,  

Промежуточная аттестация: 

экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения:  

- практических заданий на 

зачете/экзамене по МДК; 

- заданий экзамена по модулю; 

- экспертная оценка защиты отчетов 

по учебной и производственной 

практикам 

ОК 07. 
Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

эффективно 

действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях 

– точность соблюдения 

правил экологической 

безопасности при ведении 

профессиональной деятельности; 

эффективность обеспечения 

ресурсосбережения на рабочем 

месте 

Текущий контроль: 
экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения: 

-  заданий для практических/ 

лабораторных занятий; 

- заданий по учебной и 

производственной практике; 

- заданий для самостоятельной 

работы,  

Промежуточная аттестация: 

экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения:  

- практических заданий на 

зачете/экзамене по МДК; 

- заданий экзамена по модулю; 

- экспертная оценка защиты отчетов 

по учебной и производственной 

практикам 

ОК. 09 

Использовать 

информационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности 

адекватность, применения 

средств информатизации и 

информационных технологий для 

реализации профессиональной 

деятельности 

Текущий контроль: 
экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения: 

-  заданий для практических/ 

лабораторных занятий; 

- заданий по учебной и 

производственной практике; 

- заданий для самостоятельной 

работы,  

Промежуточная аттестация: 

экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения:  

- практических заданий на 

зачете/экзамене по МДК; 

- заданий экзамена по модулю; 

- экспертная оценка защиты отчетов 

по учебной и производственной 

практикам 

ОК 10. 

Пользоваться 

профессиональной 

– адекватность понимания 

общего смысла четко 

произнесенных высказываний на 

Текущий контроль: 
экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения: 
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документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

известные профессиональные 

темы); 

– адекватность применения 

нормативной документации в 

профессиональной деятельности; 

– точно, адекватно ситуации 

обосновывать и объяснить свои 

действия (текущие и 

планируемые); 

правильно писать простые 

связные сообщения на знакомые 

или интересующие 

профессиональные темы 

-  заданий для практических/ 

лабораторных занятий; 

- заданий по учебной и 

производственной практике; 

- заданий для самостоятельной 

работы,  

Промежуточная аттестация: 

экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения:  

- практических заданий на 

зачете/экзамене по МДК; 

- заданий экзамена по модулю; 

- экспертная оценка защиты отчетов 

по учебной и производственной 

практикам 

ОК 11. 

Использовать 

знания по финансовой 

грамотности, 

планировать 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере 

– обосновано аргументирует 

достоинства и недостатки 

коммерческой идеи;  

– презентовать идеи 

открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности;  

– полнота содержания 

бизнес-плана;  

– правильно рассчитывать 

размеры выплат по процентным 

ставкам кредитования; определять 

инвестиционную 

привлекательность коммерческих 

идей в рамках профессиональной 

деятельности;  

Текущий контроль: 
экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения: 

-  заданий для практических/ 

лабораторных занятий; 

- заданий по учебной и 

производственной практике; 

- заданий для самостоятельной 

работы,  

Промежуточная аттестация: 

экспертное наблюдение и оценка в 

процессе выполнения:  

- практических заданий на 

зачете/экзамене по МДК; 

- заданий экзамена по модулю; 

- экспертная оценка защиты отчетов 

по учебной и производственной 

практикам 
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